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290
VYHLASKA

ze dne 7. Cervna 2006,

kterou se vydava rozhodnuti Ministerstva zdravotnictvi o ramcovych smlouvach

podle § 17 odst. 3 zikona ¢&. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi
a 0 zméné a doplnéni nékterych souvisejicich zakonu

Ministerstvo zdravotnictvi stanovi podle § 17
odst. 3 zdkona &. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim
pojisténi a 0 zméné a doplnéni nékterych souvisejicich
zikont, ve znéni zikona &. 2/1998 Sb., zdkona ¢&. 117/
/2006 Sb. a zdkona &. 245/2006 Sb., (déle jen ,zikon):

§1
Rédmcové smlouvy pro zdravotn{ po]lstovny D)
(ddle jen ,pojistovna“) a zdravotnickd zafizeni’) po-
skytujici

1. zdravotni péci praktickych lékatti a praktickych
lékatt pro déti a dorost,

2. ambulantni specializovanou gééi a pédi Zenskych
lékait (odbornost 603 a 604°)) s vyjimkou zdra-
votnickych zarlzenl poskytujicich fyzioterapii (od-
bornost 902 a 918°)), ergoterapii a klinickou logo-
pedii,

3. ambulantni pééi zubnich 1ékart,

4. zdravotni pé¢i v nemocnicich, odbornych léceb-
nych ustavech, odbornych détskych lé¢ebndch
a ozdravovndch a léCebndch dlouhodobé nemoc-
nych,

5. ambulantni diagnostickou pé¢i (odbornosti 222,
801, 802, 804, 805, 807, 809, 812 a7 819, 822
a 823%)),

6. domac1 zdravotni péci, fyzioterapii (odbornost 902
a 918%)), ergoterapii a klinickou logopedii,

7. zdravotnickou zichrannou sluzbu a dopravu,

8. lékdrenskou péci,
9. ldzenskou péci

jsou uvedeny v pfilohdch &. 1 az 9 této vyhldsky.

§2

Pokud zdravotnické zafizeni poskytuje zdravotn{
péci, kterd je upravena vice neZ jednou rimcovou
smlouvou, f{di se zdravotnické zafizeni a poji§fovna
pfi uzavirdni smlouvy vSemi takovymi rdmcovymi
smlouvami.

§3

Pojistovny jsou povinny uzaviit smlouvu podle
této vyhlasky s kazdym zdravotnickym zafizenim, se
kterym maji ke dni nabyt{ i¢innosti této vyhldsky uza-
Vienou platnou smlouvu podle vyhldsky & 457/2000
Sb.

§4

Zrusuje se vyhladska ¢. 457/2000 Sb., kterou se vy-
ddvaji rimcové smlouvy.

§5

Tato vyhldska nabyvd dcinnosti dnem jejiho vy-
hl43en.

Ministr:
MUDr. Rath v. r.

'Y Zikon &. 551/1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojistovné Ceské republiky, ve znéni pozd&jsich predpistl.
Zikon ¢&. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalsich zdravotnich pojistovnich, ve znéni pozdgjsich

predpist.

%) Zikon & 20/1966 Sb., o pédi o zdravi lidu, ve znéni pozdéjsich predpist.
Zskon & 160/1992 Sb., o zdravotni pééi v nestitnich zdravotnickych zafizenich, ve znéni pozdé&sich predpist.
Zikon &. 245/2006 Sb., o vefejnych neziskovych dstavnich zdravotnickych zafizenich a o zméné nékterych zdkona.

%) Vyhldgka & 134/1998 Sb., kterou se vyddvd seznam zdravotnich vykont s bodovymi hodnotami, ve znéni pozdé&jsich

predpist.



Castka 91 Sbirka zdkont & 290 / 2006 Strana 3523

Pfiloha &. 1 k vyhldsce & 290/2006 Sb.

Ramcova smlouva

pro
zdravotnicka zarizeni poskytujici zdravotni péci
praktickych lékafi a praktickych lékafu pro déti a dorost

a zdravotni pojistovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

CL1
Smluvni vztahy

(1) Ramcova smlouva stanovi podminky, za nichZ se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zafizenimi a poji§tovnami za Glelem zajiSténi vécného plnéni pii poskytovani a uhradé
zdravotni pé&e hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi (déle jen hrazena zdravotni péce™).

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouvé o poskytovani a uhradé hrazené zdravotni péce (dale jen
”smlouva”) uzavirané mezi jednotlivymi pojistovnami a zdravotnickymi zafizenimi
praktickych lékatt a praktickych l1ékafi pro déti a dorost se nesmi odchylit od ustanoveni
ramcové smlouvy podle této vyhlasky, pokud to ramcovd smlouva sama neumoZiiuje.
K zajidténi vytvareni jednotnych podminek pfi shodném, €i srovnatelném plnéni, v souladu se
zvla$tnim pravnim pfedpisem™, se na vypracovani textu smlouvy podileji zastupci pojistoven
a zastupci poskytovatell zdravotni péce, zmocnéni k zastupovani v této véci.

) Zakon &. 143/2001 Sb., o ochrané hospodafské soutéze a o zméng n&kterych zakoni, ve znéni pozdéjsich predpis.
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@

3)

Cast druha

Smlouvy

CL2
Uzavirani smluv
Zavazkové vztahy mezi pojistovnou a zdravotnickym zafizenim se fidi pisemnou smlouvou
]

uzavienou podle této ramcové smlouvy, pravnich pfedpist upravuyjicich vetejné zdravotni
pojisténi a poskytovani zdravotni péce, obchodniho nebo obfanského zdkoniku a dalSich

pravnich ptedpisu.

Zékladnimi podminkami pro uzavieni smlouvy jsou
a) opravnéni zdravotnického zatizeni k poskytovani zdravotni pé€e v piislusném oboru,

b) akceptace dohodnutého postupu pro pofizovani, pfedavani a vyhodnocovani dokladd
v souladu s metodikou pro pofizovani a pfedavani doklada (dale jen ,,metodika®) a pravidly
pro vyhodnocovani dokladi (dale jen ,pravidla“) ajednotného datového rozhrani
vytvafenymi VSeobecnou zdravotni pojistovnou Ceské republiky (dale jen ,,Vieobecna
zdravotni pojistovna®) v soudinnosti se zastupci pojistoven a zastupci profesnich sdruzeni
poskytovateld zdravotni péée, schvalenymi Ministerstvem zdravotnictvi a zvefejnénymi ve
Véstniku Ministerstva zdravotnictvi. Metodika a pravidla G¢inna ke dni nabyti G¢innosti
této vyhlasky, pozbyvaji platnosti dnem 31. 12. 2006.

Smlouva obsahuje
a) prava a povinnosti smluvnich stran,

b) podminky kvality a uCelnosti poskytovani zdravotni péce, zejména druh, obor arozsah
poskytované zdravotni péle specifikovany seznamem vykonti s bodovymi hodnotami podle
druht péée, kterou je zdravotnické zafizeni opravnéno poskytovat, vcetné vécného
a technického vybaveni a personalniho zajiSténi,

¢) zpusob stanoveni vySe thrad hrazené zdravotni péce,

d) zptisob provadéni thrady poskytované zdravotni péce,

e) podminky nezbytné ke kontrole plnéni smlouvy, véetné spravnosti uctovanych ¢astek,
f) rozsah a zplsob vzajemného sd€lovani udaji nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

g) ustanoveni o dohodnuté metodice, pravidlech a datovém rozhrani platnych v dobé& uzavieni
smlouvy,

h) zplisob seznidmeni zdravotnického zafizeni se zménami metodiky, pravidel a datového
rozhrani, véetné zpisobu pfedavani té€chto zmén,
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i) ustanoveni o feSeni rozporl ve smiréim jedndni, popfipadé ustanoveni o pouziti rozhod¢iho
fizeni pfi neusp€chu smir¢iho jednani,
j) dobu G¢innosti smlouvy, zpisob a divody jejiho ukonceni.

(4) Smlouva miZe obsahovat idalsi ujednani nezbytna pro jeji plnéni a kontrolu, pokud jsou
v souladu s touto rAmcovou smlouvou a pravnimi pfedpisy.

CL3
Prava a povinnosti smluvnich stran
(1) Smluvni strany

a) dodrzuji pti vykazovani a uhradé hrazené zdravotni péfe dohodnutou metodiku, pravidla
a datové rozhrani,

b) zavazi své zaméstnance, s ohledem na ochranu prav pojisténct a zajmid zdravotnického
zafizeni  1ipojistovny, k zachovani povinné mléenlivosti o osobnich 1’1daj1’ch5)
a skute¢nostech, o nichz se dozvédéli pfi vykonu své funkce nebo zaméstnani anebo pii
zpracovani udaji z informa¢niho systému na zaklad¢ smlouvy, popiipad€é v souvislosti
S nimi,

¢) dodrzuji pfimo pouzitelné predpisy Evropskych spolecenstvi.

(2) Zdravotnické zatizeni

a) poskytuje hrazenou zdravotni pé¢i vsouladu s pravnimi pfedpisy v odbornostech
dohodnutych a vymezenych ve smlouvé, pro které je vécn€ a technicky vybaveno
a personalné zajist€no, v rozsahu alespoi 35 ordina¢nich hodin rozdé€lenych do 5
pracovnich dni tydné se zapocitanim doby uvedené v pismenu o). Rozsah 35 hodin tydné
odpovida pomé€mému kapacitnimu ¢islu 1, pfi¢emz souhrnné pomérné kapacitni Cislo
jednoho smluvniho nositele vykonu® muze &init nejvyse 1,4. Souhrnné pomérné kapacitni
¢islo na jedno zdravotnické zfizeni mize ¢init nejméne 0,25.

b) odpovida za to, Ze jeho zaméstnanci”, ktet{ budou pojisténcim poskytovat ve smlouvé
sjednanou hrazenou zdravotni péc¢i, spliiuji pozadavky odborné zptlisobilosti stanovené
pravnimi piedpisy pro poskytovani této zdravotni péce?,

¢) odpovida za plnéni vécnych a technickych podminek, stanovenych pro jim poskytovanou
zdravotni pé&i podle zvlastniho pravniho predpisu’

>

%) zakon &. 101/2000 Sb. o ochran osobnich tdajii a 0 zm&n& n&kterych zékoni, ve znéni pozdgjsich predpisi.
® Zakon &. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim poji§téni a o zméné a doplnéni n&kterych souvisejicich zakoni, ve
znéni pozdgjsich predpisi.
" zakon &. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti.
8) Zakon €. 95/2004 Sb., o podminkéch ziskdvani a uznavani odborné zplsobilosti a specializované zplisobilosti
k vykonu zdravotnického povolani lékate, zubniho Iékafe a farmaceuta.
Zakon &. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zpisobilosti k vykonu nelékatskych zdravotnickych
povolani a k vykonu &innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni pé&e a o zmé&né n&kterych souvisejicich zakond.
) Vyhlagka & 49/1993 Sb., o technickych a v&cnych poZadavcich na vybaveni zdravotnickych zafizeni, ve znéni
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d) poskytuje hrazenou zdravotni péci “lege artis” bez nadbyte¢nych nakladu, vZdy vSak se
zfetelem k tomu, aby potfebného diagnostického nebo 1é€ebného efektu bylo dosazeno
s ohledem na individualni zdravotni stav poji§ténce,

e) odpovida za ucelnost indikace pfi odesilani pojisténce ke komplementarnim a konziliarnim
vySetfenim a na zaklad¢ jejich vysledkl upravuje diagndzu nebo 1é¢ebny postup,

f) povede pro posouzeni opravnénosti vyuctované zdravotni péfe v prukazné formé
dokumentaci o lé€eni pojisténcl, ve které budou zaznamendvany provedené zdravotni
vykony, vyZzadana zdravotni péce, predepisované 1é¢ivé piipravky a zdravotnické
prostfedky auchovany vni idoruené vysledky vyzadanych a provedenych vySetfeni
a oSetieni,

g) poskytne v souladu s pravnimi ptedpisy zdravotnickym zafizenim, kterym pojisténce pieda
do péfe nebo které si pojisténec zvoli, informace potiebné pro zajiSténi ndvaznosti
zdravotni péce a k zamezeni duplicitniho provadéni diagnostickych a léebnych vykond
a pri prevzeti pojisténce do péce bude takové informace od pfisluSnych zafizeni vyZadovat,

h) neodmitne pfijeti pojisténce do své péce s vyjimkou diivodii uvedenych v § 11 odst. 1 pism.
b) zakona,

i) nepodmini pravo poji§ténce na svobodnou volbu lékaie, zdravotnického zafizeni nebo na
poskytnuti hrazené zdravotni péce Zadnymi registracnimi poplatky nebo sponzorskymi dary
aza poskytnutou zdravotni péci hrazenou pojiStovnou nebude od pojisténce, pokud to
nevyplyva z pravnich predpisu, vybirat zadnou finan¢ni Ghradu,

j) nepodmini pravo pojisténce na poskytnuti hrazené zdravotni péce zménou pojistovny nebo
jinym zpisobem,

k) nebude zvyhodiiovat pojisténce jedné nebo vice pojistoven v neprospéch pojisténch
pojiStoven ostatnich a zhorSovat dostupnost zdravotni péce hrazené pojistovnou
prednostnim poskytovanim péce hrazené jinym zpusobem,

1) oznami pojistovnég, v souladu s § 55 zdkona urazy nebo jind poskozeni zdravi osob, kterym
poskytlo hrazenou zdravotni péci, pokud ma divodné podezieni, ze byly zplsobeny
jednénim pravnické nebo fyzické osoby,

m)zajisti, Ze lékafi, ktefi nejsou opravnéni k samostatnému vykonu povolani lékafe, budou
toto povolani vykonéavat pouze pod odbornym dohledem lékate, ktery je k samostatnému
vykonu povolani 1ékafe opravnén, a to jen v rozsahu stanoveném timto lékafem podle § 2
pism. f) zakona ¢. 95/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani odborné zpisobilosti a
specializované zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani lékafe, zubniho lékaie a
farmaceuta.

n) odpovida podle zvlastniho pravniho pfedpisuw) za spravné a Gplné vyplnéni tiskopisu

receptu; dale odpovidd za spravné a Uplné vyplnéni poukazu na zdravotnické prostiedky
nebo poukazu na vySetfeni/oSetfeni nebo piikazu ke zdravotnimu transportu. Pokud pti
preskripci nebylo respektovano preskripéni omezeni vyplyvajici z pravnich piedpist

pozdéjich ptedpisti.
10 Vyhlaska €. 343/1997 Sb., kterou se stanovi zplsob pfedepisovani 1é€ivych pripravki, néleZitosti Iékafskych
predpisti a pravidla jejich pouZzivani, ve znéni pozdé&jSich ptredpisi.
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3

a pojiStovna tento 1é¢ivy pfipravek nebo zdravotnicky prostfedek zafizeni 1ékarenské péce
uhradila, ma poji§tovna prdvo pozadovat od zdravotnického zafizeni uhradu zaplacené
¢astky. Pojistovna neni opravnéna pozadovat tuto uhradu, pokud byl 1é¢ivy piipravek nebo
zdravotnicky prostfedek pfedepséan pro jejiho pojist€nce a zdravotnické zatizeni odstranilo
nedostatky ve lhit¢ do jednoho meésice od piedani piislusného receptu nebo poukazu
pojisStovnou. Stejny postup bude va¢i zdravotnickému zafizeni uplatn€n i v pfipadé
chybného vyplnéni poukazu na vysetteni/oSetieni,

0) je opravnéno na jeden den v mésici prerusit poskytovani zdravotni péce za ucelem zajisténi
odborného vzdélavani svych pracovniki, pfiCemz takové pferuseni nemé vliv na vysi
thrady zdravotni péce ze strany zdravotni pojistovny,

p) pfedem oznami zdravotni pojistovné pieruSeni poskytovani zdravotni péce na dobu delsi
neZ tfi dny a jméno zastupujiciho lékare, spliiujictho podminky zédkona ¢. 95/2004 Sb.;
zastupujicim lékafem se pro ucely tohoto ustanoveni rozumi i lékat poskytujici zdravotni
péci vjiném zdravotnickém zafizeni mimo prostory zdravotnického zafizeni, které
zastupuje,

q) zajisti, v pfipadé nepfitomnosti nékterého z nositeld vykont na dobu del$i tfi dny, zastup
jinym nositelem vykonu, spliiujicim podminky zakona ¢&. 95/2004 Sb., a dohodnutym
zpusobem tuto skute¢nost oznami zdravotni pojistovné a pojisténclim,

r) miZe poskytovat Iékaiskou sluzbu prvni pomoci pojisténciim pojistovny tehdy, dohodne-li
se na tom se zdravotni poji§tovnou a uzavie-li dodatek ke smlouvé na poskytovani této
péce,

s) muze poskytovat Gstavni pohotovostni sluzbu ve smluvnim zafizeni zdravotni pojistovny
tehdy, dohodne-li se na tom se zdravotni poji§tovnou a uzavie-li dodatek ke smlouvé na
poskytovani této péce,

Pojistovna
a) uhradi zdravotnickému zafizeni provedenou hrazenou zdravotni péc€i, prikazn€

zdokumentovanou a odiivodnéné poskytnutou jejim poji§téncim v souladu s pravnimi
pfedpisy a smlouvou,

b) dohled4 na Zadost zdravotnického zafizeni bez zbyte¢ného prodleni pFislusnost pojisténce
k pojistovné v ptipadech, kdy neni dostupny priikaz pojisténce a jsou dostupné jeho osobni
udaje,

¢) nebude vyzadovat zvyhodiiovani svych poji$téncii na ikor pojisténcii ostatnich pojistoven,

d) je opravnéna provadét kontrolu pln€ni smluvné dohodnutych vécnych a technickych
podminek hrazené zdravotni péée poskytované zdravotnickym zafizenim podle smlouvy,

e) poskytuje zdravotnickému zafizeni k zaji§téni jednotnych podminek dohodnutou metodiku,
pravidla, datové rozhrani a pfislusné <¢iselniky vydavané VSeobecnou zdravotni
pojistovnou k vykazovani a vypo¢tu thrady hrazené zdravotni péce,

f) seznami zdravotnické zafizeni s dohodnutymi zménami metodiky, pravidel a se zmé&nami
Ciselnikd alespoii jeden mésic a se zmé&nou datového rozhrani alespoii dva mésice pred
stanovenym terminem jejich platnosti, véetné metodiky vedeni dokumentace. V pfipadé
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zmény pravnich pfedpisti, kterd neumoZni tuto lhitu dodrzet, miZe byt uvedena lhiita
pfiméfené zkracena,

g) je opravnéna zvefejnit rozsah nasmlouvané zdravotni péce, vysi celkové uhrady poskytnuteé
pojistovnou zdravotnickému zafizeni z vetfejného zdravotniho pojisténi za kalendaini rok
a vysi thrady za zdravotnickym zafizenim pfedepsana 1é¢iva a zdravotnické prostfedky za
kalendaini rok,

h) uhradi zdravotnickému zafizeni poskytnuté zdravotni vykony v ramci lékafské sluzby prvni
pomoci, poptipadé tUstavni pohotovostni sluzby podle pism. r) a s) podle vysledki
dohodovaciho fizeni, poptipadé v souladu se zvlastnim pravnim pfedpisem.

ClL4
Uhrada poskytované hrazené zdravotni péce

(1) Hodnoty bodu, vy3e thrad a regulaéni omezeni objemu poskytnuté hrazené zdravotni péce se
sjednavaji ve smlouvé podle vysledkii dohodovaciho ¥izeni, poptipadé v souladu se zvlaStnim
pravnim ptedpisem.

(2) Za zpusoby thrady se povazuji zejména:
a) uhrada za zdravotni vykony podle seznamu zdravotnich vykond s bodovymi hodnotami,

b) kombinovana thrada za registrované poji§ténce aza zdravotni vykony podle seznamu
zdravotnich vykont s bodovymi hodnotami (kombinovana kapitaéné vykonova platba),

¢) jiné zplsoby uhrady dohodnuté v dohodovacim fizeni o hodnotach bodu a vySi uhrad
zdravotni péde hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi, nebo v souladu se zvlaStnim
pravnim pfedpisem.

(3) Mezi smluvnimi stranami musi byt vzdy pfedem dohodnuto zvySeni nebo sniZeni objemu
poskytované hrazené zdravotni péSe zdivodu zmény kapacity popiipadé struktury
zdravotnického zafizeni.

(4) Zdravotnické zafizeni pro uplatnéni narokl na uhradu poskytnuté hrazené zdravotni péce
predava pojistovné jednou mésicné vyudtovani poskytnuté péce fakturou s pfilohami. Faktura
je Gletnim dokladem a spliiuje naleZitosti ucetniho dokladu'?. Nalezitosti piilohy jsou
obsaZeny v metodice nebo se v souladu s metodikou upfesni ve smlouvé. V ptipadé, ze
faktura neobsahuje néaleZitosti ucetniho dokladu!'? a ptiloha neobsahuje naleZitosti podle
dohodnuté metodiky nebo smlouvy, ma pojistovna pravo ji odmitnout a vratit bez zbyteCného
odkladu zdravotnickému zafizeni k doplnéni, popfipadé k opraveé; v takovém piipad€ be&zi
lhita splatnosti az od terminu jejiho opétovného pievzeti pojistovnou.

(5) Zdravotnické zafizeni odpovida za uplnost, formalni i vécnou spravnost dokladi a za jejich
preddvani zpiisobem dohodnutym v metodice a datovém rozhrani. Individudlni doklady za
hrazenou zdravotni pééi poskytnutou pojisténcim ptedava zdravotnické zafizeni pojistovné
spolu s vyudtovanim v terminu a zpisobem dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych
nosi¢ich dat nebo papirovych dokladech nebo jinym sjednanym zpisobem).

'V Zakon &. 563/1991 Sb., o G&etnictvi, ve znéni pozdgjsich predpisi.



Castka 91 Sbirka zdkont & 290 / 2006 Strana 3529

(6)

(7

®)

)

Zjisti-li pojistovna ve vyuftovani pied provedenim uhrady nespravné nebo neopravnéné
vyadtovanou pééi, uhradu této ¢asti vyactované péce v terminu splatnosti neprovede.
Pojist'ovna oznami zdravotnickému zafizeni bez zbyte¢ného odkladu rozsah, divod a &astku
vyuctované, ale neuhrazené péce. Tim pojiStovna vyzve zdravotnické zafizeni k opravé
nesprivné vytétované péée nebo k doloZeni poskytnuti hrazené zdravotni péde. Radné
poskytnutou a vyuétovanou péci pojistovna uhradi v nejblizZ§im terminu Ghrady.

Pojistovna provede za své pojisténce uhradu hrazené zdravotni péce, vytétované v souladu
s pravnimi piedpisy a smlouvou. Pokud pfi kontrole zjisti chyby v dokladech, postupuje podle
metodiky a pravidel. Odmitnuti uhrady nebo ¢asti thrady pojistovna bez zbyte¢ného odkladu
zdravotnickému zatizeni pisemné zdivodni. Poskytnutim thrady neni dotéeno pravo
pojistovny k provadéni nasledné kontroly proplacenych vyuctovani v rozsahu a za podminek
stanovenych pravnimi pfedpisy a smlouvou.

Zjisti-li pojistovna pochybeni ve vyuctovani pfedaném zdravotnickym zafizenim dodateéné
po uhrad¢ azdravotnické zatfizeni do 10 pracovnich dnii od dorudeni pisemné vyzvy
pojistovny pfisluSnou ¢astku samo neuhradi, nebo nedoloZi opravnénost vyuctované sporné
Castky nebo nebude mezi smluvnimi stranami dohodnut jiny termin uhrady, pojistovna
jednostrannym zapoctenim pohledavky snizi zdravotnickému zafizeni o pfislusnou ¢astku,
pfipadn€ o smluvni pokutu dohodnutou ve smlouvé, uhradu za vyuctovani hrazené zdravotni
péce predloZené v nasledujicim zuctovacim obdobi.

Uhrada vyuétované poskytnuté hrazené zdravotni péée, pfi dodrzeni podminek dohodnutych
ve smlouve, bude provedena pii pfedani vydactovani pojistovné na magnetickém mediu do 30
kalendainich dnl apfi pfedani vyuétovani pojistovné na papirovych dokladech do 40
kalendainich dnti ode dne dorudeni faktury pojistovn€. Zavazek k ihrad¢ je splnén dnem
odepsani z u¢tu zdravotni pojistovny.

(10) V piipadé poruchy vypocetniho systému, znemoZziiujici v€asné provedeni vyuétovani nebo

(D

@

uhrady hrazené zdravotni péce, poskytne pojistovna zdravotnickému zafizeni v dohodnutém
terminu Uhrady zalohu ve vysi primémého mésiéniho objemu vykézané zdravotni péce,
vypoéteného z poslednich dvou uzavienych kalendéinich Ctvrtleti, pokud se smluvni strany
v daném ptipad€ nedohodnou jinak.

ClL5
Kontrola

Pojistovna provadi v souladu s § 42 zakona a smlouvou kontrolu vyuzivani a poskytovani
hrazené zdravotni péce v jejim objemu a kvalité, véetné dodrZzovani cen, a to prostfednictvim
svého informaéniho systému, reviznich Iékafi a dalSich odbornych pracovnikii ve
zdravotnictvi, zptisobilych k revizni ¢innosti (dale jen "odborni pracovnici”).

V ramci své odborné zpusobilosti revizni 1ékafi a odborni pracovnici opravnéni ke kontrole
posuzuji, zda zvoleny zpusob hrazené zdravotni péce byl indikovan s ohledem na zdravotni
stav pojisténce, je v souladu se souasnymi dostupnymi poznatky lékafské védy a zda nebyl
zbyte¢né ekonomicky naroény.
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V pfipadech stanovenych pravnimi pfedpisy revizni lékaf posuzuje 1iodivodnénost
o$etfujicim lékafem navrzeného, poptipadé provedeného 1ééebného postupu a schvaluje, zda
pouzity postup pojiStovna uhradi. Rozhodnuti o pouziti 1é¢ebného postupu, véetné
farmakoterapie, je v kompetenci oSetfujiciho lékate.

Zdravotnické zafizeni poskytne pojistovné pfi vykonu kontroly nezbytnou soucinnost,
zejména piedklada doklady potiebné k ucelu kontroly, sd€luje udaje a poskytuje vysvétleni.
UmozZni reviznim lékaiim a odbornym pracovnikiim poji§tovny vstup do svého objektu,
nahlizeni do zdravotnické dokumentace pojisténcti.

Revizni lékat je vramci kontroly povinen postupovat tak, aby nenarusil provoz
zdravotnického zafizeni. V pfipad¢ kontroly ve zdravotnickém zafizeni bude na misté

vvvvvv

zéastupce zdravotnického zafizeni. Tento zéznam nenahrazuje zpravu podle odstavce 6.

Revizni zpravu, obsahujici zavéry kontroly, poji§tovna zpracuje a ptedd zdravotnickému
zatizeni do 15 kalendafnich dni po ukonceni kontroly; pokud nebude mozno z objektivnich
divodt tuto lhitu dodrZet, oznami pojistovna tuto skuteénost zdravotnickému zafizeni.
Kontrola bude ukon¢ena zpravidla do 30 kalendainich dnt od jejiho zahajeni.

Zdravotnické zatizeni je opravnéno do 15 kalendafnich dni od pfevzeti zavéru kontroly podat
pojistovné pisemné zdivodnéné ndmitky. K ndmitkdam sd€li pojistovna stanovisko do 30
kalendafnich dnd od jejich doru€eni. Pokud nebude mozno z objektivnich divodi tyto lhity
dodrzet, prodlouzi se pfislusnd lhiita na Zadost smluvni strany aZ na dvojnasobek. Ve
stanovené lhtité pojiStovna sd€li zdravotnickému zafizeni, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Podani ndmitek nemé z hlediska finan¢nich narokd pojistovny vici zdravotnickému
zatizeni odkladny uc¢inek. Tim neni doteno pravo zdravotnického zafizeni uplatnit svij
nesouhlas s rozhodnutim pojis§tovny v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokaze neopravnénost nebo nespravnost vyuctovani hrazené zdravotni péée
nebo jeji neodlivodnéné poskytovani, pojistovna podle § 42 odst. 3 zdkona takovou péci
neuhradi aje opravné€na postupovat podle sank¢énich ujednéni uvedenych ve smlouvé.
V pfipad€é, Ze se zavéry kontroly prokdzi jako neodlivodnéné, uhradi pojistovna
zdravotnickému zafizeni Eastku, o kterou na zakladé kontroly snizila uhradu poskytnuté
hrazené zdravotni péfe. Zdravotnické zafizeni je opravnéno postupovat podle sankénich
ujednani uvedenych ve smlouveé.

Revizni 1€kafi zdravotni pojistovny mohou kontrolovat podle tohoto ¢lanku jen zdravotni péci
a vykony vykazané zdravotnickym zafizenim nejvyse 3 roky zpét.

CL6
Sankéni ujednani

Smluvni strany si mohou G¢tovat smluvni pokutu az do vyse 2 % mési¢ni platby za poruseni
povinnosti podle odstavce 2.

Za poruseni smlouvy se povazuji ptipady, kdy
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a) smluvni strana
1. uvede nepravdivé, neuplné ¢i zkreslujici tdaje pfi uzavirani smlouvy, nebo pfi jejim
plnéni,
2. nedodrzi ustanoveni smlouvy, snasledkem prokazatelné netGdelného vynaloZeni
prostiedkll vefejného zdravotniho pojisténi,
3. neposkytne informace sjednané ve smlouvé,

b) zdravotnické zafizeni
1. prokazateln€ neopravnéné nebo vicendsobné uétuje zdravotni péci,
2. opakované porusilo povinnost ohlasit poji§tovné v souladu s § 55 zdkona urazy nebo
jina poskozeni zdravi pojisténce zplisobena jednanim pravnické nebo fyzické osoby,
¢) pojistovna prokazatelné neodivodnéné sniZi nebo odmitne dhradu poskytnuté hrazené
zdravotni péce,

Uplatnénim sankce neni dotéeno pravo smluvnich stran na vraceni Ghrady za neopravnéné
nebo nespravné vyictovanou a uhrazenou hrazenou zdravotni péci.

V pfipad€ prodleni s dhradou podle odstavce 2 pism. c) nad 65 kalendainich dni ode dne
doruceni faktury pojistovné, uhradi zdravotni pojistovna zdravotnickému zafizeni smluvni
pokutu ve vysi 10 % dluzné ¢astky.

Uplatnénim smluvni pokuty neni doteno pravo zdravotnického zafizeni na uplatnéni Grokd
z prodleni podle obecné zavaznych pravnich pfedpist ani na ndhradu ptipadné vzniklé $kody.

Doba ucinnosti, zpisob a diivody ukonceni smlouvy
CL7

U zdravotnickych zafizeni, kde je pocet nositeldl vykonti roven nebo niz$i nez 10, se smlouva
uzavird na dobu neur¢itou jako trvaly smluvni vztah, ktery lze ukongit pouze z divodh
uvedenych v ¢l. 8.

U zdravotnickych zafizeni, kde je pocet nositelli vykonti vyssi nez 10, je délka smluvniho
vztahu zavisla na dohod¢ zdravotnického zatizeni s pfislu$nou zdravotni pojistovnou.

CL8

Smlouvu 1ze ukonéit vzdy k 1. lednu nasledujiciho roku

a)
b)

pisemnou dohodou smluvnich stran,

vypovédi ze strany zdravotni pojistovny s vypovédni lhitou nejméné 6 mésici pokud

zdravotnické zafizeni

1. opakované poruSuje ustanoveni této rimcové smlouvy,

2. pfes pisemné upozornéni a bez ptedchozi dohody se zdravotni pojistovnou opakované
neposkytuje zdravotni péci ve sjednaném rozsahu a kvalité,
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bez predchozi dohody se zdravotni poji§tovnou opakovang uétuje zdravotni péci
poskytnutou nad ramec sjednaného druhu, odbornosti a rozsahu ¢innosti,

pfes pisemné upozornéni opakované omezuje pro pojisténce zdravotni pojiStovny
ordinaéni dobu sjednanou ve smlouve,

pfes pisemné upozornéni opakovan& poskytuje zdravotni pé€i v rozporu se soucasnymi
dostupnymi poznatky Iékafské v&dy nebo vrozporu s profesnimi povinnostmi
zdravotnickych pracovnikd,

prokazatelné opakované neopravnéné udtuje zdravotni péci a zplsobi tim zdravotni
pojistovné finanéni $kodu,

pres pisemné upozornéni neposkytne nezbytnou soudinnost k vykonu kontrolni ¢innosti
provadéné zdravotni pojistovnou v souladu s touto rimcovou smlouvou a zékonem,
prokazatelné neposkytuje pojidténciim zdravotni pééi kvalitné a pfi poskytovani zdravotni
péce nedodrzuje spravny postup, popfipadé opakované odmitne poskytnuti zdravotni péce
z jinych, neZ pravnimi pfedpisy stanovenych divodd.

vypovédi ze strany zdravotnického zafizeni s vypovédni lhiitou nejméné 6 mésicii pokud

1.
2.

zdravotni pojistovna opakované porusuje ustanoveni této riamcové smlouvy,

zdravotni pojistovna pies pisemné upozorn&ni opakované nedodrzi lhity splatnosti
dohodnuté ve smlouvé,

zdravotni pojisfovna poskytne tfeti strané Gdaje o zdravotnickém zafizeni nad ramec
pravnich pfedpist nebo smlouvy,

zdravotni pojistovna piekraCuje rozsah kontrolni ¢innosti stanoveny touto ramcovou
smlouvou nebo zdkonem,

zdravotni pojistovna pres pisemné upozornéni neopravnéné neuhradi zdravotnickému
zafizeni poskytnutou hrazenou zdravotni pé¢i,

se pokratovani smluvniho vztahu se zdravotni pojistovnou stane pro zdravotnické
zafizeni ekonomicky nevyhodnym.

CL9

s r

Vzijemné sdélovani Gdaji a pfedavani dokladi nutnych ke kontrole plnéni smlouvy

Smluvni strany

a) pouzivaji v souladu s metodikou pro jednozna¢nou identifikaci zdravotnického zafizeni

identifikaéni ¢islo zafizeni,

b) sdéluji si idaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy,

c) zajisti trvale piistupné ajasné informace o existenci smluvniho vztahu a pravech

vyplyvajicich z n¢ho pro pojisténce,

d) mohou si ptedavat tdaje nezbytné k hodnoceni kvality a efektivity poskytované hrazené

zdravotni péée, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.
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(2) Zdravotnické zafizeni

a) dolozi pojisfovng, pfi divodném podezfeni na nedodrzeni postupu "lege artis", Ze
zdravotnické prosttedky byly pii poskytovani hrazené zdravotni pé€e pouZity v souladu se
zvlastnimi pravnimi pfedpisym,

b) oznami neprodleng, nejpozdé&ji do 30 kalendainich dni druhé smluvni stran€ skute€nosti,
které by podstatnym zpisobem mohly ovlivnit plnéni smlouvy, napf. vznik zévad na
vypo&etnim systému, zmény udaji uvedenych ve smlouvé pokud dojde

1. ke zruSeni pracovisté nebo jeho &asti bez nahrady, nebo jeho uzavieni na dobu delsi
nez 30 kalendafnich dnd,

2. k odchodu zamé&stnance jmenovité uvedeného ve smlouve,

3. k vypadku pfistroje nezbytného pro provadéni vykonu bez nahrady na dobu delsi nez
30 kalendatnich dnd.

(3) Pojistovna mize poskytnout zdravotnickému zafizeni v zobecnéné formé informace potfebné
k ekonomizaci jeho &innosti nebo k jeho v&decké a vyzkumné &innosti a ke kontrole kvality
poskytované hrazené zdravotni pé€e, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouve.

€110
Reseni spori
(1) Smluvni strany budou fesit pfipadné spory tykajici se plnéni smlouvy pfedevsim vzajemnym
jednanim zastupcti smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendatnich dnd od vyzvy jedné ze
smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohodé, mohou sporné otazky projednat ve
smiréim jednani. Tim neni dotteno pravo smluvnich stran uplatnit sviij narok na feSeni sporu

u soudu nebo v rozhod&im Fizeni podle zvlastniho pravniho piedpisu’ ),

(2) Smir&i jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat pfesné a dostate¢né
podrobné vymezeni sporu. Smir¢iho jednani se G¢astni zmocnény zastupce zdravotnického
zaFizeni a statutarni zastupce pojistovny nebo jim zmocnény vedouci pracovnik opravnény
samostatné jménem pojistovny v dané véci jednat a rozhodovat. Zdravotnické zafizeni je
opravnéno pfizvat ke smiré¢imu jednani profesni komoru zfizenou zdkonem nebo obCanské
sdruZeni uvedené v § 17 odst. 2 zdkona a pravniho zéastupce. Misto a ¢as smir¢iho jednani
navrhuje u¢astnik, ktery k nému dal podnét. K projednéni sporu si dale kazda smluvni strana
miiZe pfizvat nejvyse dva odborné poradce. Smiréi jednani se ukon¢i zdpisem, obsahujicim
smir nebo zavér, Ze rozpor nebyl odstranén s uvedenim stanovisek obou stran.

ClL 11

Smluvni strany jsou povinny uvést do souladu obsah smluv uzavienych podle vyhlasky
&. 457/2000 Sb. s obsahem této rimcové smlouvy nejpozdgji do 30. 6. 2006.

12) Naptiklad zakon &. 123/2000 Sb., o zdravotnickych prostfedcich a o zmén& nékterych souvisejicich zékonl, ve
znén{ pozd&jsich ptedpist.
13) 74kon €. 216/1994 Sb., o rozhod&im Fizeni a o vykonu rozhodgich nélezii, ve zn&ni zakona ¢&. 245/2006 Sb.
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Pfiloha &. 2 k vyhldsce & 290/2006 Sb.

Ramcova smlouva

pro
zdravotnicka zafizeni poskytujici
ambulantni specializovanou péci a péci Zenskych lékaii (odbornost 603, 604)

s vyjimkou zdravotnickych zafizeni poskytujicich fyzioterapii (odbornost 902 a 918),
ergoterapii a klinickou logopedii

a zdravotni poji§tovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

CL1
Smluvni vztahy

(1) Ramcova smlouva stanovi podminky, za nichZ se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zafizenimi a poji§tovnami za Uelem zajisténi vécného plnéni pii poskytovani a whradé
hrazena zdravotni péce.

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouvé uzavirané mezi jednotlivymi pojistovnami a
zdravotnickymi zafizenimi ambulantni specializované péce se nesmi odchylit od ustanoveni
ramcové smlouvy podle této vyhlagky, pokud to ramcova smlouva sama neumoZiluje.
K zajisténi vytvafeni jednotnych podminek pii shodném, €i srovnatelném plnéni, v souladu se
zvlastnim pravnim predpisem®, se na vypracovani textu smlouvy podileji zastupci pojistoven
a zastupci poskytovateli zdravotni péée, zmocnéni k zastupovani v této véci.

Cast druha

Smlouvy

ClL2
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Uzavirani smluv

Zavazkové vztahy mezi poji§tovnou a zdravotnickym zafizenim se fidi pisemnou smlouvou
uzavienou podle této rdmcové smlouvy, pravnich pfedpisii upravujicich vefejné zdravotni
pojisténi a poskytovani zdravotni péce, obchodniho nebo obcanského zakoniku a dalSich
pravnich pfedpisi.

Zékladnimi podminkami pro uzavieni smlouvy jsou
a) opravnéni zdravotnického zafizeni k poskytovani zdravotni péce v pfislusném oboru,

b) akceptace dohodnutého postupu pro pofizovani, pfedavani a vyhodnocovani dokladd
v souladu s metodikou a pravidly a jednotného datového rozhrani vytvafenymi VSeobecnou
zdravotni pojistovnou v sou€innosti se zastupci pojistoven a zastupci profesnich sdruzeni
poskytovateld zdravotni péce, schvalenymi Ministerstvem zdravotnictvi a zvefejnénymi ve
Véstniku Ministerstva zdravotnictvi. Metodika a pravidla u¢innd ke dni nabyti G¢innosti
této vyhlasky, pozbyvaji platnosti dnem 31. 12. 2006.

Smlouva obsahuje

a) prava a povinnosti smluvnich stran,

b) podminky kvality a G¢elnosti poskytovani zdravotni pée, zejména druh, obor a rozsah
poskytované zdravotni péce specifikovany seznamem vykont s bodovymi hodnotami podle
druhti péce, kterou je zdravotnické zafizeni opravnéno poskytovat, véetné vécného
a technického vybaveni a personalniho zaji$téni,

c) zpusob stanoveni vySe thrad hrazené zdravotni péce,

d) zpisob provadéni thrady poskytované zdravotni péce,

e) podminky nezbytné ke kontrole plnéni smlouvy, véetné spravnosti uctovanych ¢astek,
f) rozsah a zplisob vzajemného sd€lovani udaji nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

g) ustanoveni o dohodnuté metodice, pravidlech a datovém rozhrani platnych v dob& uzavieni
smlouvy,

h) zplisob seznameni zdravotnického zafizeni se zménami metodiky, pravidel a datového
rozhrani, véetné zplisobu piedavani téchto zmén,

i) ustanoveni o feSeni rozpora ve smir¢im jednani, popfipadé€ ustanoveni o pouziti rozhod¢iho
fizeni pfi netspéchu smir¢iho jednani,
j) dobu u¢innosti smlouvy, zptisob a diivody jejiho ukonceni.

Smlouva miiZze obsahovat i dal§i ujednani nezbytnd pro jeji plnéni a kontrolu, pokud jsou
v souladu s touto ramcovou smlouvou a pravnimi pfedpisy.

CL3

Prava a povinnosti smluvnich stran
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(1) Smluvni strany

a) dodrzuji pfi vykazovani a hradé hrazené zdravotni péte dohodnutou metodiku, pravidla
a datové rozhrani,

b) zavazi své zaméstnance, s ohledem na ochranu prav pojisténci a zajmu zdravotnického
zafizeni ipojisfovny, k zachovani povinné mlGenlivosti o osobnich udajich® a
skute€nostech, o nichZ se dozvédéli pfi vykonu své funkce nebo zaméstnani anebo pfi
zpracovani udaji z informaéniho systému na zakladé smlouvy, popfipadé v souvislosti
S nimi,

¢) dodrzuji pfimo pouZitelné predpisy Evropskych spolecenstvi.

(2)Zdravotnické zatizeni

a) poskytuje hrazenou zdravotni péi v souladu s pravnimi pfedpisy v odbornostech
dohodnutych a vymezenych ve smlouvé, pro které je vécné atechnicky vybaveno
a personalné zajis§téno, v rozsahu alespori 35 ordinaénich hodin rozdélenych do 5
pracovnich dnl tydné, se zapo€itanim doby uvedené v pism. o). Rozsah 35 hodin tydné
odpovidd pomé&mému kapacitnimu &islu 1, pfiemz souhrnné pomérné kapacitni Cislo
jednoho smluvniho nositele vykonu® maze &init nejvyse 1,4. Souhrnné pomémé kapacitni
¢islo na jedno zdravotnické zfizeni muze ¢init nejméné 0,25.

b) odpovida za to, Ze jeho zam&stnanci”, ktefi budou pojisténcim poskytovat ve smlouvé
sjednanou hrazenou zdravotni pé¢i, splfiuji pozadavky odborné zpisobilosti stanovené
pravnimi predpisy®,

¢) odpovida za plnéni vécnych a technickych podminek, stanovenych pro jim poskytovanou
zdravotni pé¢i podle zvlastniho pravniho predpisu®,

d) poskytuje hrazenou zdravotni péci ,lege artis bez nadbyte¢nych nakladd, vZdy v3ak se
zietelem k tomu, aby potiebného diagnostického nebo lécebného efektu bylo dosaZzeno
s ohledem na individualni zdravotni stav pojiSténce,

e) odpovida za icelnost indikace pii odesilani pojisténce ke komplementarnim a konzilidrnim
vySetfenim a na zakladé jejich vysledkid upravuje diagnézu nebo 1écebny postup,

f) povede pro posouzeni opravnénosti vyutované zdravotni péfe v prikazné formé
dokumentaci o lé¢eni pojisténcli, ve které¢ budou zaznamenavany provedené zdravotni
vykony, vyzadana zdravotni péfe, predepisované 1é¢ivé piipravky a zdravotnické
prostfedky a uchovany v ni i dorudené vysledky vyzadanych a provedenych vySetfeni
a oSetfeni,

g) poskytne v souladu s pravnimi pfedpisy zdravotnickym zafizenim, kterym pojisténce pieda
do péfe nebo které si pojiSténec zvoli, informace potiebné pro zajiSt€ni ndvaznosti
zdravotni péle a k zamezeni duplicitniho provadéni diagnostickych a lécebnych vykoni
a pfi pfevzeti pojist€nce do péce bude takové informace od pfislusnych zafizeni vyZadovat,

h) neodmitne pfijeti pojisténce do své péce s vyjimkou divodd uvedenych v § 11 odst. 1 pism.
b) zakona,

i) nepodmini pravo pojisténce na svobodnou volbu lékate, zdravotnického zafizeni nebo na
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poskytnuti hrazené zdravotni péce Zadnymi registranimi poplatky nebo sponzorskymi dary
a za poskytnutou zdravotni pééi hrazenou pojistovnou nebude od pojisténce, pokud to
nevyplyva z pravnich pfedpisi, vybirat Zddnou finanéni uhradu,

j) nepodmini pravo pojisténce na poskytnuti hrazené zdravotni péce zménou pojistovny nebo
Jinym zpisobem,

k) nebude zvyhodiiovat pojiSténce jedné nebo vice pojiStoven v neprospéch pojisté€nct
pojiStoven ostatnich a zhorSovat dostupnost zdravotni péce hrazené pojistovnou
prednostnim poskytovanim péce hrazené jinym zptisobem,

1) oznami pojistovng, v souladu s § 55 zdkona Urazy nebo jina poSkozeni zdravi osob, kterym
poskytlo hrazenou zdravotni péci, pokud ma divodné podezieni, ze byly zplsobeny
jednanim pravnické nebo fyzické osoby,

m)zajisti, ze 1€kafi, ktefi nejsou opravnéni k samostatnému vykonu povolani lékate, budou
toto povoldni vykonavat pouze pod odbornym dohledem lékare, ktery je k samostatnému
vykonu povolani lékafe opravnén, a to jen v rozsahu stanoveném timto lékafem ve smyslu
ustanoveni § 2 pism. f) zakona ¢. 95/2004 Sb.

n) odpovida podle zvlastniho pravniho ptedpisu!® za spravné a uplné vyplnéni tiskopisu
receptu; dale odpovida za spravné a uplné vyplnéni poukazu na zdravotnické prostfedky
nebo poukazu na vySetfeni/oSetfeni nebo piikazu ke zdravotnimu transportu. Pokud pfi
preskripci nebylo respektovano preskripéni omezeni vyplyvajici z pravnich predpist
a pojistovna tento 1é¢ivy piipravek nebo zdravotnicky prostiedek zafizeni 1ékarenské péce
uhradila, ma pojistovna pravo pozadovat od zdravotnického zafizeni uhradu zaplacené
¢astky. Pojistovna neni opravnéna pozadovat tuto uhradu, pokud byl 1é¢ivy pfipravek nebo
zdravotnicky prostiedek pfedepsan pro jejiho pojisténce a zdravotnické zafizeni odstranilo
nedostatky ve lhité do jednoho mésice od pfedani pfislusného receptu nebo poukazu
pojistovnou. Stejny postup bude viéi zdravotnickému zafizeni uplatnén i v pfipadé
chybného vyplnéni poukazu na vySetfeni/oSetieni.

0) je opravnéno na jeden den v mésici pierusit poskytovani zdravotni péce za tGc¢elem zajisténi
odborného vzdélavani svych pracovnikl, pfiCemz takové preruSeni nemd vliv na vysi
uhrady zdravotni pé€e ze strany zdravotni pojistovny,

p) pfedem ozndmi zdravotni pojistovné pferuseni poskytovani zdravotni pécée na dobu delsi
neZ tfi dny a jméno zastupujiciho lékafe, spliiujictho podminky zakona €. 95/2004 Sb.;
zastupujicim lékafem se pro Gcely tohoto ustanoveni rozumi i lékaf poskytujici zdravotni
péci vjiném zdravotnickém zafizeni mimo prostory zdravotnického zafizeni, které
zastupuje,

q) zajisti, v pfipad® neptitomnosti n&kterého z nositelti vykond® na dobu del3i neZ t¥i dny,
zastup jinym nositelem vykonu®, spliujicim podminky zakona & 95/2004 Sb.,
a dohodnutym zplsobem tuto skute¢nost ozndmi zdravotni pojistovné a pojisténctiim,

r) miZe poskytovat lékafskou sluzbu prvni pomoci pojisténciim pojistovny tehdy, dohodne-li
se na tom se zdravotni pojistovnou a uzavie-li dodatek ke smlouveé na poskytovani této
péce,
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s) muze poskytovat Gstavni pohotovostni sluzbu ve smluvnim zafizeni zdravotni pojistovny
tehdy, dohodne-li se na tom se zdravotni poji§tovnou a uzavie-li dodatek ke smlouvé na
poskytovani této péce.

(3) Pojistovna

a) uhradi zdravotnickému =zafizeni provedenou hrazenou zdravotni péci, prukazné
zdokumentovanou a odivodnéné poskytnutou jejim pojisténcim v souladu s pravnimi
predpisy a smlouvou,

b) dohleda na zadost zdravotnického zafizeni bez zbyte¢ného prodleni pfislu§nost pojisténce
k pojistovné v pfipadech, kdy neni dostupny prikaz pojisténce a jsou dostupné jeho
osobni udaje,

c) nebude vyzadovat zvyhodniovani svych pojisténci na tkor pojisténcii ostatnich
pojistoven,

d) je opravnéna provadét kontrolu plnéni smluvné dohodnutych vécnych a technickych
podminek hrazené zdravotni péce poskytované zdravotnickym zatizenim podle smlouvy,

e) poskytuje zdravotnickému zafizeni Kk zaji$téni jednotnych podminek dohodnutou
metodiku, pravidla, datové rozhrani a pfislusné ¢iselniky vydavané VSeobecnou zdravotni
pojistovnou k vykazovani a vypoétu thrady hrazené zdravotni péce,

f) sezndmi zdravotnické zafizeni s dohodnutymi zménami metodiky, pravidel a se zménami
¢iselnikt alespoil jeden mésic a se zménou datového rozhrani alespoil dva mésice pied
stanovenym terminem jejich platnosti. V pfipadé zmény prévnich predpist, kterd
neumozni tuto lhitu dodrzet, mize byt uvedena lhiita pfiméfené zkracena,

g) je opravnéna zvefejnit rozsah nasmlouvané zdravotni péfe, vysi celkové thrady
poskytnuté pojistovnou zdravotnickému zafizeni z vefejného zdravotniho pojisténi za
kalenddini rok a vy$i uhrady za zdravotnickym zafizenim pfedepsana léiva a
zdravotnické prostfedky za kalendéini rok,

h) uhradi zdravotnickému zafizeni poskytnuté zdravotni vykony v ramci lékafské sluzby
prvni pomoci, popiipadé ustavni pohotovostni sluzby podle odstavce 2 pism. r) a s) podle
vysledkid dohodovaciho fizeni, poptipadé v souladu se zvla§tnim pravnim pfedpisem.

ClL 4
Uhrada poskytované hrazené zdravotni péce

(1) Hodnoty bodu, vySe thrad a regulaéni omezeni objemu poskytnuté hrazené zdravotni péce se
sjednavaji nebo ve smlouvé podle vysledkd dohodovaciho fizeni, poptipadé v souladu se
zvla$tnim pravnim piedpisem.

(2) Za zpusoby thrady se povazuji zejména

a) thrada za zdravotni vykony podle seznamu zdravotnich vykond s bodovymi hodnotami,
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€)

4

©)

(6)

(7)

®)

b) jiné zplisoby uhrady dohodnuté v dohodovacim fizeni o hodnotach bodu a vysi thrad
zdravotni pée hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi, nebo v souladu se zvlaStnim
pravnim ptredpisem.

Mezi smluvnimi stranami musi byt vZdy pfedem dohodnuto zvySeni nebo sniZeni objemu
poskytované hrazené zdravotni péée z divodu zmény kapacity popiipadé struktury
zdravotnického zatizeni.

Zdravotnické zafizeni pro uplatnéni narokd na uhradu poskytnuté hrazené zdravotni péce
piedava pojistovné jednou mésiéng vylaétovani poskytnuté péce fakturou s piilohami. Faktura
je uCetnim dokladem a spliiuje naleZitosti u€etniho dokladu'”. Nalezitosti pfilohy jsou
stanoveny v metodice nebo se v souladu s metodikou upfesni ve smlouvé. V pfipad€, Ze
faktura neobsahuje nalezitosti ucetniho dokladu'" a pfiloha neobsahuje naleZitosti podle
dohodnuté metodiky nebo smlouvy, ma pojistovna pravo ji odmitnout a vratit bez zbyte¢ného
odkladu zdravotnickému zafizeni k doplnéni, p¥ipadné k oprave; v takovém ptipadé b&zi lhiita
splatnosti az od terminu jejiho op&tovného pievzeti pojistovnou.

Zdravotnické zafizeni odpovida za Gplnost, formélni i vécnou spravnost dokladl a za jejich
piedavani zptisobem dohodnutym v metodice a datovém rozhrani. Individudlni doklady za
hrazenou zdravotni pééi poskytnutou pojisténctim ptedava zdravotnické zafizeni pojiStovné
spolu s vyuétovanim v terminu a zptsobem dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych
nosi¢ich dat nebo papirovych dokladech nebo jinym sjednanym zpiisobem).

Zjisti-li pojistovna ve vyuctovani pfed provedenim thrady nespravné nebo neopravnéné
vyudtovanou pééi, thradu této Casti vyGctované péce v terminu splatnosti neprovede.
Pojistovna oznami zdravotnickému zafizeni bez zbyte¢ného odkladu rozsah, diivod a ¢astku
vyadtované, ale neuhrazené péfe. Tim pojistovna vyzve zdravotnické zafizeni k opravé
nespravné vyuctované péle nebo k doloZeni poskytnuti hrazené zdravotni péce. Radng

A4

poskytnutou a vyuétovanou pé¢i poji§tovna uhradi v nejbliz§im terminu thrady.

Pojistovna provede za své pojisténce uhradu hrazené zdravotni péce, vyuctované v souladu
s pravnimi pfedpisy a smlouvou. Pokud pfi kontrole zjisti chyby v dokladech, postupuje podle
metodiky a pravidel. Odmitnuti uhrady nebo &asti thrady pojistovna bez zbyte¢ného odkladu
zdravotnickému zafizeni pisemné zdivodni. Poskytnutim thrady neni dotéeno pravo
pojistovny k provadéni nasledné kontroly proplacenych vyuctovani v rozsahu a za podminek
stanovenych pravnimi pfedpisy a smlouvou.

Zjisti-li poji§tovna pochybeni ve vytétovani pfedaném zdravotnickym zafizenim dodatecné
po uhradé a zdravotnické zafizeni do 10 pracovnich dni od doruCeni pisemné vyzvy
pojistovny prislusnou ¢astku samo neuhradi, nebo nedolozi oprdvnénost vyuctované sporné
Castky nebo nebude mezi smluvnimi stranami dohodnut jiny termin uhrady, pojistovna
jednostrannym zapo¢tenim pohledavky snizi zdravotnickému zafizeni o pfisluSnou &astku,
piipadné o smluvni pokutu dohodnutou ve smlouvé, thradu za vyuctovani hrazené zdravotni
péée predloZené v nasledujicim ziétovacim obdobi.
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©)

Uhrada vyGétované poskytnuté hrazené zdravotni péée, pfi dodrzeni podminek dohodnutych
ve smlouvé, bude provedena pfi pfedani vyG¢tovani pojistovné na magnetickém mediu do 30
kalendafnich dnd a pfi pfedani vyuctovani pojistovné na papirovych dokladech do 40
kalendaifnich dni ode dne doruceni faktury pojistovne. Zavazek k thrad¢ je splnén dnem
odepsani z u¢tu zdravotni pojistovny.

(10) V ptipadé poruchy vypocetniho systému, znemoZfiujici v€éasné provedeni vyuacétovani nebo

(M

@)

€)

Q)

)

(6)

tihrady hrazené zdravotni péce, poskytne pojistovna zdravotnickému zafizeni v dohodnutém
terminu Uhrady zalohu ve vy$i primérného mési¢niho objemu vykazané zdravotni péce,
vypoéteného z poslednich dvou uzavienych kalendainich ¢tvrtleti, pokud se smluvni strany
v daném ptipadé nedohodnou jinak.

CL5
Kontrola

Pojistovna provadi v souladu s § 42 zédkona a smlouvou kontrolu vyuzivani a poskytovani
hrazené zdravotni péle v jejim objemu a kvalité, v€etné dodrzovani cen, a to prostfednictvim
svého informa¢niho systému, reviznich 1ékait a dal$ich odbornych pracovniki .

V ramci své odborné zpisobilosti revizni lékafi a odborni pracovnici opravnéni ke kontrole
posuzuji, zda zvoleny zptsob hrazené zdravotni péce byl indikovan s ohledem na zdravotni
stav pojisténce, je v souladu se souCasnymi dostupnymi poznatky lékaiské védy a zda nebyl
zbyteéné ekonomicky naro¢ny.

V ptipadech stanovenych pravnimi pfedpisy revizni lékaf (revizni klinicky psycholog)
posuzuje iodivodnénost oSetfujicim lékafem (klinickym psychologem) navrzeného,
poptipadé provedeného léEebného postupu a schvaluje, zda pouzity postup pojis§tovna uhradi.
Rozhodnuti o pouziti 1é€ebného postupu je v kompetenci oSetfujiciho lékafe, vcetné jim
navrzené farmakoterapie, nebo klinického psychologa.

Zdravotnické zafizeni poskytne pojistovné pifi vykonu kontroly nezbytnou soucinnost,
zejména piedklada doklady potiebné k ucelu kontroly, sdéluje udaje a poskytuje vysvétleni.
Umozni reviznim lékafim a odbornym pracovnikim pojistovny vstup do svého objektu,
nahliZzeni do zdravotnické dokumentace pojiSténcii.

Revizni 1ékai je vramci kontroly povinen postupovat tak, aby nenarusil provoz
zdravotnického zafizeni. V piipadé kontroly ve zdravotnickém zafizeni bude na misté
vypracovdn zaznam s uvedenim nejdileZitéjSich zjisténi a se stanoviskem opravnéného
zastupce zdravotnického zafizeni. Tento zdznam nenahrazuje zpravu podle odstavce 6.

Revizni zpravu, obsahujici zavéry kontroly, pojistovna zpracuje a piedd zdravotnickému
zafizeni do 15 kalendafnich dnl po ukonéeni kontroly; pokud nebude mozno z objektivnich
divodi tuto lhitu dodrZet, oznami pojistovna tuto skutenost zdravotnickému zafizeni.
Kontrola bude ukonéena zpravidla do 30 kalendainich dnii od jejtho zahajeni.
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®

(1)

)

3)

Zdravotnické zatizeni je opravnéno do 15 kalendainich dnii od pfevzeti zavéru kontroly podat
pojistovné pisemné zdivodnéné namitky. K namitkam sd€li pojistovna stanovisko do 30
kalendatnich dnt od jejich doruéeni. Pokud nebude mozno z objektivnich diivodi tyto lhity
dodrZet, prodlouzi se pfislusnd lhita na Zadost smluvni strany az na dvojnasobek. Ve
stanovené lhit€ pojistovna sdé€li zdravotnickému zafizeni, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Podani namitek nema z hlediska finan¢nich narokid pojistovny vii¢i zdravotnickému
zafizeni odkladny ucinek. Tim neni dotfeno pravo zdravotnického zafizeni uplatnit svij
nesouhlas s rozhodnutim pojistovny v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokdZe neopravnénost nebo nespravnost vytacétovani hrazené zdravotni péce
nebo jeji neodivodnéné poskytovani, pojistovna podle § 42 odst. 3 zédkona takovou péci
neuhradi a je opravnéna postupovat podle sankénich ujednadni uvedenych ve smlouve.
V ptipadg, Ze se zavéry kontroly prokazi jako neodtivodnéné, vrati pojistovna zdravotnickému
zafizeni Castku, o kterou na zakladé kontroly snizila (thradu poskytnuté hrazené zdravotni
péce. Zdravotnické zatfizeni je opravnéno postupovat podle sankénich ujednani uvedenych ve
smlouvé.

Revizni l€kafi zdravotni pojistovny mohou kontrolovat podle tohoto ¢lanku jen zdravotni péci
a vykony vykazané zdravotnickym zafizenim nejvyse 3 roky zpét.

CL 6
Sank¢ni ujednani

Smluvni strany si mohou uétovat smluvni pokutu az do vyse 2 % mési¢ni platby za porusent
povinnosti.

Za poruseni smlouvy se povaZuji ptipady, kdy

a) smluvni strana
1. uvede nepravdivé, neuplné &i zkreslujici udaje pfi uzavirani smlouvy, nebo pfi jejim
plnéni,
2. nedodrzi ustanoveni smlouvy, s nasledkem prokazatelné neucelného vynaloZeni
prostfedki vefejného zdravotniho pojisténi,
3. neposkytne informace sjednané ve smlouve,

b) zdravotnické zatizeni
1. prokazatelné neopravnéné nebo vicenasobné uctuje zdravotni péci,
2. opakované porusilo povinnost ohlasit pojistovné v souladu s § 55 zdkona urazy nebo
jina poskozeni zdravi pojisténce zpisobena jednanim pravnické nebo fyzické osoby,

¢) pojistovna prokazatelné neodiivodnéné snizi nebo odmitne uhradu poskytnuté hrazené
zdravotni péce.

Uplatnénim sankce neni dotéeno pravo smluvnich stran na vraceni thrady za neopravnéné
nebo nespravné vyuctovanou a uhrazenou hrazenou zdravotni péci.
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(4) V pfipadé prodleni s tihradou podle odstavce 2 pism. ¢) nad 65 kalendafnich dni ode dne
doruceni faktury poji§tovné, uhradi zdravotni pojistovna zdravotnickému zafizeni smluvni
pokutu ve vysi 10 % dluzné ¢astky.

(5) Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo zdravotnického zafizeni na uplatnéni uroka
z prodleni podle obecné zavaznych pravnich pfedpist ani na nahradu piipadné vzniklé Skody.

Doba ucinnosti, zpiisob a diivody ukoné¢eni smlouvy
CL7

(1) U zdravotnickych zafizeni, kde je pocet nositeld vykonii roven nebo nizsi nez 10, se smlouva
uzavira na dobu neur¢itou jako trvaly smluvni vztah, ktery lze ukonéit pouze z divodu
uvedenych v ¢l. 8.

w7

(2) U zdravotnickych zatizeni, kde je pocet nositeld vykonu vyss$i nez 10, je délka smluvniho
vztahu zavisla na dohod¢ zdravotnického zafizeni s pfislu§nou zdravotni pojistovnou.

CL8

Smlouvu Ize ukon¢it vzdy k 1. lednu nésledujiciho roku

a) pisemnou dohodou smluvnich stran,

b) vypovédi ze strany zdravotni poji§tovny s vypovédni lhGtou nejméné 6 mésicti pokud
zdravotnické zafizeni

1.
2.

opakované poruSuje ustanoveni této rAmcové smlouvy,

pfes pisemné upozornéni a bez ptfedchozi dohody se zdravotni poji§tovnou opakované
neposkytuje zdravotni péci ve sjednaném rozsahu a kvalité,

bez ptedchozi dohody se zdravotni pojiStovnou opakované uctuje zdravotni péci
poskytnutou nad ramec sjednaného druhu, odbornosti a rozsahu ¢innosti,

pfes pisemné upozornéni opakované omezuje pro pojist€énce zdravotni pojiStovny
ordina¢ni dobu sjednanou ve smlouvg,

pfes pisemné upozornéni opakované poskytuje zdravotni péci v rozporu se soufasnymi
dostupnymi poznatky Iékafské ve&€dy nebo vrozporu s profesnimi povinnostmi
zdravotnickych pracovnik,

prokazatelné opakované neopravnéné UCtuje zdravotni péci a zpusobi tim zdravotni
pojistovne finanéni Skodu,

pfes pisemné upozornéni neposkytne nezbytnou sou€innost k vykonu kontrolni ¢innosti
provadéné zdravotni pojistovnou v souladu s touto ramcovou smlouvou a zdkonem,
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8. prokazateln¢ neposkytuje pojisténciim zdravotni pééi kvalitné a pfi poskytovani zdravotni
péce nedodrzuje spravny postup, poptipadé opakované odmitne poskytnuti zdravotni péce
z jinych, neZ pravnimi piedpisy stanovenych diivodu.

vypovédi ze strany zdravotnického zafizeni s vypovédni lhitou nejméné 6 mésict pokud

1. zdravotni pojistovna opakované poruSuje ustanoveni této ramcové smlouvy,

2. zdravotni pojiStovna pies pisemné upozornéni opakované nedodrzi lhility splatnosti
dohodnuté ve smiouvé,

3. zdravotni pojistovna poskytne tfeti strané udaje o zdravotnickém zafizeni nad rdmec
pravnich ptedpisti nebo smlouvy,

4. zdravotni pojiStovna piekraduje rozsah kontrolni ¢innosti stanoveny touto ramcovou
smlouvou nebo zakonem,

5. zdravotni pojiStovna pfes pisemné upozornéni neopravnéné neuhradi zdravotnickému
zafizeni poskytnutou hrazenou zdravotni péci,

6. se pokracovani smluvniho vztahu se zdravotni pojistovnou stane pro zdravotnické
zatizeni ekonomicky nevyhodnym.

CL9
Vzajemné sdélovani udaji a predavani dokladi nutnych ke kontrole plnéni smlouvy
Smluvni strany

a) pouzivaji v souladu s metodikou pro jednozna¢nou identifikaci zdravotnického zafizeni
identifikaéni ¢islo zafizeni,
b) sdé€luji si udaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy,

c) zajisti trvale pfistupné a jasné informace o existenci smluvniho vztahu a pravech
vyplyvajicich z n€ho pro pojisténce,

d) mohou si pfedavat udaje nezbytné k hodnoceni kvality a efektivity poskytované hrazené
zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

Zdravotnické zafizeni

a) dolozi pojistovné, pii divodném podezieni na nedodrzeni postupu "lege artis", Ze
zdravotnické prostiedky byly pti poskytovani hrazené zdravotni péée pouZity v souladu se
zvla§tnimi pravnimi pfedpisy'z),

b) ozndmi neprodlené, nejpozdeji do 30 kalendainich dnli druhé smluvni strané skutecnosti,
které by podstatnym zplisobem mohly ovlivnit plnéni smlouvy, napf. vznik zdvad na
vypocetnim systému, zmény udaji uvedenych ve smlouvé pokud dojde

1. ke zruSeni pracovi$t€ nebo jeho €asti bez nahrady, nebo jeho uzavieni na dobu delsi
nez 30 kalendainich dnd,

2. k odchodu zaméstnance jmenovité uvedeného ve smlouve,

3. k vypadku pfistroje nezbytného pro provadéni vykonu bez nahrady na dobu del$i nez
30 kalendatnich dnt.
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Pojistovna miZe poskytnout zdravotnickému zafizeni v zobecnéné formé informace potfebné
k ekonomizaci jeho €innosti nebo k jeho védecké a vyzkumné ¢innosti a ke kontrole kvality
poskytované hrazené zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

Cl. 10
ReSeni sporii
Smluvni strany budou feSit pfipadné spory tykajici se plnéni smlouvy pfedev§im vzajemnym
jednénim zastupcl smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendainich dnti od vyzvy jedné ze
smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohod€, mohou sporné otazky projednat ve
smiréim jednani. Tim neni dotéeno pravo smluvnich stran uplatnit sviij narok na feSeni sporu

u soudu nebo v rozhodéim izeni podle zvlatniho pravniho predpisu'®.

Smiréi jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat piesné a dostate¢né
podrobné vymezeni sporu. Smiréiho jednani se uCastni zmocnény zastupce zdravotnického
zafizeni a statutarni zastupce pojiStovny nebo jim zmocnény vedouci pracovnik opravnény
samostatné jménem pojistovny v dané véci jednat a rozhodovat. Zdravotnické zatfizeni je
opravnéno prizvat ke smir¢imu jednani profesni komoru ziizenou zédkonem nebo obcanské
sdruzeni uvedené v § 17 odst. 2 zédkona a pravniho zéstupce. Misto a ¢as smir¢iho jednani
navrhuje ucastnik, ktery k nému dal podnét. K projednani sporu si dale kazd4 smluvni strana
milZe pfizvat nejvySe dva odborné poradce. Smiréi jednani se ukon¢i zapisem, obsahujicim
smir nebo zavér, Ze rozpor nebyl odstranén s uvedenim stanovisek obou stran.

CL 11

Smluvni strany jsou povinny uvést do souladu obsah smluv uzavienych podle vyhlasky
¢. 457/2000 Sb. s obsahem této ramcové smlouvy nejpozdéji do 30. 6. 2006.
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Pfiloha &. 3 k vyhldsce & 290/2006 Sb.

Ramcova smlouva

pro
zdravotnicka zarizeni poskytujici ambulantni péci
zubnich lékaia

a zdravotni pojiStovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

CL 1
Smluvni vztahy

(1) Ramcova smlouva stanovi podminky, za nichZ se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zafizenimi a pojiStovnami za ucelem zaji§téni vécného plnéni pfi poskytovani a uhrade
hrazené zdravotni péce.

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouvé uzavirané mezi jednotlivymi pojiStovnami a
zdravotnickymi zafizenimi ambulantni stomatologické péce se nesmi odchylit od ustanoveni
ramcové smlouvy podle této vyhlasky, pokud to rdmcovd smlouva sama neumoZiuje. K
zajisténi vytvareni jednotnych podminek pifi shodném, ¢i srovnatelném plnéni, v souladu se
zvla$tnim pravnim piedpisem™, se na vypracovani textu smlouvy podileji zastupci pojistoven
a zastupci poskytovatell zdravotni péce, zmocnéni k zastupovani v této véci.

Cast druha

Smlouvy
CL2
Uzavirani smluv

(1) Zavazkové vztahy mezi pojistovnou a zdravotnickym zafizenim se fidi pisemnou smlouvou
uzavfenou podle této ramcové smlouvy, pravnich pfedpisti upravujicich vefejné zdravotni
pojidténi a poskytovani zdravotni péée, obchodniho nebo ob&anského zakoniku a dalSich
pravnich piedpisi.
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(2) Zékladnimi podminkami pro uzavieni smlouvy jsou
a) opravnéni zdravotnického zafizeni k poskytovani zdravotni péce v piislusném oboru,
b) akceptace dohodnutého postupu pro pofizovani, pfedavani a vyhodnocovani dokladd
v souladu s metodikou pro pofizovani a pfedavani dokladl a pravidly pro vyhodnocovani
dokladt a jednotného datového rozhrani vytvafenymi VSeobecnou zdravotni pojistovnou
v soudinnosti se zastupci pojiStoven a zastupci poskytovatell zdravotni péce, schvalenymi
Ministerstvem zdravotnictvi a zvefejnénymi ve Véstniku Ministerstva zdravotnictvi.
Metodika a pravidla G¢inna ke dni nabyti u¢innosti této vyhlasky, pozbyvaji platnosti dnem
31.12.2006.
(3) Smlouva obsahuje
a) prava a povinnosti smluvnich stran,

b) podminky kvality a i€elnosti poskytovani zdravotni péée, zejména druh, odbornost a rozsah
poskytované zdravotni péle specifikovany seznamem vykond podle druht péce, kterou je
zdravotnické zafizeni opravnéno poskytovat a povinnost zdravotnického zafizeni pisemné
informovat o vécném a technickém vybaveni a personalnim zaji$téni v rozsahu dohodnutém
ve smlouve,

¢) zpusob stanoveni vySe Ghrad hrazené zdravotni péce,

d) zptsob provadéni thrady poskytované zdravotni péce,

¢) podminky nezbytné ke kontrole plnéni smlouvy, véetné spravnosti u€tovanych castek,
f) rozsah a zplisob vzajemného sdélovani Gidaji nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

g) ustanoveni o dohodnuté metodice , pravidlech a datovém rozhrani platnych v dobé
uzavieni smlouvy,

h) zplsob seznameni zdravotnického zafizeni se zménami metodiky, pravidel a datového
rozhrani, v€etné zpusobu predavani t€chto zmén,

i) ustanoveni o feSeni rozporl ve smiréim jednani, popfipadé ustanoveni o pouziti rozhod¢iho
fizeni pfi nedspéchu smir¢iho jednani,
j) dobu G¢innosti smlouvy, zptisob a duvody jejiho ukonceni.

(4) Smlouva mtZe obsahovat i dal$i ujednani nezbytna pro jeji plnéni a kontrolu, pokud jsou
v souladu s touto ramcovou smlouvou a pravnimi pfedpisy.

€13
Prava a povinnosti smluvnich stran

(1) Smluvni strany

a) dodrzuji pfi vykazovani a ihradé hrazené zdravotni péée dohodnutou metodiku, pravidla
a datové rozhrani,
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b) zavazi své zaméstnance, s ohledem na ochranu prav pojisténci a zajma zdravotnického
zatizeni i pojisfovny, k zachovani povinné mldenlivosti o osobnich tudajich® a
skute¢nostech, o nichZz se dozvédéli pfi vykonu své funkce nebo zaméstnani anebo pfi
zpracovani udajii z informaéniho systému na zakladé smlouvy, popfipadé v souvislosti
s nimi,

¢) dodrzuji ptimo pouzitelné pfedpisy Evropskych spole€enstvi.

Zdravotnické zafizeni

a) poskytuje hrazenou zdravotni péci v souladu s pravnimi piedpisy v odbornostech
dohodnutych a vymezenych ve smlouvé, pro které je vécné atechnicky vybaveno
a personalné zajiSténo, v rozsahu alespoii 35 ordina¢nich hodin rozdélenych do 5
pracovnich dnti tydn€, se zapocitanim doby uvedené v pismenu o). Rozsah 35 hodin tydné
odpovida pomérmému kapacitnimu &islu 1, pficemz souhrnné pomérné kapacitni Eislo
jednoho smluvniho nositele vykonu® miZe &init nejvyse 1,4. Souhrnné pomémé kapacitni
¢islo na jedno zdravotnické zfizeni muze €init nejméné 0,25.

b) odpovida za to, Ze jeho zaméstnanci”, ktefi budou pojisténcim poskytovat ve smlouvé
sjednanou hrazenou zdravotni pé¢i, spliuji pozadavky zpusobilosti k vykonu
zdravotnického povolani stanovené pravnimi predpisy pro poskytovani této zdravotni

x.8
péce ),

¢) odpovida za plnéni v€cnych a technickych podminek, stanovenych pro jim poskytovanou
zdravotni pé¢i podle zvlastniho pravniho pfedpisug),

d) poskytuje hrazenou zdravotni péci ,lege artis“ bez nadbyte¢nych nékladd, vzdy vsak se
zietelem k tomu, aby potfebného diagnostického nebo lécebného efektu bylo dosazeno
s ohledem na individualni zdravotni stav poji§ténce,

e) odpovida za ucelnost indikace pfi odesilani pojisténce ke komplementarnim a konzilidrnim
vySetfenim a na zaklad¢ jejich vysledki upravuje diagnézu nebo lécebny postup,

f) povede pro posouzeni opravnénosti vyuctované zdravotni péfe v prikazné formé
dokumentaci o 1éCeni pojisténci, ve které budou zaznamenavany provedené zdravotni
vykony, vyzadana zdravotni péfe, predepisované léCivé pripravky a zdravotnické
prostiedky a uchovany v ni i dorufené vysledky vyzadanych a provedenych vySetieni
a oSetfeni,

g) poskytne v souladu s pravnimi pfedpisy ostatnim smluvnim zdravotnickym zafizenim,
kterym pojisténce pifeda do péce nebo které si pojisténec zvoli, informace potfebné pro
zajisténi navaznosti zdravotni péfe a k zamezeni duplicitniho provadéni diagnostickych
a lé¢ebnych vykonl a pifi pfevzeti pojiSténce do péle bude takové informace od téchto
zatizeni vyZadovat,

h) neodmitne pfijeti pojisténce do své péce s vyjimkou diivod uvedenych v § 11 odst. 1 pism.
b) zékona,

1) nepodmini pravo pojiSténce na svobodnou volbu lékatfe, zdravotnického zafizeni nebo na
poskytnuti hrazené zdravotni péce zadnymi registraénimi poplatky nebo sponzorskymi dary
a za poskytnutou zdravotni pé€i hrazenou pojistovnou nebude od pojisténce, pokud to
nevyplyva z pravnich pfedpisti, vybirat Zddnou finan¢ni Ghradu,

J) nepodmini pravo pojisténce na poskytnuti hrazené zdravotni péée zménou pojistovny nebo
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jinym zpisobem,
k) nebude zvyhodfiovat pojisténce jedné nebo vice pojistoven v neprospéch pojisténci
pojistoven ostatnich a zhorSovat dostupnost zdravotni péfe hrazené pojistovnou

.....

1) oznami pojistovné, v souladu s § 55 zakona trazy nebo jina poskozeni zdravi osob, kterym
poskytlo hrazenou zdravotni pééi, pokud ma divodné podezieni, Ze byly zpusobeny
jednanim pravnické nebo fyzické osoby,

m)zajisti, Ze 1ékafi ktefi nejsou opravnéni k samostatnému vykonu povolani lékate, budou
toto povolani vykondvat pouze pod odbornym dohledem lékate, ktery je k samostatnému
vykonu povolani 1ékafe opravnén, a to jen v rozsahu stanoveném timto lékafem podle § 2
pism. f) zadkona €. 95/2004 Sb.

n) je vizdy povinno nabidnout pojisténci oSetfeni hrazené ze zdravotniho pojisténi
a informovat pojisténce o dalsich moZnostech osetieni a jejich thrady,

0) odpovida podle zvlastniho pravniho predpisu'® za sprévné a Gplné vyplnéni tiskopisu
receptu. Pokud pii preskripci nebylo respektovano preskripéni omezeni vyplyvajici
z pravnich predpist a pojistovna tento 1éCivy pfipravek zafizeni 1ékarenské péce uhradila,
ma pojistovna pravo pozadovat uhradu zaplacené ¢astky od zdravotnického zatizeni, které
1é¢ivy pripravek predepsalo. Pojist'ovna neni opravnéna pozadovat tuto thradu, pokud byl
lé¢ivy pripravek ptedepsan pro jejiho pojisténce a zdravotnické zafizeni odstranilo
nedostatky ve lhité do jednoho mésice od piedani pfislusného receptu pojistovnou,

p) je opravnéno na jeden den v mésici pferusit poskytovani zdravotni péée za uelem zajiSténi
odborného vzdélavani svych pracovnikid, pfiCemz takové preruSeni nema vliv na vysi
uhrady zdravotni péce ze strany zdravotni pojist'ovny,

q) pfedem oznami zdravotni pojistovné pieruseni poskytovani zdravotni péce na dobu delsi
nez tfi dny a jméno zastupujiciho lékafe, spliiujiciho podminky zakona &. 95/2004 Sb.;
zastupujicim lékafem se pro Gcely tohoto ustanoveni rozumi i lékat poskytujici zdravotni
pééi vjiném zdravotnickém zafizeni mimo prostory zdravotnického zafizeni, které
zastupuje,

r) zajisti, v pfipadé nepfitomnosti n€kterého z nositela V}'/konﬁ6) na dobu del$i nez tfi dny,
zastup jinym nositelem vykonu®, spliiujicim podminky zakona ¢&. 95/2004 Sb.,
a dohodnutym zptsobem tuto skuteénost oznami zdravotni pojiStovné a pojisténciim,

s) miZe poskytovat lékafskou sluzbu prvni pomoci pojisténcim pojistovny tehdy, dohodne-li
se na tom se zdravotni pojiStovnou a uzavie-li dodatek ke smlouv€ na poskytovani této
péce,

t) muze poskytovat Gstavni pohotovostni sluzbu ve smluvnim zafizeni zdravotni pojistovny

tehdy, dohodne-li se na tom se zdravotni poji§tovnou a uzavie-li dodatek ke smlouvé na
poskytovani této péce.

Pojistovna
a) uhradi zdravotnickému zafizeni provedenou hrazenou zdravotni pé€i, prikazné
zdokumentovanou a odtvodn&né poskytnutou jejim pojisténcim v souladu s pravnimi
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ptedpisy a smlouvou,

b) dohleda na Zadost zdravotnického zafizeni bez zbyte¢ného prodleni pfislusnost pojisténce
k pojistovné v pfipadech, kdy neni dostupny prikaz pojisténce a jsou dostupné jeho osobni
udaje,

¢) nebude vyZadovat zvyhodfiovani svych pojisténct na tkor pojisténct ostatnich pojistoven,

d) je opravn&na provadét kontrolu plnéni smluvné dohodnutych vécnych a technickych
podminek hrazené zdravotni pée poskytované zdravotnickym zafizenim podle smlouvy,

e) poskytuje zdravotnickému zafizeni k zaji§téni jednotnych podminek dohodnutou metodiku,
pravidla, datové rozhrani a pfislu§né C¢iselniky vydavané VSeobecnou zdravotni
pojistovnou k vykazovani a vypoctu thrady hrazené zdravotni péce,

f) seznami zdravotnické zafizeni s dohodnutymi zmé&nami metodiky, pravidel a se zménami
Ciselnikil alespoti jeden mésic a se zménou datového rozhrani alespoil dva mésice pfed
stanovenym terminem jejich platnosti. V p¥ipadé zmé&ny pravnich predpisi, kterd neumozni
tuto lhitu dodrZet, miiZze byt uvedena lhita pfimétené zkrécena,

g) je opravnéna zvefejnit rozsah nasmlouvané zdravotni péce, vysi celkové uhrady poskytnuté
pojidtovnou zdravotnickému zafizeni z vefejného zdravotniho pojisténi za kalendaini rok
a vysi Ghrady za zdravotnickym zafizenim ptedepsana lé¢iva a zdravotnické prostiedky za
kalendaini rok,

h) uhradi zdravotnickému zafizeni poskytnuté zdravotni vykony v rdmci lékatské sluzby prvni

pomoci, popfipadé ustavni pohotovostni sluzby podle odstavce 2 pism. s) a t) podle
vysledkt dohodovaciho fizeni, poptipadé v souladu se zvlastnim pravnim piedpisem.

ClL 4

Uhrada poskytované hrazené zdravotni péce
Hodnoty bodu, vy$e thrad a regula¢ni omezeni objemu poskytnuté hrazené zdravotni péce se
sjednavaji ve smlouvé podle vysledkti dohodovaciho fizeni, popfipadé v souladu se zvlaStnim
pravnim piedpisem.
Za zpusoby thrady se povazuji zejména
a) thrada za zdravotni vykony podle seznamu zdravotnich vykont s bodovymi hodnotami,
b) pausalni Ghrada za poskytnutou zdravotni péci,

¢) jiné zpisoby uhrady dohodnuté v dohodovacim fizeni o hodnotich bodu a vysi uhrad
zdravotni péée hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi, nebo v souladu se zvlastnim
pravnim pfedpisem.

Mezi smluvnimi stranami musi byt vZdy pfedem dohodnuto zvySeni nebo sniZeni objemu
poskytované hrazené zdravotni péfe z duvodu zmény kapacity popfipadé struktury
zdravotnického zafizeni s vyjimkou sniZeni v ptipadech zietele hodnych.

Zdravotnické zafizeni pro uplatnéni narokd na vhradu poskytnuté hrazené zdravotni péce
pfedava pojistovné jednou mésiéné vyuctovani poskytnuté péce fakturou s piilohami. Faktura
je ucetnim dokladem a spliiuje naleZitosti ucetniho dokladu'”. Nalezitosti piilohy jsou
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obsazeny v metodice nebo se v souladu s metodikou upfesni ve smlouvé. V piipadé, ze
faktura neobsahuje naleZitosti ucetniho dokladu'’ a piloha neobsahuje naleZitosti podle
dohodnuté metodiky nebo smlouvy, ma pojiS§tovna pravo ji odmitnout a vratit bez zbyte€ného
odkladu zdravotnickému zafizeni k doplnéni, pfipadné k opravé; v takovém ptipadé b&zi lhita
splatnosti az od terminu jejiho opétovného prevzeti pojistovnou.

Zdravotnické zafizeni odpovidéa za uplnost, formalni i v€cnou spravnost dokladl a za jejich
pfedavani zplisobem stanovenym v metodice a datovém rozhrani. Individualni doklady za
hrazenou zdravotni péc€i poskytnutou pojisténclim pfedava zdravotnické zafizeni pojistovné
spolu s vyultovanim v terminu a zplsobem dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych
nosi¢ich dat nebo papirovych dokladech nebo jinym sjednanym zplisobem).

Zjisti-li pojistovna ve vyuctovani pted provedenim uhrady nespradvné nebo neopravnéné
vyactovanou pé€i, uhradu této ¢asti vyultované péfe v terminu splatnosti neprovede.
Pojistovna ozndmi zdravotnickému zatizeni bez zbyte¢ného odkladu rozsah, diivod a ¢astku
vyutované, ale neuhrazené péce.

Pojistovna provede za své pojiSténce thradu hrazené zdravotni péce, vyuctované v souladu
s pravnimi pfedpisy a smlouvou. Pokud pfi kontrole zjisti chyby v dokladech, postupuje podle
metodiky a pravidel. Odmitnuti thrady nebo ¢ésti uhrady pojiStovna bez zbyte¢ného odkladu
zdravotnickému zafizeni pisemné zdivodni. Poskytnutim thrady neni doteno pravo
pojistovny k provadéni nasledné kontroly proplacenych vyi¢tovani v rozsahu a za podminek
stanovenych pravnimi pfedpisy a smlouvou.

Zjisti-li poji§tovna pochybeni ve vyuctovani piedaném zdravotnickym zafizenim dodate¢né
po uhradé a zdravotnické zafizeni do 10 pracovnich dnd od doru€eni pisemné vyzvy
pojistovny pfislus$nou ¢astku samo neuhradi, nebo nedoloZi opravnénost vyuctované sporné
¢astky nebo nebude mezi smluvnimi stranami dohodnut jiny termin Uhrady, pojiStovna
jednostrannym zapo¢tenim pohledavky sniZi zdravotnickému zafizeni o ptisluSnou &astku,
pfipadné o smluvni pokutu dohodnutou ve smlouvé, ihradu za vydctovani hrazené zdravotni
péce piedlozené v nasledujicim zuctovacim obdobi.

Uhrada vyudtované poskytnuté hrazené zdravotni péce, pii dodrzeni podminek dohodnutych
ve smlouvé, bude provedena pii pfedani vyuétovani pojistovné na magnetickém mediu do 30
kalendafnich dni a pfi pfedani vyuctovani pojistovné na papirovych dokladech do 40
kalendainich dnt ode dne doruCeni faktury pojistovné Zavazek k uhradé je splnén dnem
odepsani z G¢tu zdravotni pojistovny.

(10) V ptipadé poruchy vypoletniho systému, znemoziiujici v€asné provedeni vyactovani nebo

uhrady hrazené zdravotni péce, poskytne pojiS§tovna zdravotnickému zafizeni v dohodnutém
terminu uhrady zalohu ve vy$i primérného mésiéniho objemu vykazané zdravotni péce,
vypo&teného z poslednich dvou uzavienych kalendafnich ¢tvrtleti, pokud se smluvni strany
v daném pfipadé nedohodnou jinak.

CL5

Kontrola
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Pojist'ovna provadi v souladu s § 42 zakona a se smlouvou kontrolu vyuzivani a poskytovani
hrazené zdravotni pée v jejim objemu a kvalité, véetn€ dodrZovani cen uctovanych
pojistovné, a to prostfednictvim svého informacniho systému, reviznich lékait a dalSich
odbornych pracovnikd.

V ramci své odborné zptsobilosti revizni lékafi a odborni pracovnici opravnéni ke kontrole
posuzuji, zda zvoleny zpusob hrazené zdravotni péce byl indikovan s ohledem na zdravotni
stav pojisténce, je v souladu se soucasnymi dostupnymi poznatky 1ékaiské védy a zda nebyl
zbyte¢né ekonomicky narocny.

V ptipadech stanovenych pravnimi pifedpisy revizni lékat posuzuje i odivodnénost
oSetfujicim lékafem provedeného lééebného postupu a schvaluje, zda pouzity postup
pojistovna uhradi. Rozhodnuti o pouZiti lé¢ebného postupu, véetné¢ farmakoterapie, je v
kompetenci oSetiujiciho lékare.

Zdravotnické zafizeni poskytne pojistovné pii vykonu kontroly nezbytnou soucinnost,
zejména piedklada doklady potfebné k ui€elu kontroly, sdéluje udaje a poskytuje vysvétleni.
Umozni reviznim lékaidm a odbornym pracovnikiim pojistovny vstup do svého objektu a
nahliZzeni do zdravotnické dokumentace pojisténcti.

Revizni 1ékaf je vramci kontroly povinen postupovat tak, aby nenarusil provoz
zdravotnického zafizeni. V pfipadé¢ kontroly ve zdravotnickém zafizeni bude na misté
vypracovan zaznam s uvedenim nejddlezitéjSich zjisténi a se stanoviskem opravnéného
zéastupce zdravotnického zafizeni. Tento zdznam nenahrazuje zpravu podle odstavce 6 tohoto
¢lanku.

Revizni zpravu, obsahujici zavéry kontroly, poji§tovna zpracuje a preda zdravotnickému
zafizeni do 15 kalendainich dnd po ukonéeni kontroly; pokud nebude mozno z objektivnich
divodd tuto lhitu dodrZet, oznami pojiStovna tuto skuteCnost zdravotnickému zafizeni.
Kontrola bude ukonéena zpravidla do 30 kalendainich dnt od jejiho zahdjeni.

Zdravotnické zafizeni je opravnéno do 15 kalendainich dnii od pfevzeti zavéru kontroly podat
pojistovné pisemné zdivodnéné namitky. K namitkam sdéli pojistovna stanovisko do 30
kalendainich dnii od jejich doruéeni. Pokud nebude mozno z objektivnich divodt tyto lhity
dodrzet, prodlouzi se pfislusna lhita na zadost smluvni strany aZ na dvojnasobek. Ve
stanovené lhité pojistovna sdéli zdravotnickému zafizeni, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Tim neni dotéeno pravo zdravotnického zafizeni uplatnit sviij nesouhlas
s rozhodnutim pojistovny v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokaze neopravnénost nebo nespravnost vyuctovani hrazené zdravotni péce
nebo jeji neodivodnéné poskytovani, pojistovna podle § 42 odst. 3 zakona takovou péci
neuhradi a je oprdvné€na postupovat podle sankEnich ujedndni uvedenych ve smlouvé.
V pfipadé, Ze se zavéry kontroly prokazi jako neodGvodnéné, uhradi pojistovna
zdravotnickému zafizeni Castku, o kterou na zakladé kontroly sniZila thradu poskytnuté
hrazené zdravotni péfe. Zdravotnické zafizeni je opravnéno postupovat podle sankénich
ujednani uvedenych ve smlouvé.

Revizni Iékafi zdravotni pojistovny mohou kontrolovat podle tohoto ¢lanku jen zdravotni péci
a vykony vykdzané zdravotnickym zafizenim nejvySe 3 roky zpét.
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Sank¢ni ujednani

Smluvni strany si mohou u¢tovat smluvni pokutu az do vySe 2 % mési¢ni platby za poruSeni
povinnosti podle odstavce 2.

Za poruseni smlouvy se povazuji pfipady, kdy

a) smluvni strana
1. uvede nepravdivé, netplné ¢i zkreslujici udaje pfi uzavirdni smlouvy, nebo pii jejim
plnéni,
2. nedodrzi ustanoveni smlouvy, s nasledkem prokazatelné netGCelného vynaloZeni
prostiedkt vefejného zdravotniho pojisténi,
3. neposkytne informace sjednané ve smlouve,

b) zdravotnické zatizeni
1. prokazateln€ neopravnéné nebo vicenasobné uctuje zdravotni péci,
2. opakované porus$ilo povinnost ohlasit pojistovné v souladu s § 55 zakona urazy nebo
jina poskozeni zdravi pojisténce zplisobena jednanim pravnické nebo fyzické osoby,
¢) pojistovna prokazatelné neodiivodnéné sniZi nebo odmitne wthradu poskytnuté hrazené
zdravotni péce.

Uplatnénim sankce neni doteno pravo smluvnich stran na vraceni thrady za neopravnéné
nebo nespravné vyaétovanou a uhrazenou hrazenou zdravotni péci.

V piipadé prodleni s uhradou podle odstavce 2 pism. c) nad 65 kalendainich dni ode dne
dorugeni faktury pojistovné, uhradi zdravotni pojistovna zdravotnickému zafizeni smluvni
pokutu ve vysi 10 % dluzné castky.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo zdravotnického zafizeni na uplatnéni Groki
z prodleni podle obecné zavaznych pravnich pfedpist ani na nahradu pfipadné vzniklé skody.

Doba tcinnosti, zptsob a diivody ukonceni smlouvy
CL7

U zdravotnickych zafizeni, kde je poet nositeld vykonti roven nebo niz$i nez 10, se smlouva
uzavira na dobu neuréitou jako trvaly smluvni vztah, ktery lze ukon¢it pouze z divodi
uvedenych v ¢l. 8.

U zdravotnickych zafizeni, kde je pocet nositel vykon vys$si nez 10, je délka smluvniho
vztahu zavisla na dohod¢ zdravotnického zafizeni s ptislusnou zdravotni pojistovnou.
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Smlouvu lze ukonéit vZdy k 1. lednu nasledujiciho roku

a) pisemnou dohodou smluvnich stran,

b) vypovédi ze strany zdravotni pojistovny s vypovédni lhitou nejméné 6 mésici pokud
zdravotnické zatizeni

1)

1.
2.

opakované porusuje ustanoveni této ramcové smlouvy,

zafizeni pfes pisemné upozornéni a bez ptedchozi dohody se zdravotni pojistovnou
opakované neposkytuje zdravotni pé¢i ve sjednaném rozsahu a kvalité,

bez piedchozi dohody se zdravotni pojistovnou opakované ucétuje zdravotni péci
poskytnutou nad rdmec sjednaného druhu, odbornosti a rozsahu ¢innosti,

pfes pisemné upozornéni opakované omezuje pro pojisténce zdravotni pojistovny
ordina¢ni dobu sjednanou ve smlouve,

ptes pisemné upozorn€ni opakované poskytuje zdravotni péci v rozporu se soufasnymi
dostupnymi poznatky lékafské ve&€dy nebo vrozporu s profesnimi povinnostmi
zdravotnickych pracovniki,

prokazatelné opakované neopravnéné uétuje zdravotni péli a zpisobi tim zdravotni
pojistovné finan¢ni Skodu,

ptes pisemné upozornéni neposkytne nezbytnou sou€innost k vykonu kontrolni ¢innosti
provadéné zdravotni pojisStovnou v souladu s touto ramcovou smlouvou a zadkonem,
prokazateln€ neposkytuje pojisténctim zdravotni pééi kvalitn€ a pii poskytovani zdravotni
péée nedodrzuje spravny postup, popiipadé opakované odmitne poskytnuti zdravotni péce
z jinych, neZ pravnimi piedpisy stanovenych divoda.

vypovédi ze strany zdravotnického zafizeni s vypovédni lhlitou nejméné 6 mésict pokud

1.
2.

zdravotni poji§tovna opakované porusuje ustanoveni této rimcové smlouvy,

zdravotni pojistovna pies pisemné upozornéni opakované nedodrzi lhity splatnosti
dohodnuté ve smlouvé,

zdravotni pojistovna poskytne tfeti stran€é udaje o zdravotnickém zafizeni nad ramec
pravnich ptedpisi nebo smlouvy,

zdravotni poji§tovna piekracuje rozsah kontrolni &innosti stanoveny touto ramcovou
smlouvou nebo zdkonem,

zdravotni pojiStovna pres pisemné upozornéni neopravnéné neuhradi zdravotnickému
zafizeni poskytnutou hrazenou zdravotni péci,

se pokratovani smluvniho vztahu se zdravotni pojistovnou stane pro zdravotnické
zatizeni ekonomicky nevyhodnym.

CL9

Vzijemné sdélovani udaju a predavani dokladi nutnych ke kontrole plnéni smlouvy

Smluvni strany

a) pouzivaji v souladu s metodikou pro jednozna¢nou identifikaci zdravotnického zafizeni

identifikaéni ¢islo zafizeni,
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b) sdéluji si Gdaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy,

c) zajisti trvale pfistupné a jasné informace o existenci smluvniho vztahu a pravech
vyplyvajicich z ného pro pojisténce,

d) mohou si predavat udaje nezbytné k hodnoceni kvality a efektivity poskytované hrazené
zdravotni pé&e, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

Zdravotnické zafizeni

a) dolozi pojistovné, pfi divodném podezieni na nedodrZeni postupu "lege artis", Ze
zdravotnické prostfedky byly pfi poskytovani hrazené zdravotni péce pouZity v souladu se
zvlastnimi pravnimi pfedpisyu),
b) oznami neprodleng, nejpozdéji do 30 kalendafnich dnti druhé smluvni strané skutecnosti,
které by podstatnym zpiisobem mohly ovlivnit plnéni smlouvy, napt. vznik zdvad na
vypocetnim systému, zmény udaji uvedenych ve smlouvé pokud dojde
1. ke zruSeni pracovist& nebo jeho &asti bez nahrady, nebo jeho uzavieni na dobu delsi nez
30 kalendainich dni,

2. k odchodu zaméstnance jmenovité uvedeného ve smlouve,

3. k vypadku pfistroje nezbytného pro provadéni vykonu bez ndhrady na dobu delSi neZz
30 kalendainich dntl.

Pojistovna muliZze poskytnout zdravotnickému zatizeni v zobecnéné forme informace potfebné
k ekonomizaci jeho ¢innosti nebo k jeho védecké a vyzkumné ¢innosti a ke kontrole kvality
poskytované hrazené zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

C1. 10
ReSeni spori
Smluvni strany budou fesit ptipadné spory tykajici se plnéni smlouvy pfedevsim vzajemnym
jednanim zastupcd smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendafnich dnt od vyzvy jedné ze
smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohod&, mohou sporné otazky projednat ve
smiréim jednani. Tim neni dotéeno pravo smluvnich stran uplatnit svilj narok na feSeni sporu

u soudu nebo v rozhod¢im fizeni podle zvlastniho pravniho piedpisu'®).

Smiréi jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat pfesné a dostatecné
podrobné vymezeni sporu. Smir¢iho jednani se UCastni zmocnény zastupce zdravotnického
zafizeni a statutarni zdstupce poji§tovny nebo jim zmocnény vedouci pracovnik opravnény
samostatné jménem pojistovny v dané véci jednat a rozhodovat. Zdravotnické zafizeni je
oprdvnéno pfizvat ke smiréimu jednani profesni komoru zfizenou zékonem nebo obCanské
sdruZeni uvedené v § 17 odst. 2 zdkona a pravniho zastupce. Misto a ¢as smir¢iho jednani
navrhuje ugastnik, ktery k nému dal podnét. K projednani sporu si déle kazda smluvni strana
muZe pfizvat nejvyse dva odborné poradce. Smiréi jednani se ukon¢i zapisem, obsahujicim
smir nebo zavér, Ze rozpor nebyl odstranén s uvedenim stanovisek obou stran.

CL11

Smluvni strany jsou povinny uvést do souladu obsah smluv uzavienych podle vyhlasky
¢. 457/2000 Sb. s obsahem této ramcové smlouvy nejpozdéji do 30. 6. 2006.
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Ramcova smlouva

pro
zdravotnicka za¥izeni poskytujici zdravotni péci

v nemocnicich, odbornych lé¢ebnych dstavech, odbornych détskych lé¢ebniach
a ozdravovnach a lé¢ebnach dlouhodobé nemocnych

(dale jen "zdravotnické zarizeni")

a zdravotni pojiSt’ovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

ClL1
Smluvni vztahy

(1) Ramcova smlouva stanovi podminky, za nichZ se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zafizenimi a poji§tovnami za Gcelem zajisténi vécného plnéni pfi poskytovani a dhradé
hrazené zdravotni péce.

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouvé uzavirané mezi jednotlivymi pojistovnami a
zdravotnickymi zafizenimi dstavni péée se nesmi odchylit od ustanoveni rdmcové smlouvy
podle této vyhlagky, pokud to rdmcova smlouva sama neumoziiuje. K zajisténi vytvafeni
jednotnych podminek pfi shodném, &i srovnatelném plnéni, v souladu se zvlaStnim pravnim
ptedpisem™, se na vypracovani textu smlouvy podileji zéastupci pojistoven a zastupci
poskytovateli zdravotni pé€e, zmocnéni k zastupovani v této véci.

Cast druha

Smlouvy

CL2
Uzavirani smluv

(1) Zavazkové vztahy mezi pojistovnou a zdravotnickym zafizenim se fidi pisemnou
smlouvou uzavienou podle této rimcové smlouvy, pravnich predpisti upravujicich vefejné
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zdravotni pojisténi a poskytovani zdravotni pée, obchodniho nebo oblanského zdkoniku
a dalsich pravnich pfedpisii.

Zéakladnimi podminkami pro uzavieni smlouvy jsou

a) opravnéni zdravotnického zafizeni k poskytovani zdravotni péce v piislusném oboru,

b) akceptace dohodnutého postupu pro pofizovani, pfedavani a vyhodnocovani doklada
v souladu s metodikou apravidly ajednotného datového rozhrani vytvafenymi
Vseobecnou zdravotni pojistovnou v soudinnosti se zastupci pojiStoven a zastupci
profesnich sdruZeni poskytovateld zdravotni péfe, schvalenymi Ministerstvem
zdravotnictvi a zvefejnénymi ve Vé&stniku Ministerstva zdravotnictvi. Metodika a
pravidla u¢inna ke dni nabyti u€innosti této vyhlasky, pozbyvaji platnosti dnem 31. 12.
2006.

Smlouva obsahuje

a) prava a povinnosti smluvnich stran,

b) podminky kvality a u€elnosti poskytovani zdravotni péce, zejména druh, obor a rozsah
poskytované zdravotni péle specifikovany seznamem vykond s bodovymi hodnotami
podle druht péce, kterou je zdravotnické zafizeni opravnéno poskytovat,

¢) nezbytné informace zdravotnického zafizeni o v&écném a technickém vybaveni
a personalnim zajisténi,

d) spadové uzemi,

e) zpusob stanoveni vySe tihrad hrazené zdravotni péce,

) zplisob provadéni uhrady poskytované zdravotni péce, vEetné stanoveni naleZitosti
vyuctovani,

g) podminky nezbytné ke kontrole plnéni smlouvy, v€etné spravnosti Gétovanych ¢astek,

h) rozsah a zpisob vzajemného sdélovani udaji nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

i) ustanoveni o dohodnuté metodice, pravidlech a datovém rozhrani platnych v dobé
uzavieni smlouvy,

j) zpisob seznameni zdravotnického zafizeni se zménami metodiky, pravidel a datového
rozhrani, véetné zpusobu pfedavani téchto zmén,

k) ustanoveni o feSeni rozpori ve smir¢im jednani, popiipad€ ustanoveni o pouZziti
rozhod¢iho fizeni pii neuspéchu smirciho jednani,
1) dobu G¢innosti smlouvy, zpisob a diivody jejiho ukonéeni.

Smlouva muZe obsahovat i dal$i ujednani nezbytna pro jeji plnéni a kontrolu, pokud jsou
v souladu s touto rAimcovou smlouvou a pravnimi piedpisy.



Castka 91 Sbirka zdkont & 290 / 2006 Strana 3557

CL3

Priava a povinnosti smluvnich stran

(1) Smluvni strany

)

a) dodrzuji pfi vykazovani a thrad€ hrazené zdravotni péce dohodnutou metodiku, pravidla
a datové rozhrani,

b) zavazi své zaméstnance, s ohledem na ochranu prav poji§ténct a zajmt zdravotnického
zafizeni i pojistovny, k zachovani povinné mléenlivosti o osobnich tudajich® a
skute¢nostech, o nichz se dozvédéli pii vykonu své funkce nebo zaméstnani anebo pii
zpracovani udajd z informaéniho systému na zakladé smlouvy, poptipad€ v souvislosti
s nimi,

¢) dodrzuji pfimo pouzitelné predpisy Evropskych spolecenstvi.

Zdravotnické zafizeni

a) poskytuje hrazenou zdravotni pééi v souladu s pravnimi ptedpisy v odbornostech a
rozsahu dohodnutych a vymezenych ve smlouvé, pro které je vécné a technicky
vybaveno a personalné zajisténo,

b) odpovida za to, Ze jeho zamé&stnanci”’ nebo smluvni partnefi, kteti budou pojisténcim
poskytovat ve smlouvé sjednanou hrazenou zdravotni pééi, spliiuji poZzadavky odborné
zpusobilosti stanovené pravnimi pfedpisy pro poskytovani této zdravotni péce®),

¢) odpovida za plnéni vécnych a technickych podminek, stanovenych pro jim
poskytovanou zdravotni pé¢i podle zvlastniho pravniho piedpisu”,

d) pfijme pojisténce k hospitalizaci jen vyZaduje-li to jeho zdravotni stav, zpravidla na
doporuceni oSettujiciho 1ékafte,

e) poskytuje hrazenou zdravotni pééi ,,lege artis“ bez nadbyteénych nakladd, vzdy vak se
zfetelem k tomu, aby potfebného diagnostického nebo 1é¢ebného efektu bylo dosazeno
s ohledem na individudlni zdravotni stav pojisténce,

f) povede pro posouzeni opravnénosti vyuétované zdravotni péce v prukazné formé
dokumentaci o 1é¢eni pojisténci, ve které budou zaznamenavany provedené zdravotni
vykony, vyZzadana zdravotni péce, piedepisované lé¢ivé pfipravky a zdravotnické
prostfedky a uchovany v ni i doruené vysledky vyZadanych a provedenych vySetfeni
a oSetfeni;

g) poskytne v souladu s pravnimi pfedpisy ostatnim zdravotnickym zafizenim, kterym
pojisténce pieda do péce nebo které si pojisténec zvoli, informace potfebné pro zajisténi
navaznosti zdravotni péée a k zamezeni duplicitniho provadéni diagnostickych a
lé¢ebnych vykoni a pfi pfevzeti pojisténce do péfe bude takové informace od
piislu$nych zafizeni vyZadovat,

h) neodmitne pfijeti pojisténce do své péce s vyjimkou divodii uvedenych v § 11 odst. 1
pism. b) zdkona ,

i) nepodmini pravo pojisténce na svobodnou volbu Iékate, zdravotnického zafizeni nebo
na poskytnuti hrazené zdravotni péfe Zzaddnymi registraénimi poplatky nebo
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©)

sponzorskymi dary a za poskytnutou zdravotni pé¢i hrazenou pojistovnou nebude od
pojisténce, pokud to nevyplyva z pravnich pfedpisti, vybirat Zadnou finan¢ni thradu,

j) nepodmini pravo pojisténce na poskytnuti hrazené zdravotni pé¢e zménou pojistovny
nebo jinym zplsobem,

k) nebude zvyhodtiovat pojisténce jedné nebo vice pojistoven v neprospéch pojisténct
pojistoven ostatnich a zhorSovat dostupnost zdravotni péCe hrazené€ pojiStovnou
prednostnim poskytovanim péée hrazené jinym zplisobem,

1) oznami pojistovné, v souladu s § 55 zakona tirazy nebo jind poskozeni zdravi osob,
kterym poskytlo hrazenou zdravotni pé¢i, pokud ma divodné podezfeni, Ze byly
zpisobeny jednanim pravnické nebo fyzické osoby; pokud je opravnéno k uznavani
nemoci z povolani zasle ve smyslu § 45 odst. 5 zakona pojistovné kopie hlaSeni nemoci
z povolani,

m)zajisti, Ze 1ékafi, ktefi nejsou oprdvnéni k samostatnému vykonu povolani lékare, budou
toto povolani vykonavat pouze pod odbornym dohledem 1€kafe, ktery je k samostatnému
vykonu povolani lékafe opravnén, a to jen v rozsahu stanoveném timto lékafem ve
smyslu ustanoveni § 2 pism. f) zdkona €. 95/2004 Sb.

n) odpovida podle zvlastniho pravniho predpisu'® za spravné a tplné vyplnéni tiskopisu

receptu; dale odpovida za spravné a iplné vyplnéni poukazu na zdravotnické prostredky
nebo poukazu na vySetfeni/o$etfeni nebo pfikazu ke zdravotnimu transportu. Pokud pfi
preskripci nebylo respektovano preskripéni omezeni vyplyvajici z pravnich pfedpist
a pojistovna tento 1é¢ivy pfipravek nebo zdravotnicky prostfedek zafizeni lékarenské
péée uhradila, ma pojistovna pravo poZzadovat od zdravotnického zafizeni uhradu
zaplacené ¢astky. Pojitovna neni opravnéna poZadovat tuto uhradu, pokud byl 1éCivy
piipravek nebo zdravotnicky prostfedek ptedepsan pro jejiho pojisténce a zdravotnické
zafizeni odstranilo nedostatky ve lhité do jednoho mésice od predani pfisluSného
receptu nebo poukazu poji§tovnou. Stejny postup bude vici zdravotnickému zafizeni
uplatnén i v pfipadé chybného vyplnéni poukazu na vySetieni/oSetieni.

Pojist'ovna
a) uhradi zdravotnickému zafizeni provedenou hrazenou zdravotni péci, prukazné

zdokumentovanou a odivodnéné poskytnutou jejim pojiSténciim v souladu s pravnimi
ptedpisy a smlouvou,

b) dohledd na Zzadost zdravotnického zafizeni bez zbyte¢ného prodleni piisluSnost
pojisténce k pojistovné v pfipadech, kdy neni dostupny prikaz pojiSténce a jsou
dostupné jeho osobni udaje,

¢) nebude vyzadovat zvyhodilovani svych pojisténcti na ukor pojiSt€ncd ostatnich
pojistoven,

d) je opravnéna provadét kontrolu plnéni smluvné dohodnutych vécnych a technickych
podminek hrazené zdravotni péée poskytované zdravotnickym zafizenim podle smlouvy,

e) poskytuje zdravotnickému zafizeni k zaji§téni jednotnych podminek dohodnutou
metodiku, pravidla, datové rozhrani a pfisluiné ciselniky vydavané VSeobecnou
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zdravotni pojistovnou k vykazovani a vypocétu uhrady hrazené zdravotni péce,

f) seznami zdravotnické zafizeni s dohodnutymi zmeénami metodiky, pravidel a se
zménami Ciselnik® alespoii jeden mésic a se zménou datového rozhrani alesponi dva
mésice pfed stanovenym terminem jejich platnosti. V pfipadé zmény pravnich piedpisu,
kterd neumozni tuto lhitu dodrzet, mtze byt uvedend lhita pfiméfene zkracena.

g) je opravnéna zvefejnit rozsah nasmlouvané zdravotni péce, vysi celkové uhrady
poskytnuté pojistovnou zdravotnickému zafizeni z vefejného zdravotniho pojisténi za
kalend4dini rok avy$i uhrady za zdravotnickym zafizenim pfedepsand léciva a
zdravotnické prostfedky za kalendaini rok.

Cl 4
Uhrada poskytované hrazené zdravotni péce

(1) Hodnoty bodu, vyse uhrad a regulaéni omezeni objemu poskytnuté hrazené zdravotni péce se
sjednavaji ve smlouvé podle vysledki dohodovaciho fizeni, popiipadé v souladu se zvlastnim
pravnim predpisem. V détskych ozdravovnach se uhrada poskytované hrazené péce sjednava
ve smlouvé v souladu s platnym cenovym Vymérem Ministerstva financi pro pfislu$né
obdobi.

(2) Za zpisoby uhrady se povazuji zejména
a) uhrada za zdravotni vykony podle seznamu zdravotnich vykont s bodovymi hodnotami,
b) pausalni Ghrada za poskytnutou zdravotni pé¢i,
¢) uhrada za registrované pojisténce (kombinovana kapitaéné vykonova platba),
d) platba za diagnozu,

e) pausalni thrada za poskytnutou péci v détskych ozdravovnach, v souladu s pfisluSnym
Vymérem Ministerstva financi, zvefejnénym v Cenovém véstniku Ministerstva financi.

(3) Mezi smluvnimi stranami musi byt vzdy pfedem dohodnuto zvySeni nebo sniZeni objemu
poskytované hrazené zdravotni péfe z divodu zmény kapacity popfipadé struktury
zdravotnického zafizeni, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

(4) Zdravotnické zafizeni pro uplatnéni narokii na uhradu poskytnuté hrazené zdravotni péce
ptedava pojistovné jednou mésiéné vyictovani poskytnuté péce fakturou s pfilohami. Faktura
je udetnim dokladem a spliluje naleZitosti wicetniho dokladu'. Nalezitosti pfilohy jsou
obsazeny v metodice nebo se v souladu s metodikou upfesni ve smlouvé. V piipadg, Ze
faktura neobsahuje naleZitosti wi¢etniho dokladu'” a pfiloha neobsahuje néleZitosti podle
dohodnuté metodiky nebo smlouvy, ma poji§tovna pravo ji odmitnout a vratit bez zbyte¢ného
odkladu zdravotnickému zafizeni k doplnéni, ptipadné k oprave; v takovém piipadé bézi lhiita
splatnosti az od terminu jejitho opétovného prevzeti pojistovnou.

(5) Zdravotnické zafizeni odpovida za uplnost, formélni i v€cnou spravnost dokladd a za jejich
pfedavani zpisobem dohodnutym v metodice a datovém rozhrani. Individudlni doklady za
hrazenou zdravotni pé¢i poskytnutou pojisténciim predava zdravotnické zafizeni pojiStovné
spolu s vyultovanim v terminu a zpusobem dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych
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nosi¢ich dat nebo papirovych dokladech nebo jinym sjednanym zptisobem).

Zjisti-li pojistovna ve vyactovani pfed provedenim thrady nespravné nebo neopravnéné
vyactovanou péc€i, thradu této ¢asti vyuctované péce v terminu splatnosti neprovede.
Pojistovna oznami zdravotnickému zafizeni bez zbyte¢ného odkladu rozsah, divod a ¢astku
vyuctované, ale neuhrazené péfe. Tim pojiStovna vyzve zdravotnické zafizeni k opravé
nespravné vyuctované péce nebo k dolozeni poskytnuti hrazené zdravotni péce. Radné
poskytnutou a vyGétovanou péci pojist'ovna uhradi v nejbliz§im terminu Ghrady.

Pojistovna provede za své pojisténce thradu hrazené zdravotni péée, vyuctované v souladu
s pravnimi pfedpisy a smlouvou. Pokud pfi kontrole zjisti chyby v dokladech, postupuje podle
metodiky a pravidel. Odmitnuti thrady nebo ¢ésti thrady pojistovna bez zbyte¢ného odkladu
zdravotnickému zafizeni pisemn€ zdGvodni. Poskytnutim uhrady neni doteno pravo
pojistovny k provadéni nasledné kontroly proplacenych vyac¢tovani v rozsahu a za podminek
stanovenych pravnimi pfedpisy a smlouvou.

Uhrada vyuétované poskytnuté hrazené zdravotni péée, pfi dodrzeni podminek dohodnutych
ve smlouvé, bude provedena pfi pfedani vyuctovani pojistovné na magnetickém mediu do 30
kalendainich dni a pfi pfedani vyuctovani pojiStovné na papirovych dokladech do 40
kalendainich dni ode dne doru€eni faktury pojistovné. Zavazek k uhradé je splnén dnem
odepséni z uétu zdravotni pojistovny.

V ptipad¢ poruchy vypocetniho systému, znemozZilujici v€éasné provedeni vyuctovani nebo
uhrady hrazené zdravotni péce, poskytne pojistovna zdravotnickému zafizeni v dohodnutém
terminu Uhrady zalohu ve vy$i primérného meési¢niho objemu vykazané zdravotni péce,
vypoc¢teného z poslednich dvou uzavfenych kalendarnich ¢tvrtleti, pokud se smluvni strany
v daném p¥ipad€é nedohodnou jinak.

CL5
Kontrola

Pojistovna provadi v souladu s § 42 zédkona a smlouvou kontrolu vyuZivani a poskytovani
hrazené zdravotni péle v jejim objemu a kvalit€, véetné dodrzovani cen, a to prostfednictvim
svého informaéniho systému, reviznich lékatti a dalSich odbornych pracovnikt

V ramci své odborné zpiisobilosti revizni 1ékafi a odborni pracovnici opravnéni ke kontrole
posuzuji, zda zvoleny zpisob hrazené zdravotni péce byl indikovan s ohledem na zdravotni
stav pojisténce, je v souladu se soucasnymi dostupnymi poznatky lékaiské védy a zda nebyl
zbyte¢né ekonomicky naroény.

V pfipadech stanovenych pravnimi pfedpisy revizni lékaf posuzuje iodavodnénost
oSetfujicim 1ékafem navrzeného, poptipadé provedeného 1ééebného postupu a schvaluje, zda
pouZity postup poji§tovna uhradi. Rozhodnuti o pouZiti lé¢ebného postupu, vcetné
farmakoterapie, je v kompetenci oSetfujiciho l1ékare.

Zdravotnické zafizeni poskytne pojistovné pfi vykonu kontroly nezbytnou soucinnost,
zejména predklada doklady potiebné k tcelu kontroly, sdéluje udaje a poskytuje vysvétleni.
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UmozZni reviznim lékafim a odbornym pracovnikim poji§tovny vstup do svého objektu a
nahliZeni do zdravotnické dokumentace pojisténcii.

Revizni lékaf je vramci kontroly povinen postupovat tak, aby nenaru$il provoz
zdravotnického zafizeni. V pfipadé kontroly ve zdravotnickém zafizeni bude na misté
vypracovan zdznam s uvedenim nejdualezit€jSich zjisténi a se stanoviskem opravnéného
zastupce zdravotnického zafizeni. Tento zdznam nenahrazuje zpravu podle odstavce 6 tohoto
¢lanku.

Revizni zpravu, obsahujici zévéry kontroly, pojiStovna zpracuje a pfedd zdravotnickému
zatizeni do 15 kalendafnich dnti po ukonéeni kontroly; pokud nebude mozno z objektivnich
divodi tuto lhdtu dodrzet, oznami pojistovna tuto skuteCnost zdravotnickému zafizeni.
Kontrola bude ukonéena zpravidla do 30 kalendafnich dnil od jejiho zahajeni.

Zdravotnické zafizeni je opravnéno do 15 kalendainich dnii od pievzeti zavéru kontroly podat
pojistovné pisemné zdivodnéné namitky. K namitkam sd€li pojistovna stanovisko do 30
kalendainich dnd od jejich doruéeni. Pokud nebude moZno z objektivnich didvodt tyto lhity
dodrzet, prodlouzi se pfislusna lhtta na Zadost smluvni strany a7 na dvojnasobek. Ve
stanovené lhité pojistovna sdéli zdravotnickému zafizeni, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Tim neni dotfeno pravo zdravotnického zafizeni uplatnit svilj nesouhlas
s rozhodnutim pojist'ovny v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokaze neopravnénost nebo nespravnost vyuctovani hrazené zdravotni péce
nebo jeji neodiivodnéné poskytovani, pojistovna podle § 42 odst. 3 zadkona takovou péci
neuhradi a je opravnéna postupovat podle sankénich wjednani uvedenych ve smlouvé.
V ptipadé, Zze se zav€ry kontroly prokazi jako neodivodnéné, uhradi pojiStovna
zdravotnickému zafizeni Castku, o kterou na zdkladé kontroly sniZila dhradu poskytnuté
hrazené zdravotni péCe. Zdravotnické zafizeni je opravnéno postupovat podle sankénich
yjednani uvedenych ve smlouve.

Revizni 1ékafi zdravotni pojistovny mohou kontrolovat podle tohoto €lanku jen zdravotni péci
a vykony vykazané zdravotnickym zafizenim nejvyse 3 roky zpét.

CL6
Sankéni ujednani

Smluvni strany si mohou t¢tovat smluvni pokutu az do vysSe 2 % mésicni platby za poruseni
povinnosti podle odstavce 2.

Za poruseni smlouvy se povazuji ptipady, kdy
a) smluvni strana
1. uvede nepravdivé, neuplné ¢i zkreslujici udaje pii uzavirani smlouvy, nebo pii jejim
plnéni,
2. nedodrzi ustanoveni smlouvy, s nasledkem prokazatelné neucelného vynaloZeni
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prostfedk vetejného zdravotniho pojisténi nebo prostiedkl zdravotnického zatizeni,
3. neposkytne informace sjednané ve smlouvé,

b) zdravotnické zatizeni
1. prokazateln€ neopravnéné nebo vicenasobné uctuje zdravotni péci,
2. opakované porusilo povinnost ohlasit pojistovné v souladu s § 55 zdkona tirazy nebo
jina poskozeni zdravi poji§ténce zpisobena jednanim pravnické nebo fyzické osoby,

¢) pojistovna prokazatelné¢ neodivodnéné sniZi nebo odmitne thradu poskytnuté hrazené
zdravotni péce,

Uplatnénim sankce neni doteno pravo smluvnich stran na vraceni thrady za neopravnéné
nebo nespravné vyuctovanou a uhrazenou hrazenou zdravotni pé¢i.

V piipad€ prodleni s uhradou podle odstavce 2 pism. c¢) nad 65 kalendainich dni ode dne
dorudeni faktury pojistovné, uhradi zdravotni pojistovna zdravotnickému zafizeni smluvni
pokutu ve vysi 5 % dluzné ¢astky.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo zdravotnického zafizeni na uplatnéni troki
z prodleni podle obecné zadvaznych pravnich pfedpist ani na ndhradu pfipadné vzniklé skody.

Doba ucinnosti, zpisob a diuvody ukonceni smlouvy
CL7

r 0

Smlouva se uzavira na dobu nejdéle 48 mésicu.

CL8

Smlouvu lze ukon¢it vZdy k 1. lednu nasledujiciho roku

a)
b)

pisemnou dohodou smluvnich stran,

vypovédi ze strany zdravotni pojistovny s vypovédni lhiitou nejméné 6 mésici pokud

zdravotnické zatizeni

1. opakované poruSuje ustanoveni této ramcové smlouvy,

2. pies pisemné upozornéni a bez piedchozi dohody se zdravotni pojistovnou opakované
neposkytuje zdravotni péci ve sjednaném rozsahu a kvalité,

3. bez piedchozi dohody se zdravotni pojistovnou opakované ucétuje zdravotni péci
poskytnutou nad ramec sjednaného druhu, odbornosti a rozsahu ¢innosti,

4. pfes pisemné upozornéni opakované omezuje pro pojisténce zdravotni pojistovny
ordina¢ni dobu sjednanou ve smlouve,

5. pfes pisemné upozornéni opakované poskytuje zdravotni pé€i v rozporu se soucasnymi
dostupnymi poznatky lékafské v&dy nebo vrozporu s profesnimi povinnostmi
zdravotnickych pracovnikd,
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6. prokazatelné¢ opakované neopravnéné Uétuje zdravotni péci a zpisobi tim zdravotni
pojistovné finan¢ni §kodu,

7. pfes pisemné upozornéni neposkytne nezbytnou souéinnost k vykonu kontrolni ¢innosti
provadéné zdravotni pojistovnou v souladu s touto ramcovou smlouvou a zdkonem,

8. prokazateln€ neposkytuje pojisténcim zdravotni pééi kvalitné a pfi poskytovani zdravotni
péce nedodrzuje spravny postup, popfipadé opakované odmitne poskytnuti zdravotni péce
z jinych, neZ pravnimi pfedpisy stanovenych divoda.

c) vypovédi ze strany zdravotnického zafizeni s vypovédni lhitou nejméné 6 mésicti pokud

(D

@

1. zdravotni pojiStovna opakovan€ poruSuje ustanoveni této ramcové smlouvy,
zdravotni poji§tovna pfes pisemné upozornéni opakované nedodrzi lhity splatnosti
dohodnuté ve smlouvé,

3. zdravotni pojiStovna poskytne tfeti stran¢ udaje o zdravotnickém zafizeni nad ramec
pravnich ptedpisii nebo smlouvy,

4. jestlize zdravotni poji§tovna piekrauje rozsah kontrolni ¢innosti stanoveny touto
ramcovou smlouvou nebo zdkonem,

5. zdravotni pojistovna pfes pisemné upozornéni neopravnéné neuhradi zdravotnickému
zatizeni poskytnutou hrazenou zdravotni péci,

6. se pokratovani smluvniho vztahu se zdravotni poji§tovnou stane pro zdravotnické
zafizeni ekonomicky nevyhodnym.

CL9
Vzajemné sdélovani idaji a predavani dokladi nutnych ke kontrole plnéni smlouvy
Smluvni strany

a) pouzivaji v souladu s metodikou pro jednozna¢nou identifikaci zdravotnického zafizeni

rowr

identifikaéni ¢islo zafizeni,
b) sdéluji si idaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy,

c) zajisti trvale pfistupné a jasné informace o existenci smluvniho vztahu a pravech
vyplyvajicich z ného pro pojisténce,

d) mohou si pfedavat udaje nezbytné k hodnoceni kvality a efektivity poskytované hrazené
zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

Zdravotnické zafizeni

a) dolozi pojistovné, pfi divodném podezieni na nedodrZzeni postupu "lege artis", Ze
zdravotnické prostiedky byly pfi poskytovani hrazené zdravotni pé€e pouzity v souladu se
zvlastnimi pravnimi pfedpisy'®,

b) oznami neprodlené, nejpozdgji do 30 kalendainich dni druhé smluvni stran€ skute¢nosti,
které by podstatnym zpisobem mohly ovlivnit plnéni smlouvy, napf. vznik zdvad na
vypocetnim systému, zmény udaji uvedenych ve smlouvé€, pokud dojde:

1. ke zruSeni pracovisté nebo jeho &asti bez nahrady, nebo jeho uzavieni na dobu delsi nez
30 kalendafnich dni,
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2. ke zrueni nepfietrzitého provozu, nebo jeho vypadek na dobu delsi nez 30 kalendainich

dnt,

ke zmén¢ ve funkcich jmenovité uvedenych ve smlouve,

k ukonceni ¢innosti osoby jmenovité uvedené ve smlouvé,

k vypadku pfistroje nezbytného pro provadéni vykonu bez nahrady na dobu delsi nez

30 kalendatnich dnt,

6. ke zmeén€ rozsahu poskytované hrazené zdravotni péce, znamenajici zménu kategorie
ltzkového zdravotnického zafizeni stanovenou zvlastnim pravnim pfedpisem”, a tim
zménu vyse Uhrady rezijnich nakladu oSetfovaciho dne,

7. ke zméné€ poctu zdravotnickych pracovnikd, stanoveného zvla$tnim pravnim

piedpisem”.

W

Pojist'ovna miZe poskytnout zdravotnickému zafizeni v zobecnéné formé informace potfebné
k ekonomizaci jeho ¢innosti nebo k jeho védecké a vyzkumné &innosti a ke kontrole kvality
poskytované hrazené zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

CL 10
ReSeni sporii
Smluvni strany budou fesit pfipadné spory tykajici se plné€ni smlouvy pfedev§im vzajemnym
jednanim zastupcii smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendainich dnid od vyzvy jedné ze
smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohod¢, mohou sporné otdzky projednat ve
smiréim jednani. Tim neni dotfeno pravo smluvnich stran uplatnit svlj narok na feSeni sporu

NIRRT 7 rng T I r ¥ « 1
u soudu nebo v rozhod¢im Fizeni podle zvlastniho pravniho predpisu 3

Smir¢i jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat pfesné a dostate¢né
podrobné vymezeni sporu. Smiréiho jednani se Gcastni zmocnény zastupce zdravotnického
zatizeni a statutarni zéstupce pojistovny nebo jim zmocnény vedouci pracovnik opravnény
samostatné¢ jménem pojistovny v dané véci jednat a rozhodovat. Zdravotnické zafizeni je
opravnéno prizvat ke smir¢imu jednani profesni komoru zfizenou zédkonem nebo obc&anské
sdruZzeni uvedené v § 17 odst. 2. a pravniho zastupce. Misto a ¢as smir¢iho jednani navrhuje
ucastnik, ktery k nému dal podnét. K projednani sporu si déle kazdd smluvni strana miize
pfizvat nejvySe dva odborné poradce. Smir¢i jednani se ukon¢i zépisem, obsahujicim smir
nebo zavér, Ze rozpor nebyl odstranén s uvedenim stanovisek obou stran.

ClL 11

Smluvni strany jsou povinny uvést do souladu obsah smluv uzavienych podle vyhlasky
¢. 457/2000 Sb. s obsahem této ramcové smlouvy nejpozdéji do 30. 6. 2006.
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Ramcova smlouva

pro
ambulantni zdravotnicka zarizeni poskytujici
diagnostickou péci
(odbornosti 222, 801 - 805, 807, 812-823, 809

a zdravotni pojist’ovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

CL1
Smluvni vztahy

(1) Réamcova smlouva stanovi podminky, za nichz se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zafizenimi a poji§tovnami za udelem zajisténi v€cného plnéni pfi poskytovdni a Uhradé
hrazené zdravotni péce.

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouvé uzavirané mezi jednotlivymi pojiStovnami a
zdravotnickymi zafizenimi komplementu se nesmi odchylit od ustanoveni ramcové smlouvy
podle této vyhlasky, pokud to ramcova smlouva sama neumoziuje. K zajisténi vytvareni
jednotnych podminek pfi shodném, ¢&i srovnatelném plnéni, v souladu se zvlastnim pravnim
pfedpisem4), se na vypracovani textu smlouvy podileji zastupci pojistoven a zastupci
poskytovateld zdravotni pé¢e, zmocnéni k zastupovani v této véci.

Cast druha

Smlouvy

CL2
Uzavirani smluv

(1) Zavazkové vztahy mezi poji§tovnou a zdravotnickym zafizenim se fidi pisemnou smlouvou
uzavienou podle této rdmcové smlouvy, pravnich predpisti upravujicich vefejné zdravotni
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pojisténi a poskytovani zdravotni péce, obchodniho nebo ob&anského zikoniku a dalsich
préavnich ptedpisu.

Zéakladnimi podminkami pro uzavieni smlouvy jsou

a) opravnéni zdravotnického zatizeni k poskytovani zdravotni péce v ptislusSném oboru,

b) akceptace dohodnutého postupu pro pofizovani, pfedavani a vyhodnocovani dokladl
v souladu s metodikou a pravidly a jednotného datového rozhrani vytvafenymi VSeobecnou
zdravotni pojiStovnou v soucinnosti se zastupci pojiStoven a zastupci profesnich sdruzeni
poskytovateld zdravotni péce, schvalenymi Ministerstvem zdravotnictvi a zvefejnénymi ve
Véstniku Ministerstva zdravotnictvi. Metodika a pravidla G¢inna ke dni nabyti u¢innosti
této vyhlasky, pozbyvaji platnosti dnem 31. 12. 2006.

Smlouva obsahuje

a) prava a povinnosti smluvnich stran,

b) podminky kvality a Gcelnosti poskytovani zdravotni péce, zejména druh, obor a rozsah
poskytované zdravotni péce specifikovany seznamem vykonu s bodovymi hodnotami podle
druhtit péce, kterou je zdravotnické zafizeni opravnéno poskytovat, véetné vécného
a technického vybaveni a personalniho zajisténi,

¢) zpisob stanoveni vySe thrad hrazené zdravotni péce,

d) zpisob provadéni uhrady poskytované zdravotni péce,

e) podminky nezbytné ke kontrole plnéni smlouvy, véetné spravnosti u¢tovanych ¢astek,
f) rozsah a zplisob vzajemného sd€lovani idaji nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

g) ustanoveni o dohodnuté metodice, pravidlech a datovém rozhrani platnych v dobé uzavteni
smlouvy,

h) zptlisob sezndmeni zdravotnického zafizeni se zménami metodiky, pravidel a datového
rozhrani, véetné zplisobu predavani téchto zmén,

i) ustanoveni o feSeni rozporti ve smir¢im jednani, poptipadé ustanoveni o pouziti rozhod¢iho
fizeni pfi nedspéchu smirciho jednani,
j) dobu G¢innosti smlouvy, zpisob a diivody jejiho ukonceni.

Smlouva miZe obsahovat i dal§i ujednani nezbytna pro jeji plnéni a kontrolu, pokud jsou
v souladu s touto ramcovou smlouvou a pravnimi predpisy.

ClL3
Prava a povinnosti smluvnich stran
Smluvni strany

a) dodrzuji pfi vykazovani a thradé hrazené zdravotni péfe dohodnutou metodiku, pravidla
a datové rozhrani,
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b) zavazi své zaméstnance, s ohledem na ochranu prav pojisténct a zajmu zdravotnického
zafizeni i pojistovny, k zachovani povinné mldenlivosti o osobnich udajich® a
skute¢nostech, o nichz se dozveédéli pfi vykonu své funkce nebo zaméstnani anebo pfi
zpracovani udaji z informaéniho systému na zékladé smlouvy, popfipadé v souvislosti
S nimi,

¢) dodrZzuji pfimo pouZitelné pfedpisy Evropskych spoledenstvi.

Zdravotnické zafizeni

a) poskytuje hrazenou zdravotni pé¢i v souladu s pravnimi pfedpisy v odbornostech
dohodnutych a vymezenych ve smlouvé, pro které je vécné atechnicky vybaveno
a personalné zajisténo,

b) odpovida za to, Ze jeho zaméstnanci”, ktef budou pojisténcim poskytovat ve smlouvé
sjednanou hrazenou zdravotni péci, spliiuji pozadavky odborné zpisobilosti stanovené
pravnimi pfedpisy pro poskytovani této pééeg),

c¢) odpovidé za plnéni vé€cnych a technickych podminek, stanovenych pro jim poskytovanou

zdravotni pé&i podle zvlastniho pravniho predpisu”,

d) odpovida za to, Ze zdravotni¢ti pracovnici jini nez lékafi poskytuji hrazenou zdravotni
péci na zakladé ordinace oSetiujiciho lékare,
e) povede pro posouzeni opravnénosti vyuftované zdravotni péfe v prikazné formé

dokumentaci o vyzadané zdravotni péci, ve které budou zaznamendvany provedené
zdravotni vykony, a uchovany v ni i doru¢ené zadosti o vySetieni a oSetfeni,

f) poskytne v souladu s pravnimi pfedpisy zdravotnickym zafizenim, kterym pojisténce pieda
do péce nebo které si pojiSténec zvoli, informace potiebné pro zaji§téni navaznosti
zdravotni pé¢e a k zamezeni duplicitniho provadéni diagnostickych a 1é¢ebnych vykont,

g) neodmitne pfijeti pojisténce do své péce s vyjimkou diivodl uvedenych v § 11 odst. 1 pism.
b) zékona ,

h) nepodmini pravo pojisténce na svobodnou volbu lékafe, zdravotnického zafizeni nebo na
poskytnuti hrazené zdravotni pé€e zaddnymi registraénimi poplatky nebo sponzorskymi dary
a za poskytnutou zdravotni péi hrazenou pojistovnou nebude od pojisténce, pokud to
nevyplyva z pravnich pfedpist, vybirat zadnou finan¢ni thradu,

i) nepodmini pravo pojisténce na poskytnuti hrazené zdravotni pé¢e zménou pojistovny nebo
jinym zpasobem,

j) nebude zvyhodiiovat pojisténce jedné nebo vice pojistoven v neprospéch pojisténct
pojisStoven ostatnich a zhorSovat dostupnost zdravotni péce hrazené poji§tovnou
pfednostnim poskytovanim péée hrazené jinym zplsobem,

k) oznami pojistovné, v souladu s § 55 zdkona urazy nebo jina poskozeni zdravi osob, kterym
poskytlo hrazenou zdravotni pé¢i, pokud ma divodné podezieni, ze byly zpusobeny
jednanim pravnické nebo fyzické osoby.

Pojist'ovna
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a) uhradi zdravotnickému zafizeni provedenou hrazenou zdravotni péci, prukazné
zdokumentovanou a odivodnéné poskytnutou jejim pojisténcim v souladu s pravnimi
predpisy a smlouvou,

b) dohled4 na Zadost zdravotnického zafizeni bez zbyte¢ného prodleni ptislusnost pojisténce
k pojistovné v ptipadech, kdy neni dostupny prikaz pojisténce a jsou dostupné jeho osobni
udaje,

¢) nebude vyZadovat zvyhodiiovani svych pojisténct na tkor poji§té€nci ostatnich pojistoven,

d) je opravnéna provadét kontrolu plnéni smluvné dohodnutych vécnych a technickych
podminek hrazené zdravotni péce poskytované zdravotnickym zatizenim podle smlouvy,

e) poskytuje zdravotnickému zatizeni k zaji§téni jednotnych podminek dohodnutou metodiku,
pravidla, datové rozhrani a pfislusné Cciselniky vydavané VsSeobecnou zdravotni
pojistovnou k vykazovani a vypoctu thrady hrazené zdravotni péce,

f) seznami zdravotnické zatizeni s dohodnutymi zménami metodiky, pravidel a se zmé&nami
¢iselnikd alesporl jeden mésic a se zménou datového rozhrani alespoii dva mésice pied
stanovenym terminem jejich platnosti. V pfipad€ zmény pravnich piedpist, kterd neumozni
tuto Thiitu dodrzet, miZe byt uvedena lhiita pfiméfené zkracena.

g) je opravnéna zveftejnit rozsah nasmlouvané zdravotni péce, vysi celkové uhrady poskytnuté
pojistovnou zdravotnickému zatizeni z vetejného zdravotniho pojiténi za kalendéini rok
a vysi uhrady za zdravotnickym zafizenim pfedepsana lé¢iva a zdravotnické prostiedky za
kalendaini rok,

ClL 4

Uhrada poskytované hrazené zdravotni péce

Hodnoty bodu, vyse uhrad a regulani omezeni objemu hrazené zdravotni péce se sjednavaji
ve smlouvé podle vysledkti dohodovaciho fizeni, popiipadé v souladu se zvlastnim pravnim
pfedpisem.

Za zpisoby thrady se povazuji zejména
a) thrada za zdravotni vykony podle seznamu zdravotnich vykont s bodovymi hodnotami,

b) jiné zptsoby uhrady dohodnuté v dohodovacim fizeni o hodnotich bodu a vysi hrad
zdravotni péce hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi, nebo v souladu se zvlaStnim
pravnim piedpisem.

Mezi smluvnimi stranami musi byt vZdy pfedem dohodnuto zvy3eni nebo sniZeni objemu
poskytované hrazené zdravotni péfe z divodu zmény technické kapacity a personalniho
zaji$téni poptipadé struktury zdravotnického zafizeni.
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Zdravotnické zafizeni pro uplatnéni narokd na thradu poskytnuté hrazené zdravotni péce
pfedava pojistovné jednou mésiéné vyiuctovani poskytnuté péce fakturou s pfilohami. Faktura
je ufetnim dokladem a spliluje naleZitosti Ucetniho dokladu'”. Nalezitosti pfilohy jsou
stanoveny v metodice nebo se v souladu s metodikou upfesni ve smlouvé. V pfipad€, Ze
faktura neobsahuje naleZitosti ucetniho dokladu'? a priloha neobsahuje naleZitosti podle
dohodnuté metodiky nebo smlouvy, ma pojistovna pravo ji odmitnout a vratit bez zbyte¢ného
odkladu zdravotnickému zafizeni k doplnéni, pfipadné k oprave; v takovém ptipad¢ bézi lhita
splatnosti az od terminu jejiho opétovného prevzeti pojistovnou.

Zdravotnické zafizeni odpovida za uplnost, formalni i vécnou spravnost dokladd a za jejich
ptedavani zpisobem dohodnutym v metodice a datovém rozhrani. Individualni doklady za
hrazenou zdravotni pé¢i poskytnutou pojisténciim predava zdravotnické zafizeni pojistovné
spolu s vyaétovanim v terminu a zpisobem dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych
nosi¢ich dat nebo papirovych dokladech nebo jinym sjednanym zpisobem).

Zjisti-li pojistovna ve vyuétovani pred provedenim uhrady nespravné nebo neopravnéné
vyuétovanou péci, thradu této Casti vyuftované péée v terminu splatnosti neprovede.
Poji§tovna ozndmi zdravotnickému zafizeni bez zbyte¢ného odkladu rozsah, divod a ¢astku
vyuétované, ale neuhrazené péce. Tim pojistovna vyzve zdravotnické zafizeni k opravé
nespravné vyuétované péfe nebo k doloZeni poskytnuti hrazené zdravotni péce. Radng

VN

poskytnutou a vyGétovanou pééi pojistovna uhradi v nejbliz§im terminu thrady.

Pojistovna provede za své pojisténce uhradu hrazené zdravotni péce, vytictované v souladu
s pravnimi pfedpisy a smlouvou. Pokud pfi kontrole zjisti chyby v dokladech, postupuje podle
metodiky a pravidel. Odmitnuti hrady nebo €asti thrady pojistovna bez zbyte¢ného odkladu
zdravotnickému zafizeni pisemné zdivodni. Poskytnutim uhrady neni dotleno pravo
poji§tovny k provadéni nasledné kontroly proplacenych vyictovani v rozsahu a za podminek
stanovenych pravnimi pfedpisy a smlouvou.

Zjisti-li poji§tovna pochybeni ve vytétovani pfedaném zdravotnickym zafizenim dodateCné,
tj. po uhradé a zdravotnické zafizeni do 10 pracovnich dnli od doruceni pisemné vyzvy
pojistovny piislusnou ¢astku samo neuhradi, nebo nedoloZi opravnénost vyuctované sporné
Castky nebo nebude mezi smluvnimi stranami dohodnut jiny termin uhrady, pojistovna
jednostrannym zapo&tenim pohledavky snizi zdravotnickému zafizeni o pfisluSnou ¢astku,
piipadné o smluvni pokutu dohodnutou ve smlouvé€, Ghradu za vyactovani hrazené zdravotni
péce piedlozené v nasledujicim zuctovacim obdobi.

Uhrada vyudtované poskytnuté hrazené zdravotni péce, pii dodrzeni podminek dohodnutych
ve smlouvé, bude provedena pfi pfedani vyuctovani pojistovné na magnetickém mediu do 30
kalendafnich dnd a pfi piedani vyuétovani pojistovné na papirovych dokladech do 40
kalendainich dni ode dne dorugeni faktury pojistovné. Zavazek k thradé je splnén dnem
odepsani z uétu zdravotni pojistovny.

(10) V piipadé poruchy vypoletniho systému, znemoziiujici v€asné provedeni vyuctovani nebo

ihrady hrazené zdravotni péce, poskytne pojistovna zdravotnickému zafizeni v dohodnutém
terminu uhrady zilohu ve vy$i primémého mési¢niho objemu vykazané zdravotni péce,
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vypo¢teného z poslednich dvou uzavienych kalendafnich &tvrtleti, pokud se smluvni strany
v daném pfipadé nedohodnou jinak.

ClL5
Kontrola

Pojidtovna provadi v souladu s § 42 zakona a smlouvou kontrolu vyuZivani a poskytovani
hrazené zdravotni péée v jejim objemu a kvalité, véetné dodrzovani cen, a to prostfednictvim
svého informa¢niho systému, reviznich lékait a dalSich odbornych pracovniki .

V ramci své odborné zptisobilosti revizni 1ékafi a odborni pracovnici opravnéni ke kontrole
posuzuji, zda zvoleny zpiisob hrazené zdravotni péce byl indikovan s ohledem na zdravotni
stav pojisténce, je v souladu se soucasnymi dostupnymi poznatky lékaiské védy a zda nebyl
zbyte¢né ekonomicky naro¢ny.

V ptipadech stanovenych pravnimi pfedpisy revizni l€kaf posuzuje i odivodnénost
ofetfujicim 1ékafem navrzeného, popfipadé provedeného 1é€ebného postupu a schvaluje, zda
pouzity postup poji§tovna uhradi. Rozhodnuti o pouziti lé¢ebného nebo diagnostického
postupu, v&etné farmakoterapie, je v kompetenci oSetfujiciho nebo diagnostikujiciho lékafte.

Zdravotnické zafizeni poskytne pojistovné pii vykonu kontroly nezbytnou sou€innost,
zejména predklada doklady potfebné k celu kontroly, sd€luje udaje a poskytuje vysvétleni.
UmozZni reviznim lékaiim a odbornym pracovnikiim pojiStovny vstup do svého objektu a
nahliZeni do zdravotnické dokumentace pojisténci.

Revizni 1ékai je vramci kontroly povinen postupovat tak, aby nenarusil provoz
zdravotnického zafizeni. V pfipadé kontroly ve zdravotnickém zafizeni bude na misté
vypracovan zaznam s uvedenim nejdulezitdjSich zjisténi a se stanoviskem opravnéného
zastupce zdravotnického zafizeni. Tento zdznam nenahrazuje zpravu podle odstavce 6 tohoto
¢lanku.

Revizni zpravu, obsahujici zavéry kontroly, pojistovna zpracuje a pfeda zdravotnickému
zafizeni do 15 kalendainich dnii po ukonéeni kontroly; pokud nebude mozno z objektivnich
divoda tuto lhitu dodrZet, oznami poji§tovna tuto skuteénost zdravotnickému zafizeni.
Kontrola bude ukon¢ena zpravidla do 30 kalendainich dnii od jejiho zahgjeni.

Zdravotnické zafizeni je opravné€no do 15 kalendéafnich dnii od pfevzeti zavéru kontroly podat
pojidtovné pisemné zdivodnéné namitky. K ndmitkdm sd€li pojistovna stanovisko do 30
kalendafnich dnt od jejich doruéeni. Pokud nebude moZno z objektivnich diivodt tyto lhity
dodrzet, prodlouzi se pfislusna lhita na Zadost smluvni strany aZ na dvojndsobek. Ve
stanovené lhuté pojistovna sd€li zdravotnickému zafizeni, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Podani ndmitek nema z hlediska finan¢nich narokd pojis§tovny vici zdravotnickému
zatizeni odkladny uc¢inek. Tim neni dotfeno pravo zdravotnického zafizeni uplatnit svij
nesouhlas s rozhodnutim poji§tovny v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokaze neopravnénost nebo nespravnost vyuctovani hrazené zdravotni péce
nebo jeji neodiivodnéné poskytovani, pojistovna podle § 42 odst. 3 zékona takovou péci
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neuhradi a je opravnéna postupovat podle sankénich ujednani uvedenych ve smlouvé. Pokud
se kontrolou prokaze, Ze neuéelnost, nespravna indikace nebo zbyteéna ekonomicka naro¢nost
poskytnuté péfe vyplyvala z ordinace oSetiujiciho 1€kate, nebudou disledky tohoto zji§téni
uplatnény vici zdravotnickému zafizeni laboratorni a radiodiagnostické péce. V piipadé, Ze se
zavéry kontroly prokdzi jako neodivodnéné, uhradi poji§tovna zdravotnickému zafizeni
¢astku, o kterou na zaklad¢ kontroly snizila uhradu poskytnuté hrazené zdravotni péce.
Zdravotnické zafizeni je opravnéno postupovat podle sank¢nich ujedndni uvedenych ve
smlouve.

Revizni 1€kafi zdravotni pojistovny mohou kontrolovat podle tohoto ¢lanku jen zdravotni péci
a vykony vykazané zdravotnickym zafizenim nejvyse 3 roky zpét.

Cl6
Sankéni ujednani

Smluvni strany si mohou G¢tovat smluvni pokutu az do vyse 2 % mésicni platby za poruseni
povinnosti podle odstavce 2.

Za poruseni smlouvy se povazuji pfipady, kdy

a) smluvni strana
1. uvede nepravdivé, netplné ¢&i zkreslujici udaje pfi uzavirani smlouvy, nebo pii jejim
plnéni,
2. nedodrzi ustanoveni smlouvy, s nasledkem prokazateln¢ neucelného vynaloZeni
prostiedkt vefejného zdravotniho pojisténi,
3. neposkytne informace sjednané ve smlouve,

b) zdravotnické zatizeni
1. prokazatelné neopravnéné nebo vicenasobné Gctuje zdravotni péci,
2. opakované porusilo povinnost ohlasit pojistovné v souladu s § 55 zakona urazy nebo
jina poskozeni zdravi poji§té€nce zplisobena jednanim pravnické nebo fyzické osoby,
¢) pojistovna prokazatelné neodtivodnéné snizi nebo odmitne uhradu poskytnuté hrazené
zdravotni péce,

Uplatnénim sankce neni dot¢eno pravo smluvnich stran na vraceni thrady za neopravnéné
nebo nespravné vyuctovanou a uhrazenou hrazenou zdravotni péci.

V ptipad€ prodleni s uhradou podle odstavce 2 pism. ¢) nad 65 kalendainich dni ode dne
doruceni faktury pojistovné, uhradi zdravotni pojistovna zdravotnickému zafizeni smluvni
pokutu ve vysi 10 % dluZzné ¢astky.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo zdravotnického zafizeni na uplatnéni urokd
z prodleni podle obecné zavaznych pravnich pfedpisti ani na nahradu pfipadné vzniklé skody.
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Doba icinnosti, zpisob a divody ukonéeni smlouvy
ClL7

Smlouva se uzavira na dobu nejdéle 48 mésicu.

CL8

Smlouvu Ize ukonéit vzdy k 1. lednu nasledujiciho roku

a) pisemnou dohodou smluvnich stran,

b) vypov€di ze strany zdravotni pojiStovny s vypov€dni lhiitou nejméné 6 mésici pokud
zdravotnické zafizeni

1.
2.

opakované porusuje ustanoveni této ramcové smlouvy,

pfes pisemné upozornéni a bez pfedchozi dohody se zdravotni poji§tovnou opakované
neposkytuje zdravotni péci ve sjednaném rozsahu a kvalité,

bez pfedchozi dohody se zdravotni pojiStovnou opakované uctuje zdravotni péci
poskytnutou nad ramec sjednaného druhu, odbornosti a rozsahu ¢innosti,

pfes pisemné upozornéni opakované omezuje pro pojisténce zdravotni pojiStovny
ordina¢ni dobu sjednanou ve smlouve,

pfes pisemné upozornéni opakované poskytuje zdravotni pé¢i v rozporu se soucasnymi
dostupnymi poznatky Iékaiské veédy nebo vrozporu s profesnimi povinnostmi
zdravotnickych pracovnik,

prokazatelné opakované neopravnéné uctuje zdravotni pé€i a zplsobi tim zdravotni
pojistovné finanéni Skodu,

pfes pisemné upozornéni neposkytne nezbytnou soucinnost k vykonu kontrolni ¢innosti
provadéné zdravotni pojistovnou v souladu s touto ramcovou smlouvou a zdkonem,
prokazateln€ neposkytuje pojisténctim zdravotni pééi kvalitn€ a pfi poskytovani zdravotni
péce nedodrzuje spravny postup, popiipadé opakované odmitne poskytnuti zdravotni péce
z jinych, nez pravnimi piedpisy stanovenych divodu.

vypovédi ze strany zdravotnického zafizeni s vypovédni lhiitou nejméné 6 mésict pokud

1.
2.

zdravotni pojistovna opakované porusuje ustanoveni této ramcové smlouvy,

zdravotni poji§tovna pies pisemné upozornéni opakované nedodrzi lhlty splatnosti
dohodnuté ve smlouvé,

zdravotni poji§tovna poskytne tfeti strané udaje o zdravotnickém zafizeni nad ramec
pravnich pfedpisii nebo smlouvy,

zdravotni pojistovna piekrauje rozsah kontrolni ¢innosti stanoveny touto ramcovou
smlouvou nebo zdkonem,

zdravotni pojistovna pfes pisemné upozornéni neopravnéné neuhradi zdravotnickému
zafizeni poskytnutou hrazenou zdravotni péci,

se pokraovani smluvniho vztahu se zdravotni poji§tovnou stane pro zdravotnické
zafizeni ekonomicky nevyhodnym.

CL9

zr x

Vzijemné sdélovani udaji a piedavani dokladi nutnych ke kontrole plnéni smlouvy
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Smluvni strany

a) pouzivaji v souladu s metodikou pro jednozna¢nou identifikaci zdravotnického zafizeni
identifikaéni ¢islo zafizeni,

b) sdéluji si udaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy,

c) zajisti trvale pfistupné a jasné informace o existenci smluvniho vztahu a pravech
vyplyvajicich z ného pro pojisténce,

d) mohou si pfedavat udaje nezbytné k hodnoceni kvality a efektivity poskytované hrazené
zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

Zdravotnické zafizeni

a) dolozi pojistovng, pfi divodném podezfeni na nedodrzeni postupu "lege artis", Ze
zdravotnické prostiedky byly pfi poskytovani hrazené zdravotni péce pouzity v souladu se
zvla$tnimi pravnimi pfedpisy “/; u laboratofi osv€déeni o Gcasti v externi kontrole kvality,
vydané orgdnem opravnénym k jeho vystaveni,

b) oznami neprodlené, nejpozdéji do 30 kalendainich dnd druhé smluvni stran€ skute¢nosti,
které by podstatnym zpasobem mohly ovlivnit plnéni smlouvy, napf. vznik zavad na
vypocetnim systému, zmény idaji uvedenych ve smlouvé pokud dojde
1. ke zruseni pracovi$té nebo jeho ¢asti bez nahrady, nebo jeho uzavieni na dobu delsi nez
30 kalendainich dni,

2. k odchodu zaméstnance jmenovité uvedeného ve smlouve,

3. k vypadku ptistroje nezbytného pro provadéni vykonu bez nahrady na dobu deli nez
30 kalendainich dn,

4. ke zrudeni nepfetrzitého provozu, nebo jeho vypadku na dobu delsi nez 30 kalendarnich
dnu.

Pojistovna mize poskytnout zdravotnickému zatizeni v zobecnéné formé informace potfebné
k ekonomizaci jeho ¢innosti nebo k jeho védecké a vyzkumné &innosti a ke kontrole kvality
poskytované hrazené zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

CL. 10
Reseni sporii
Smluvni strany budou feSit ptipadné spory tykajici se plnéni smlouvy pfedev§im vzéjemnym
jednanim zastupcli smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendainich dnt od vyzvy jedné ze
smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohod€, mohou sporné otazky projednat ve
smiréim jednani. Tim neni dotéeno pravo smluvnich stran uplatnit sviij ndrok na feSeni sporu

u soudu nebo v rozhodgim Hzeni podle zvlastniho pravniho predpisu'®.

Smir¢i jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat pfesné a dostatecné
podrobné vymezeni sporu. Smiréiho jednani se ucastni zmocnény zastupce zdravotnického
zafizeni a statutarni zastupce poji§tovny nebo jim zmocné€ny vedouci pracovnik oprdvnény
samostatné jménem pojistovny v dané véci jednat a rozhodovat. Zdravotnické zafizeni je
opravnéno pfizvat ke smiréimu jednéni profesni komoru zf{zenou zdkonem nebo obcanské
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sdruzeni uvedené v § 17 odst. 2 zdkona a pravniho zastupce. Misto a €as smiréiho jednani
navrhuje G¢astnik, ktery k nému dal podnét. K projednani sporu si dale kazdd smluvni strana
muze pfizvat nejvySe dva odborné poradce. Smir¢i jednani se ukonéi zapisem, obsahujicim
smir nebo zavér, Ze rozpor nebyl odstranén s uvedenim stanovisek obou stran.

CL 11

Smluvni strany jsou povinny uvést do souladu obsah smluv uzavienych podle vyhlasky
¢. 457/2000 Sb. s obsahem této ramcové smlouvy nejpozdéji do 30. 6. 2006.
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Pfiloha &. 6 k vyhldsce & 290/2006 Sb.

Ramcova smlouva

pro
zdravotnicka zaFizeni poskytujici

domaci zdravotni péci, fyzioterapii (odbornost 902 a 918), ergoterapii a klinickou
logopedii

a zdravotni pojistovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

ClL1
Smluvni vztahy

(1) Ramcova smlouva stanovi podminky, za nichZ se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zafizenimi a pojiStovnami za uUcelem zajisténi vécného plnéni pfi poskytovani a whrade
hrazené zdravotni péce.

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouvé uzavirané mezi jednotlivymi pojistovnami a
zdravotnickymi zafizenimi doméci zdravotni péce, fyzioterapie, ergoterapie a klinické
logopedie se nesmi odchylit od ustanoveni ramcové smlouvy podle této vyhlasky, pokud to
ramcova smlouva sama neumoziuje. K zajisténi vytvafeni jednotnych podminek pfi shodném,
& srovnatelném plnéni, v souladu se zvlastnim pravnim predpisem®, se na vypracovani textu
smlouvy podileji zastupci pojistoven a zastupci poskytovatelii zdravotni péce, zmocnéni k
zastupovani v této véci.

Cast druha

Smlouvy

CL2

Uzavirani smluv
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Zavazkové vztahy mezi pojistovnou a zdravotnickym zafizenim se fidi pisemnou smlouvou
uzavienou podle této ramcové smlouvy, pravnich predpisti upravujicich vefejné zdravotni
pojisténi a poskytovani zdravotni péce, obchodniho nebo obcanského zakoniku a dalSich
pravnich pfedpisi.

Zakladnimi podminkami pro uzavieni smlouvy jsou

a) opravnéni zdravotnického zafizeni k poskytovani zdravotni péce v pfislusném oboru,

b) akceptace dohodnutého postupu pro pofizovani, pfeddvani a vyhodnocovéani dokladi

3)

(4)

(1)

v souladu s metodikou a pravidly a jednotného datového rozhrani vytvarenymi VSeobecnou
zdravotni poji§tovnou v sou€innosti se zastupci pojiStoven a zastupci profesnich sdruzeni
poskytovateld zdravotni péce, schvalenymi Ministerstvem zdravotnictvi a zvefejnénymi ve
Véstniku Ministerstva zdravotnictvi. Metodika a pravidla u¢inné ke dni nabyti G¢innosti této
vyhlasky, pozbyvaji platnosti dnem 31. 12. 2006.

Smlouva obsahuje

a) prava a povinnosti smluvnich stran,

b) podminky kvality a tcelnosti poskytovani zdravotni péce, zejména druh, obor a rozsah
poskytované zdravotni péce specifikovany seznamem vykond s bodovymi hodnotami podle
druhti pée, kterou je zdravotnické zafizeni opravnéno poskytovat, véetné vécného
a technického vybaveni a personélniho zajiténi,

¢) zpusob stanoveni vySe thrad hrazené zdravotni péce,

d) zpisob provadéni thrady poskytované zdravotni péce,

e¢) podminky nezbytné ke kontrole plnéni smlouvy, véetné spravnosti uc¢tovanych ¢astek,
f) rozsah a zplisob vzajemného sdélovani idaji nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

g) ustanoveni o dohodnuté metodice, pravidlech a datovém rozhrani platnych v dob€ uzavieni
smlouvy,

h) zptsob sezndmeni zdravotnického zafizeni se zménami metodiky, pravidel a datového
rozhrani, v€etné€ zplisobu predavani t€chto zmén,

i) ustanoveni o feSeni rozport ve smir¢im jednani, popfipad¢ ustanoveni o pouziti rozhod¢iho
fizeni pfi netispéchu smir¢iho jednani,
j) dobu u¢innosti smlouvy, zptisob a diivody jejiho ukonceni.

Smlouva miZe obsahovat i dali ujednani nezbytna pro jeji plnéni a kontrolu, pokud jsou
v souladu s touto ramcovou smlouvou a pravnimi ptedpisy.

CL3
Prava a povinnosti smluvnich stran
Smluvni strany

a) dodrzuji pti vykazovéani a Ghrad€ hrazené zdravotni pé¢e dohodnutou metodiku, pravidla
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a datové rozhrani,

b) zavazi své zaméstnance, s ohledem na ochranu prav poji§ténci a z4jmt zdravotnického
zafizeni i pojistovny, k zachovéni povinné mlGenlivosti o osobnich udajich® a
skute¢nostech, o nichz se dozvédéli pii vykonu své funkce nebo zaméstnani anebo pfi
zpracovani udajid z informa¢niho systému na zakladé smlouvy, popfipadé v souvislosti
S nimi,

¢) dodrzuji pfimo pouzitelné piedpisy Evropskych spole¢enstvi.

Zdravotnické zafizeni

a) odpovidé za to, 7e jeho zaméstnanci”, ktefi budou pojidténciim poskytovat ve smlouvé
sjednanou hrazenou zdravotni péci, splituji pozadavky odborné zpiisobilosti stanovené
pravnimi ptedpisy pro poskytovani této zdravotni pééex),

b) odpovida za plnéni vécnych a technickych podminek, stanovenych pro jim poskytovanou
zdravotni pé&i podle zvlastniho pravniho predpisu”,

¢) odpovida za to, Ze zdravotni¢ti pracovnici jini nez lékafi poskytuji hrazenou zdravotni pééi
na zakladé ordinace oSetfujiciho 1ékafe a jini odborni pracovnici ve zdravotnictvi do ziskéni
zpusobilosti k vykonu prace ve zdravotnictvi pod odbornym vedenim osoby se zpisobilosti

k vykonu zdravotnického povoléni v pfislusném oboru®,

d) povede pro posouzeni opravnénosti vyuftované zdravotni péfe v prikazné formé
dokumentaci o lé¢eni pojisténcl, ve které budou zaznamenavany provedené zdravotni
vykony a uchovany v ni doru¢ené vysledky vyzadanych a provedenych vySetfeni a oSetfeni,

e) poskytne v souladu s pravnimi pfedpisy zdravotnickym zafizenim, kterym pojisténce pieda
do péCe nebo které si pojisténec zvoli, informace potfebné pro zajiSt€ni navaznosti
zdravotni péle a k zamezeni duplicitniho provadéni diagnostickych a lé€ebnych vykont
a pii pfevzeti pojisténce do péée bude takové informace od pfislusnych zafizeni vyzadovat,

f) neodmitne ptijeti pojiSténce do své péce s vyjimkou dliivodd uvedenych v § 11 odst. 1 pism.
b) zdkona,

g) nepodmini pravo poji§ténce na svobodnou volbu lékate, zdravotnického zafizeni nebo na
poskytnuti hrazené zdravotni péce Zadnymi registracnimi poplatky nebo sponzorskymi dary
a za poskytnutou zdravotni pé¢i hrazenou poji§tovnou nebude od pojisténce, pokud to
nevyplyva z pravnich predpisd, vybirat Zadnou finanéni uhradu,

h) nepodmini pravo pojisténce na poskytnuti hrazené zdravotni péfe zménou pojistovny nebo
jinym zpidsobem,

i) nebude zvyhodiiovat pojiSténce jedné nebo vice pojiStoven v neprospéch pojiSténct
pojistoven ostatnich a zhor§ovat dostupnost zdravotni péfe hrazené pojistovnou
pfednostnim poskytovanim péce hrazené jinym zptisobem,

j) oznami poji§tovne, v souladu s § 55 zdkona urazy nebo jina poSkozeni zdravi osob, kterym
poskytlo hrazenou zdravotni pé¢i, pokud ma divodné podezfeni, Ze byly zplsobeny
jednanim pravnické nebo fyzické osoby,
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®)

k) zajisti, Ze logopedi - absolventi magisterského studia na vysokych Skolach, zafazeni do
specializa¢ni pripravy v useku ¢innosti klinicka logopedie, budou pracovat pouze pod
vedenim klinického logopeda.

Zdravotnické zaFizeni poskytujici fyzioterapii (odbornost 902 a 918), ergoterapii a klinickou
logopedii poskytuje hrazenou zdravotni pé€i v souladu s pravnimi pfedpisy v odbornostech
dohodnutych a vymezenych ve smlouvé, pro které je vécné a technicky vybaveno a personalné
zaji$téno, v rozsahu alespori 35 ordinacnich hodin rozdélenych do 5 pracovnich dnd tydné.
Rozsah 35 hodin tydn€ odpovida pomé&rnému kapacitnimu &islu 1, pfi€¢emz souhrnné pomérné
kapacitni &islo jednoho smluvniho nositele vykonu® muiZe &init nejvyse 1,4. Souhrnné

7 wr

pomérné kapacitni ¢islo na jedno zdravotnické zfizeni mize ¢init nejméné 0,25.

Zdravotnické ziizeni poskytujici doméci zdravotni péci poskytuje hrazenou zdravotni péci
v souladu s pravnimi pfedpisy v odbornostech a rozsahu dohodnutych a vymezenych ve
smlouve, pro které je vécné a technicky vybaveno a personalné zajisté€no.

Pojistovna
a) uhradi zdravotnickému zafizeni provedenou hrazenou zdravotni pé¢i, prikazné

zdokumentovanou a odiivodnéné poskytnutou jejim pojist€énclim v souladu s pravnimi
ptedpisy a smlouvou,

b) dohleda na zadost zdravotnického zafizeni bez zbyte¢ného prodleni pfislusnost pojisténce
k pojistovné v ptipadech, kdy neni dostupny prukaz pojisténce a jsou dostupné jeho osobni
udaje,

¢) nebude vyzadovat zvyhodiovani svych pojisténcti na ikor pojisténcii ostatnich pojistoven,

d) je opravnéna provadét kontrolu plnéni smluvné dohodnutych vécnych a technickych
podminek hrazené zdravotni péce poskytované zdravotnickym zafizenim podle smlouvy,

e) poskytuje zdravotnickému zafizeni k zaji§téni jednotnych podminek dohodnutou metodiku,
pravidla, datové rozhrani a piislusné Cciselniky vydavané VSeobecnou zdravotni
pojistovnou k vykazovani a vypoc¢tu thrady hrazené zdravotni péce 3 mésice pied jejich
ucinnosti,

f) seznami zdravotnické zatizeni s dohodnutymi zménami metodiky, pravidel a se zménami
Ciselnikt alespori jeden mésic a se zménou datového rozhrani alespoii dva mésice pied
stanovenym terminem jejich platnosti. V pfipadé zmény pravnich pfedpisd, kterd neumozni
tuto lhitu dodrzet, miiZe byt uvedena lhiita pfiméfené zkracena.

g) je opravnéna zvefejnit rozsah nasmlouvané zdravotni péce, vysi celkové thrady poskytnuté
pojistovnou zdravotnickému zatizeni z vefejného zdravotniho pojisténi za kalendaini rok.
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Cl 4
Uhrada poskytované hrazené zdravotni péce

Hodnoty bodu, vyse uhrad a regulaéni omezeni objemu poskytnuté hrazené zdravotni péce se
sjednavaji ve smlouvé podle vysledkii dohodovaciho fizeni, popiipadé v souladu se zvlastnim
pravnim pfedpisem.

Za zpusoby uhrady se povaZuji zejména:
a) uhrada za zdravotni vykony podle seznamu zdravotnich vykonti s bodovymi hodnotami,

b) jiné zplsoby uhrady dohodnuté v dohodovacim fizeni o hodnotich bodu a vysi uhrad
zdravotni péce hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi, nebo v souladu se zvlastnim
pravnim predpisem.

Mezi smluvnimi stranami musi byt vZdy pfedem dohodnuto zvySeni nebo sniZeni objemu
poskytované hrazené zdravotni péfe z divodu zmény kapacity popiipadé struktury
zdravotnického zatizeni.

Zdravotnické zafizeni pro uplatnéni narokti na thradu poskytnuté hrazené zdravotni péce
predava pojistovneé jednou mésiéné vyuctovani poskytnuté péce fakturou s piilohami. Faktura
je udetnim dokladem a spliluje ndleZitosti Gcetniho dokladu'. NaleZitosti pilohy jsou
stanoveny v metodice nebo se v souladu s metodikou uptesni ve smlouvé. V pfipadé, ze
faktura neobsahuje naleZitosti ugetniho dokladu'” a pkiloha neobsahuje néleZitosti podle
dohodnuté metodiky nebo smlouvy, mé pojistovna pravo ji odmitnout a vratit bez zbyte¢ného
odkladu zdravotnickému zafizeni k doplnéni, pfipadné k oprave; v takovém ptipadé bézi lhita
splatnosti az od terminu jejiho opétovného pievzeti pojistovnou.

Zdravotnické zafizeni odpovida za uplnost, formalni i vécnou spravnost doklada a za jejich
pfedavani zpisobem dohodnutym v metodice a datovém rozhrani. Individualni doklady za
hrazenou zdravotni pé¢i poskytnutou pojisténcim piedava zdravotnické zafizeni pojistovné
spolu s vyuétovanim v terminu a zplsobem dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych
nosi¢ich dat nebo papirovych dokladech nebo jinym sjednanym zplisobem).

Zjisti-li pojistovna ve vyuctovani pfed provedenim uhrady nespravné nebo neopravnéné
vyl¢tovanou péc€i, uhradu této Easti vyultované péfe v terminu splatnosti neprovede.
Pojistovna oznami zdravotnickému zafizeni bez zbyte¢ného odkladu rozsah, divod a ¢astku
vyutované, ale neuhrazené péfe. Tim pojiStovna vyzve zdravotnické zafizeni k opraveé
nespravné vyaétované péte nebo k doloZeni poskytnuti hrazené zdravotni pée. Radng
poskytnutou a vyuactovanou péci pojist'ovna uhradi v nejbliz§im terminu thrady.

Pojistovna provede za své pojiSténce uhradu hrazené zdravotni péce, vyuctované v souladu
s pravnimi pfedpisy a smlouvou. Pokud pfi kontrole zjisti chyby v dokladech, postupuje podle
metodiky a pravidel. Odmitnuti Ghrady nebo ¢asti thrady pojistovna bez zbyte¢ného odkladu
zdravotnickému zafizeni pisemné zdivodni. Poskytnutim tvhrady neni dotéeno pravo
pojistovny k provadéni nasledné kontroly proplacenych vyuétovani v rozsahu a za podminek
stanovenych pravnimi pfedpisy a smlouvou.

Uhrada vyt¢tované poskytnuté hrazené zdravotni pé&e, pii dodrzeni podminek dohodnutych
ve smlouvé, bude provedena pii pfedani vyactovani pojistovné na magnetickém mediu do 30
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kalendainich dnti a pfi predani vyuctovani pojiStovné na papirovych dokladech do 40
kalendafnich dnti ode dne dorudeni faktury poji§tovné. Zavazek k thradé je splnén dnem
odepsani z uétu zdravotni pojistovny.

V ptipad¢ poruchy vypocetniho systému, znemoZiujici v€asné provedeni vyuctovani nebo
Uhrady hrazené zdravotni péée, poskytne poji§t'ovna zdravotnickému zafizeni v dohodnutém
terminu uhrady zdlohu ve vy$i prumérného mési¢niho objemu vykazané zdravotni péce,
vypoéteného z poslednich dvou uzavienych kalendainich &tvrtleti, pokud se smluvni strany
v daném piipad€ nedohodnou jinak.

CL5
Kontrola

Pojistovna provadi v souladu s § 42 zdkona a smlouvou kontrolu vyuzivani a poskytovani
hrazené zdravotni pée v jejim objemu a kvalité, véetné dodrzovani cen, a to prostfednictvim
svého informaéniho systému, reviznich lékaft a dalSich odbornych pracovniki.

V ramci své odborné zpiisobilosti revizni 1ékafi a odborni pracovnici opravnéni ke kontrole
posuzuji, zda zvoleny zplsob hrazené zdravotni péée byl indikovan s ohledem na zdravotni
stav pojiSténce, spliiuje zasady postupu dané soucasnym stupném poznani a zda nebyl
zbyte¢né€ ekonomicky naro¢ny.

V ptipadech stanovenych pravnimi predpisy revizni klinicky logoped posuzuje
i odivodnénost klinickym logopedem navrZeného, poptipadé provedeného lécebného postupu
a schvaluje, zda pouzity postup pojistovna uhradi. Rozhodnuti o pouziti lé¢ebného postupu je
v kompetenci klinického logopeda.

Zdravotnické zafizeni poskytne pojistovné pii vykonu kontroly nezbytnou soucinnost,
zejména piedklada doklady potiebné k ucelu kontroly, sd€luje udaje a poskytuje vysvétleni.
Umozni reviznim lékaiGm a odbornym pracovnikim pojiStovny vstup do svého objektu,
nahliZeni do zdravotnické dokumentace pojisténci..

Revizni lékafi a odborni pracovnici jsou vramci kontroly povinni postupovat tak, aby
nenarusili provoz zdravotnického zafizeni. V pfipad€ kontroly ve zdravotnickém zafizeni
opravnéného zastupce zdravotnického zafizeni. Tento zdznam nenahrazuje zpravu podle
odstavce 6 tohoto ¢lanku.

Revizni zpravu, obsahujici zavéry kontroly, poji§tovna zpracuje a pfedd zdravotnickému
zafizeni do 15 kalendainich dnii po ukonéeni kontroly; pokud nebude mozno z objektivnich
dtvodd tuto lhitu dodrZet, oznami pojistovna tuto skute¢nost zdravotnickému zafizeni.
Kontrola bude ukonéena zpravidla do 30 kalendafnich dni od jejiho zahéjeni.

Zdravotnické zafizeni je opravnéno do 15 kalendafnich dnii od prevzeti zavéru kontroly podat
pojistovné pisemné zdivodnéné namitky. K namitkam sdéli pojistovna stanovisko do 30
kalendafnich dnti od jejich doruceni. Pokud nebude mozno z objektivnich divodi tyto Ihity
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dodrZet, prodlouzi se pfislusnd lhita na Zadost smluvni strany az na dvojnasobek. Ve
stanovené lhuté pojistovna sdéli zdravotnickému zafizeni, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Podéni ndmitek nema z hlediska finan¢nich narokt pojistovny vici zdravotnickému
zafizeni odkladny u¢inek. Tim neni dotéeno pravo zdravotnického zafizeni uplatnit svij
nesouhlas s rozhodnutim pojistovny v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokaZe neopravn€nost nebo nespravnost vyactovani hrazené zdravotni péce
nebo jeji neodtivodnéné poskytovani, pojistovna podle § 42 odst. 3 zakona takovou péci
neuhradi a je opravnéna postupovat podle sank¢énich ujednani uvedenych ve smlouvé. Pokud
se kontrolou prokéze, Ze neucelnost, nespravna indikace nebo zbyte¢na ekonomicka naroénost
poskytnuté péce vyplyvala z ordinace oSetfujiciho 1ékafe, nebudou disledky tohoto zjisténi
uplatnény vic¢i zdravotnickému zafizeni indukované zdravotni péce. V ptipadé, Ze se zavéry
kontroly prokazi jako neodiivodnéné, uhradi pojistovna zdravotnickému zafizeni astku,
o kterou na zaklad¢ kontroly snizila hradu poskytnuté hrazené zdravotni péce. Zdravotnické
zafizeni je opravnéno postupovat podle sank¢énich ujednani uvedenych ve smlouvé.

Revizni lékafi a odborni pracovnici zdravotni pojistovny mohou kontrolovat podle tohoto
¢lanku jen zdravotni pé€i a vykony vykdzané zdravotnickym zafizenim nejvySe 3 roky zpét.

CL 6
Sank¢ni ujednani

Smluvni strany si mohou G¢tovat smluvni pokutu az do vySe 2 % mési¢ni platby za poruseni
povinnosti podle odstavce 2.

Za poruseni smlouvy se povazuji piipady, kdy

a) smluvni strana
1. uvede nepravdivé, neuplné ¢&i zkreslujici udaje pfi uzavirani smlouvy, nebo pfi jejim
plnéni,
2. nedodrzi ustanoveni smlouvy, s nésledkem prokazateln€ neucelného vynaloZeni
prostfedk vefejného zdravotniho pojisténi,
3. neposkytne informace sjednané ve smlouve,

b) zdravotnické zarizeni
1. prokazateln€ neopravnéné nebo vicendsobné u¢tuje zdravotni péci,
2. opakované porus$ilo povinnost ohlasit pojistovné v souladu s § 55 zdkona urazy nebo
jind poskozeni zdravi pojisténce zplisobena jednanim pravnické nebo fyzické osoby,

¢) pojistovna prokazatelné neodiivodnéné sniZi nebo odmitne uhradu poskytnuté hrazené
zdravotni péce,

Uplatnénim sankce neni dotéeno pravo smluvnich stran na vraceni uhrady za neopravnéné
nebo nespravné vyuctovanou a uhrazenou hrazenou zdravotni péci.
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V ptipad€ prodleni s uhradou podle odstavce 2 pism. ¢) nad 65 kalendéinich dni ode dne
doruceni faktury poji§tovné, uhradi zdravotni pojiStovna zdravotnickému zafizeni smluvni
pokutu ve vys$i 10 % dluzné astky.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo zdravotnického zafizeni na uplatnéni troku
z prodleni podle obecné zavaznych pravnich predpist ani na ndhradu pfipadné vzniklé Skody.

Doba ucinnosti, zpisob a diivody ukonceni smlouvy
CL7

Smlouva se uzavird na dobu neur¢itou jako trvaly smluvni vztah, ktery lze ukoncit pouze
z diivodt uvedenych v €l. 8 u zdravotnickych zatizeni poskytujicich doméci zdravotni péci.

Smlouva se uzavird na dobu neuréitou jako trvaly smluvni vztah, ktery lze ukonéit pouze
z diivodl uvedenych v €l. 8 u zdravotnickych zatizeni poskytujicich fyzioterapii (odbornost
902 a 918%), ergoterapii a klinickou logopedii, kde je pocet nositeli vykont roven nebo nizsi
nez 10. U zdravotnickych zafizeni, kde je pocet nositelli vykond vySsi nez 10, je délka
smluvniho vztahu zavislda na dohodé zdravotnického zafizeni s pfislusnou zdravotni
pojistovnou.

W

CL8

Smlouvu Ize ukon¢it vzdy k 1. lednu nésledujiciho roku

a)
b)

pisemnou dohodou smluvnich stran,

vypovédi ze strany zdravotni pojis§tovny s vypovédni lhitou nejmén€ 6 mésict pokud

zdravotnické zafizeni

1. opakované porusuje ustanoveni této ramcové smlouvy,

2. pies pisemné upozornéni a bez piedchozi dohody se zdravotni pojistovnou opakované
neposkytuje zdravotni péc€i ve sjednaném rozsahu a kvalité,

3. bez pitedchozi dohody se zdravotni pojistovnou opakovan€ UCtuje zdravotni péci
poskytnutou nad ramec sjednaného druhu, odbornosti a rozsahu ¢innosti,

4. pfes pisemné upozornéni opakované omezuje pro pojisténce zdravotni pojistovny
ordina¢ni dobu sjednanou ve smlouve,

5. ptes pisemné upozornéni opakované poskytuje zdravotni pééi v rozporu se soucasnymi
dostupnymi poznatky Iékaiské védy nebo vrozporu s profesnimi povinnostmi
zdravotnickych pracovnikd,

6. prokazateln€ opakovan€é neopravnén€ uctuje zdravotni péfi a zpisobi tim zdravotni
pojistovné finanéni Skodu,

7. pies pisemné upozornéni neposkytne nezbytnou soucinnost k vykonu kontrolni ¢innosti
provadéné zdravotni pojistovnou v souladu s touto raimcovou smlouvou a zakonem,
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8. prokazatelné neposkytuje pojisténctim zdravotni pééi kvalitné a pii poskytovani zdravotni
péée nedodrzuje spravny postup, poptipadé opakované odmitne poskytnuti zdravotni péce
z jinych, nez pravnimi pfedpisy stanovenych diivodu.

vypovédi ze strany zdravotnického zafizeni s vypovédni lhlitou nejméné 6 mésici pokud

1. zdravotni pojistovna opakované poruSuje ustanoveni této ramcové smlouvy,

2. zdravotni pojiStovna pies pisemné upozornéni opakovan€é nedodrzi lhiity splatnosti
dohodnuté ve smlouvé,

3. zdravotni pojiStovna poskytne tfeti strané udaje o zdravotnickém zafizeni nad ramec
pravnich ptfedpisi nebo smlouvy,

4. zdravotni pojistovna piekraCuje rozsah kontrolni ¢innosti stanoveny touto ramcovou
smlouvou nebo zakonem,

5. zdravotni pojistovna pfes pisemné upozornéni neopravnéné neuhradi zdravotnickému
zafizeni poskytnutou hrazenou zdravotni péci,

6. se pokrafovani smluvniho vztahu se zdravotni pojiStovnou stane pro zdravotnické
zafizeni ekonomicky nevyhodnym.

CL9
Vzajemné sdélovani idaji a pfedavani dokladi nutnych ke kontrole plnéni smlouvy
Smluvni strany

a) pouzivaji v souladu s metodikou pro jednozna¢nou identifikaci zdravotnického zafizeni
identifikaéni ¢islo zafizeni,
b) sd€luji si uidaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy,

c) zajisti trvale piistupné a jasné informace o existenci smluvniho vztahu a pravech
vyplyvajicich z ného pro pojisténce,

d) mohou si ptedéavat udaje nezbytné k hodnoceni kvality a efektivity poskytované hrazené
zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

Zdravotnické zafizeni

a) dolozi pojistovné, pii divodném podezfeni na nedodrzeni postupu "lege artis", Ze
zdravotnické prostfedky byly pfi poskytovani hrazené zdravotni péfe pouzity v souladu se
zvl4§tnimi pravnimi predpisy'?,

b) oznami neprodlené, nejpozdéji do 30 kalendainich dnti druhé smluvni strané skutecnosti,
které by podstatnym zplisobem mohly ovlivnit plnéni smlouvy, napf. vznik zédvad na
vypodetnim systému, zmény udaji uvedenych ve smlouvé pokud dojde
1. ke zru$eni pracovi§té nebo jeho ¢asti bez ndhrady, nebo jeho uzavfeni na dobu del$i nez

30 kalendafnich dnt,
2. k odchodu zamé&stnance jmenovité uvedeného ve smlouve,
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3. k vypadku pfistroje nezbytného pro provadéni vykonu bez nahrady na dobu delsi nez
30 kalendéainich dn.

Pojistovna mize poskytnout zdravotnickému zafizeni v zobecnéné formé¢ informace potfebné
k ekonomizaci jeho ¢innosti nebo k jeho védecké a vyzkumné ¢innosti a ke kontrole kvality
poskytované hrazené zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

CL 10
Reseni sporii
Smluvni strany budou fesit ptipadné spory tykajici se plnéni smlouvy pfedev§im vzdjemnym
jednanim zastupcti smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendainich dnil od vyzvy jedné ze
smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohod¢, mohou sporné otdzky projednat ve

smiréim jednani. Tim neni dotéeno pravo smluvnich stran uplatnit svij narok na feSeni sporu
u soudu nebo v rozhod&im Fizeni podle zvlastniho pravniho predpisu'”.

Smiréi jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat presné a dostate¢né
podrobné vymezeni sporu. Smiréiho jednani se U€astni zmocnény zastupce zdravotnického
zafizeni a statutarni zastupce pojistovny nebo jim zmocnény vedouci pracovnik opravnény
samostatné jménem pojistovny v dané véci jednat a rozhodovat. Zdravotnické zafizeni je
opravnéno piizvat ke smir¢imu jednani profesni komoru zfizenou zdkonem nebo obcanské
sdruzeni uvedené v § 17 odst. 2 zdkona a pravniho zéastupce. Misto a €as smirciho jednéani
navrhuje G¢astnik, ktery k nému dal podnét. K projednani sporu si dale kazda smluvni strana
muZe pfizvat nejvySe dva odborné poradce. Smir¢i jednani se ukon¢i zépisem, obsahujicim
smir nebo zaveér, Ze rozpor nebyl odstranén s uvedenim stanovisek obou stran.

CL11

Smluvni strany jsou povinny uvést do souladu obsah smluv uzavienych podle vyhlasky
¢. 457/2000 Sb. s obsahem této ramcové smlouvy nejpozdéji do 30. 6. 2006.
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Ramcova smlouva

pro
zdravotnicka zarizeni poskytujici
zdravotnickou zachrannou sluzbu a dopravu

a zdravotni pojis€ovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

ClL1
Smluvni vztahy

(1) Ramcova smlouva stanovi podminky, za nichZ se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zafizenimi a pojistovnami za dlelem zajiSténi vécného plnéni pii poskytovani a thradé
hrazené zdravotni péce.

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouvé uzavirané mezi jednotlivymi pojiStovnami a zafizenimi
zdravotnické zachranné sluzby a dopravy se nesmi odchylit od ustanoveni ramcové smlouvy
podle této vyhlasky, pokud to ramcova smlouva sama neumoziluyje. K zajisténi vytvareni
jednotnych podminek pfi shodném, €i srovnatelném plnéni, v souladu se zvlaStnim pravnim
pfedpisem™, se na vypracovani textu smlouvy podileji zastupci poji§toven a zastupci
poskytovateld zdravotni péce, zmocnéni k zastupovéni v této véci.

Cast druha

Smlouvy
ClL2
Uzavirani smluv

(1) Zavazkové vztahy mezi poji§tovnou a zdravotnickym zafizenim se fidi pisemnou smlouvou
uzavienou podle této rdmcové smlouvy, pravnich predpisti upravujicich vefejné zdravotni
pojisténi a poskytovani zdravotni pé€e, obchodniho nebo obcanského zékoniku a dal§ich
pravnich predpist.

(2) Zékladnimi podminkami pro uzavieni smlouvy jsou
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a) opravnéni zdravotnického zafizeni k poskytovani zdravotni péée odbornosti zdravotnicka
zéchranna sluzba nebo k poskytovéani dopravy,

b) akceptace dohodnutého postupu pro pofizovani, pfedavani dokladd a pravidel pro
vyhodnocovani dokladu v souladu s metodikou a pravidly a jednotného datového rozhrani
vytvafenymi VSeobecnou zdravotni pojiStovnou v soucinnosti se zastupci pojiStoven
a zastupci profesnich sdruzeni poskytovatelll zdravotni péce, schvalenymi Ministerstvem
zdravotnictvi a zvefejnénymi ve Véstniku Ministerstva zdravotnictvi. Metodika a pravidla
uéinna ke dni nabyti u¢innosti této vyhlasky, pozbyvaji platnosti dnem 31. 12. 2006.

Smlouva obsahuje
a) prava a povinnosti smluvnich stran,

b) podminky kvality a Gcelnosti poskytovani zdravotni péfe, zejména druh, obor a rozsah
poskytované zdravotni péce specifikovany seznamem vykonu s bodovymi hodnotami podle
druhd péce, kterou je zdravotnické zafizeni oprdvnéno poskytovat, véetn€¢ vécného
a technického vybaveni a personalniho zajisténi,

¢) zpusob stanoveni vySe thrad hrazené zdravotni péce,

d) zplsob provadéni uhrady poskytované zdravotni péce,

e) podminky nezbytné ke kontrole plnéni smlouvy, v€etné spravnosti uétovanych castek,
f) rozsah a zpisob vzajemného sdélovani udaji nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

g) ustanoveni o dohodnuté metodice, pravidlech a datovém rozhrani platnych v dob& uzavieni
smlouvy,

h) zplisob sezndmeni zdravotnického zatizeni se zménami metodiky, pravidel a datového
rozhrani, véetné zplisobu pfedavani té€chto zmén,

i) ustanoveni o fe$eni rozpord ve smir¢im jednani, poptipad€ ustanoveni o pouziti rozhodéiho
fizeni pti netispéchu smiréiho jednani,
j) dobu udinnosti smlouvy, zptsob a diivody jejiho ukonceni.

Smlouva miZe obsahovat i dal§i ujednani nezbytna pro jeji plnéni a kontrolu, pokud jsou
v souladu s touto ramcovou smlouvou a pravnimi piedpisy.

CL3
Prava a povinnosti smluvnich stran
Smluvni strany

a) dodrzuji pti vykazovéani a thrad¢ hrazené zdravotni péée dohodnutou metodiku, pravidla
a datové rozhrani,

b) zavazi své zaméstnance, s ohledem na ochranu prav pojisténcti a zajmid zdravotnického
zafizeni i pojistovny, k zachovani povinné mléenlivosti o osobnich udajich® a
skute¢nostech, o nichZ se dozvédéli pfi vykonu své funkce nebo zaméstnani anebo pii
zpracovani udaji z informaéniho systému na zékladé smlouvy, popfipadé v souvislosti
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¢) dodrzuji pfimo pouzitelné ptedpisy Evropskych spolecenstvi.

Zdravotnické zatfizeni zdravotnické zachranné sluzby nebo dopravy

a) poskytuje hrazenou zdravotni pééi ve své odbornosti v souladu s pravnimi pfedpisy
v rozsahu dohodnutém a vymezeném ve smlouve€, pro ktery je v€cn¢ a technicky vybaveno
a personaln¢ zajisténo,

b) odpovidé za to, Ze jeho zaméstnanci”, ktefi budou pojidténcim poskytovat ve smlouvé
sjednanou hrazenou zdravotni péci, spliiuji pozadavky odborné zplsobilosti stanovené

pravnimi pfedpisy pro poskytovani hrazené zdravotni péce?,

¢) odpovida za plnéni vécnych a technickych podminek, stanovenych pro jim poskytovanou
zdravotni pé&i podle zvlastniho pravniho predpisu®,

d) neodmitne pfijeti pojisténce do své péce s vyjimkou diivodi uvedenych v § 11 odst. 1 pism.
b) zakona ,

e) nepodmini pravo pojist€nce na svobodnou volbu zdravotnického zafizeni nebo na
poskytnuti hrazené zdravotni péfe zaddnymi poplatky nebo sponzorskymi dary a za
poskytnutou zdravotni pé¢i hrazenou pojistovnou nebude od pojiSténce, pokud to
nevyplyva z pravnich pfedpist, vybirat Zadnou finanéni Ghradu,

f) nebude zvyhodiiovat pojisténce jedné nebo vice pojiStoven v neprospéch pojiSténcii
pojistoven ostatnich a zhor§ovat dostupnost zdravotni péce hrazené pojistovnou
prednostnim poskytovanim péée hrazené jinym zplhsobem.

Zdravotnické zafizeni zdravotnické zachranné sluzby

a) bude poskytovat v nepfetrZitém provozu ve smluvené uzemni oblasti vykony
pfednemocniéni neodkladné péce, nebo ve sjednaném rozsahu vykony dopravy, indikované
smluvnimi  zdravotnickymi zafizenimi pojiStovny; v piipadé neodkladné péce
i nesmluvnimi zdravotnickymi zafizenimi,

b) pfizpusobi pfi poskytovani zdravotni péée pojisténctim vySetfovaci a oSetfovaci postupy
jejich zdravotnimu stavu, pfi postupu ,,lege artis®,

¢) povede pro posouzeni opravnénosti vyudtovani zdravotni péce v prikazné formé
dokumentaci o léCeni pojisténcili, ve které budou zaznamenavany provedené zdravotni
vykony, pouZity zvlast’ uétovany material a podané 1é¢ivé pfipravky. Uchova zvukovy
zaznam telefonnich vyzev na lince 155 po dobu jednoho roku od jeho pofizeni.
O provedenych dopravnich vykonech vede dokumentaci v souladu se zvlaStnim pravnim
predpisem'® a metodikou,

d) poskytne v souladu s pravnimi pfedpisy zdravotnickym zafizenim, kterym pojisténce pieda
do péle nebo které si pojist€nec zvoli, informace potfebné pro zajist€éni ndvaznosti
zdravotni pée a k zamezeni duplicitniho provadéni diagnostickych a 1é¢ebnych vykond,

14)

Zékon &. 111/1994 Sb., o silni&éni dopravé ve zn&ni pozdéjsich predpisi.
Vyhlaska ¢ 187/1994 Sb., kterou se provadi zédkon o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdé€jsich piedpisi.
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e) oznami pojistovné, v souladu s § 55 zakona pro ucely nadhrady S$kody urazy nebo jinad
posSkozeni zdravi osob, kterym poskytlo hrazenou zdravotni péci, pokud ma divodné
podezieni, Ze byly zptisobeny jednanim pravnické nebo fyzické osoby.

Zdravotnické zatizeni dopravy

a) bude poskytovat ve sjednaném rozsahu vykony dopravy indikované smluvnimi
zdravotnickymi zafizenimi pojistovny; v piipadé neodkladné péfe 1 nesmluvnimi
zdravotnickymi zafizenimi,

b) pfizpsobi pii poskytovani hrazené zdravotni péle pojiSténciim zpusob provedeni
dopravniho vykonu zdravotnimu stavu poji§ténce podle pokynd vyzna€enych indikujicim
lékatem v piikazu ke zdravotnimu transportu,

¢) povede pro posouzeni opravnénosti vyuctované zdravotni péée v prikazné formé v souladu
s metodikou dokumentaci, v niz budou zaznamenany provedené dopravni vykony. Dale
vede dokumentaci podle zvlastniho pravniho predpisu'®.

Pojist'ovna
a) uhradi zdravotnickému zafizeni provedenou hrazenou zdravotni péc¢i, prikazné

zdokumentovanou a odidvodnéné poskytnutou jejim pojisténcim v souladu s pravnimi
predpisy a smlouvou,

b)dohleda na Zadost zdravotnického zafizeni bez zbyte¢ného prodleni pfislusnost pojisténce
k pojistovné v ptipadech, kdy neni dostupny prikaz pojisténce a jsou dostupné jeho osobni
udaje,

¢)nebude vyZzadovat zvyhodfiovani svych poji§ténct na ikor pojisténcti ostatnich pojistoven,

d)je opravnéna provadét kontrolu plnéni smluvné dohodnutych vécnych a technickych
podminek hrazené zdravotni péfe poskytované zdravotnickym zafizenim podle
smlouvy,poskytuje zdravotnickému zafizeni k zaji§téni jednotnych podminek dohodnutou
metodiku, pravidla, datové rozhrani a piislusné ¢iselniky vydavané VSeobecnou zdravotni
pojistovnou k vykazovani a vypoctu Gihrady hrazené zdravotni péce,

e) seznami zdravotnické zafizeni s dohodnutymi zmé&nami metodiky, pravidel a se zménami
iselnikt alespoii jeden mésic a se zmé&nou datového rozhrani alespori dva mésice pred
stanovenym terminem jejich platnosti. V pfipad€ zmény pravnich ptedpisi, kterd neumozni
tuto lhitu dodrZet, miiZe byt uvedena lhita pfimétené zkracena.

f) je opravnéna zveiejnit rozsah nasmlouvané zdravotni péce, vysi celkové tihrady poskytnuté
pojistovnou zdravotnickému zafizeni z vefejného zdravotniho pojisténi za kalendaini rok
a vy$i thrady za zdravotnickym zafizenim pfedepsana léc¢iva a zdravotnické prostiedky za
kalendaini rok.
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ClL 4
Uhrada poskytované hrazené zdravotni péce

Hodnoty bodu, vySe uhrad a regulacni omezeni objemu poskytnuté zdravotni péce hrazené
z vefejného zdravotniho pojisténi se sjednavaji ve smlouvé podle vysledkt dohodovaciho
fizeni, poptipad€ v souladu se zvla§tnim pravnim pfedpisem.

Za zpusoby thrady se povaZuji zejména:
a) uhrada za zdravotni vykony podle seznamu zdravotnich vykontli s bodovymi hodnotami,
b) pausalni Ghrada za poskytnutou zdravotni pé¢i,

¢) jiné zpusoby thrady dohodnuté v dohodovacim fizeni o hodnotach bodu a vy$i thrad
zdravotni péce hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi, nebo v souladu se zvlaStnim
pravnim pfedpisem.

Mezi smluvnimi stranami musi byt pfedem dohodnuto zvySeni nebo sniZeni objemu
poskytované hrazené zdravotni péfe z divodu zmény kapacity popfipadé struktury
zdravotnického zafizeni.

Zdravotnické zafizeni pro uplatnéni narokd na thradu poskytnuté hrazené zdravotni péce
piedava pojistovné jednou mési€né vyuctovani poskytnuté péce fakturou s ptilohami. Faktura
je uCetnim dokladem a splituje naleZitosti uéetniho dokladu'”. Nalezitosti piilohy jsou
stanoveny v metodice nebo se v souladu s metodikou uvadeji ve smlouveé. V piipad€, Ze
faktura neobsahuje néleZitosti ucetniho dokladu'" a ptiloha neobsahuje naleZitosti podle
dohodnuté metodiky nebo smlouvy, ma pojis§tovna pravo ji odmitnout a vratit bez zbyte¢ného
odkladu zdravotnickému zafizeni k doplnéni, ptipadné k oprave; v takovém ptipad€ bézi lhita
splatnosti aZ od terminu jejiho opé&tovného pfevzeti pojistovnou.

Zdravotnické zatizeni odpovida za uplnost, formalni i vécnou spravnost dokladu a za jejich
pfedavani zpisobem dohodnutym v metodice a datovém rozhrani. Individualni doklady za
hrazenou zdravotni pé¢i poskytnutou pojisténcum pfedava zdravotnické zafizeni pojiStovné
spolu s vyi¢tovanim v terminu a zpisobem dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych
nosi¢ich dat nebo papirovych dokladech nebo jinym sjednanym zplsobem).

Zjisti-li pojistovna ve vyuctovani pfed provedenim uhrady nespravn€ nebo neopravnéné
vyuétovanou péci, thradu této €asti vyuctované péce v terminu splatnosti neprovede.
Pojistovna oznami zdravotnickému zatizeni bez zbyte¢ného odkladu rozsah, divod a Castku
vyudtované, ale neuhrazené péée. Tim pojistovna vyzve zdravotnické zafizeni k opravé
nespravné vyuctované péce nebo k doloZeni poskytnuti hrazené zdravotni péce. Radné
poskytnutou a vyiétovanou pééi pojistovna uhradi v nejbliz§im terminu thrady.

Pojistovna provede za své pojisténce uhradu hrazené zdravotni péce, vyictované v souladu
s pravnimi pfedpisy a smlouvou. Pokud pfi kontrole zjisti chyby v dokladech, postupuje podle
metodiky a pravidel. Odmitnuti thrady nebo €asti thrady pojistovna bez zbyte¢ného odkladu
zdravotnickému zafizeni pisemné zdivodni. Poskytnutim twhrady neni dotfeno pravo
pojistovny k provadéni nasledné kontroly proplacenych vyiétovani v rozsahu a za podminek
stanovenych pravnimi pfedpisy a smlouvou.

Zjisti-li pojistovna pochybeni ve vyictovani pfedaném zdravotnickym zafizenim dodate¢né
po uhrad¢ a zdravotnické zafizeni do 10 pracovnich dni od doruceni pisemné vyzvy
pojistovny piislusnou ¢astku samo neuhradi, nebo nedolozi opravnénost vyutované sporné
¢astky nebo nebude mezi smluvnimi stranami dohodnut jiny termin uhrady, pojiStovna
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jednostrannym zapoétenim pohledavky snizi zdravotnickému zafizeni o pfislusnou &astku,
pfipadné€ o smluvni pokutu dohodnutou ve smlouvé€, thradu za vyactovani hrazené zdravotni
péce predlozené v nasledujicim zictovacim obdobi.

Uhrada vyuétované poskytnuté hrazené zdravotni péée, pfi dodrzeni podminek dohodnutych
ve smlouvé, bude provedena pfi predani vyictovani poji§tovné na magnetickém mediu do 30
kalendafnich dnii a pfi predani vyuCtovani pojiStovn€ na papirovych dokladech do 40
kalendafnich dni ode dne doru€eni faktury pojistovné. Zavazek k tihradé je splnén dnem
odepsani z G¢tu zdravotni pojistovny.

(10) V ptipad¢ poruchy vypocetniho systému, znemoziujici v€asné provedeni vyuctovani nebo

(1)

)

3)

4)

®)

(6)

uhrady hrazené zdravotni péce, poskytne pojistovna zdravotnickému zafizeni v dohodnutém
terminu vthrady zdlohu ve vys$i primémého mési¢niho objemu vykadzané zdravotni péce,
vypoéteného z poslednich dvou uzavienych kalendainich ctvrtleti, pokud se smluvni strany
v daném pfipad€ nedohodnou jinak.

ClL5
Kontrola

Pojistovna provadi v souladu s § 42 zakona a smlouvou kontrolu vyuZivani a poskytovani
hrazené zdravotni péce v jejim objemu a kvalité, v€etné dodrzovani cen, a to prostfednictvim
svého informaéniho systému, reviznich lékait a dal3ich odbornych pracovniki.

V ramci své odborné zpuisobilosti revizni 1ékafi a odborni pracovnici opravnéni ke kontrole
posuzuji, zda zvoleny zptisob hrazené zdravotni péée byl indikovéan s ohledem na zdravotni
stav pojisténce a zda nebyl zbyte¢né ekonomicky naro¢ny.

V pfipadech stanovenych pravnimi pfedpisy revizni lékaf posuzuje i odtivodnénost odetiujicim
lékafem navrZeného, popfipadé provedeného léCebného postupu a schvaluje, zda pouzity
postup pojistovna uhradi. Rozhodnuti o pouZiti 1é€ebného postupu, véetné farmakoterapie, je
v kompetenci o$etiujiciho 1ékatre.

Zdravotnické zafizeni poskytne pojistovné pii vykonu kontroly nezbytnou soucinnost,
zejména piedklada doklady potfebné k ucelu kontroly, sd€luje uidaje a poskytuje vysvétleni.
Umozni reviznim lékaifim a odbornym pracovnikiim pojistovny vstup do svého objektu,
nahliZzeni do zdravotnické dokumentace pojisténcii.

Revizni 1ékaf je vramci kontroly povinen postupovat tak, aby nenarusil provoz
zdravotnického zafizeni. V pfipadé¢ kontroly ve zdravotnickém zafizeni bude na misté
vypracovan zdznam s uvedenim nejdileZitéjSich zjisténi a se stanoviskem opravnéného
zastupce zdravotnického zafizeni. Tento zaznam nenahrazuje zpravu podle odstavce 6 tohoto
¢lanku.

Revizni zpravu, obsahujici zavéry kontroly, pojistovna zpracuje a predd zdravotnickému
zafizeni do 15 kalendafnich dnd po ukonéeni kontroly; pokud nebude moZno z objektivnich
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divoda tuto lhitu dodrZet, ozndmi pojistovna tuto skute€nost zdravotnickému zafizeni.
Kontrola bude ukonéena zpravidla do 30 kalendainich dnii od jejiho zahéajeni.

Zdravotnické zafizeni je opravnéno do 15 kalendéafnich dnt od pfevzeti zavéru kontroly podat
pojidtovné pisemné zdivodnéné namitky. K namitkdm sdéli pojistovna stanovisko do 30
kalendainich dnit od jejich doru¢eni. Pokud nebude mozno z objektivnich diivodi tyto lhity
dodrZet, prodlouzi se pfislusna lhita na zadost smluvni strany aZz na dvojnasobek. Ve
stanovené lhuté pojistovna sdéli zdravotnickému zafizeni, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Podani namitek nema z hlediska finanénich narokt pojistovny vii€i zdravotnickému
zatizeni odkladny G¢inek. Tim neni dotéeno pravo zdravotnického zafizeni uplatnit svij
nesouhlas s rozhodnutim pojist'ovny v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokaze neopravnénost nebo nespravnost vyuctovani hrazené zdravotni péce
nebo jeji neodiivodnéné poskytovani, pojistovna podle § 42 odst. 3 zdkona takovou péci
neuhradi a je opravnéna postupovat podle sankénich ujednani uvedenych ve smlouvé.
V ptipadé, Ze se zavéry kontroly prokazi jako neodivodnéné, uhradi poji§tovna
zdravotnickému zafizeni €astku, o kterou na zéakladé kontroly snizila uhradu poskytnuté
hrazené zdravotni péCe. Zdravotnické zatizeni je opravnéno postupovat podle sankénich
ujednani uvedenych ve smlouvé.

Revizni 1ékafi zdravotni pojistovny mohou kontrolovat podle tohoto ¢lanku jen zdravotni péci
a vykony vykazané zdravotnickym zafizenim nejvyse 3 roky zpét.

CL6
Sank¢ni ujednani

Smluvni strany si mohou uétovat smluvni pokutu az do vyse 2 % mési¢ni platby za poruSeni
povinnosti odstavce 2.

Za poruseni smlouvy se povazuji piipady, kdy

a) smluvni strana
1. uvede nepravdivé, neuplné &i zkreslujici udaje pfi uzavirani smlouvy, nebo pfi jejim
plnéni,
2. nedodrzi ustanoveni smlouvy, s nasledkem prokazatelné¢ netcelného vynaloZeni
prostiedki vefejného zdravotniho pojisténi,
3. neposkytne informace sjednané ve smlouve,

b) zdravotnické zatizeni
1. prokazatelné neopravnéné nebo vicenasobné uctuje zdravotni péci,
2. opakované porusilo povinnost ohlasit pojistovné v souladu s § 55 zakona urazy nebo
jina poskozeni zdravi pojisténce zplisobend jednanim pravnické nebo fyzické osoby,

rvr

¢) pojistovna prokazatelné neodivodnéné sniZi nebo odmitne uhradu poskytnuté hrazené
zdravotni péce.

Uplatnénim sankce neni dotéeno pravo smluvnich stran na vrdceni uhrady za neopravnéné
nebo nespravné vyuétovanou a uhrazenou hrazenou zdravotni pééi.
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(4) V ptipadé prodleni s thradou podle odstavce 2 pism. ¢) nad 65 kalendafnich dni ode dne
doruceni faktury pojistovné, uhradi zdravotni pojistovna zdravotnickému zafizeni smluvni
pokutu ve vysi 10 % dluZné castky.

(5) Uplatnénim smluvni pokuty neni doteno pravo zdravotnického zafizeni na uplatnéni Grokd
z prodleni podle obecné zavaznych pravnich ptedpist ani na ndhradu pfipadné vzniklé skody.

Doba icinnosti, zpiisob a divody ukonéeni smlouvy

CL7

Smlouva se uzavira na dobu nejdéle 48 mésici.

CL8

Smlouvu lze ukon¢it vzdy k 1. lednu nésledujiciho roku

a) pisemnou dohodou smluvnich stran,

b) vypovédi ze strany zdravotni pojistovny s vypovédni lhitou nejméné 6 mésici pokud
zdravotnické zatfizeni

1.
2.

opakované poruSuje ustanoveni této ramcové smlouvy,

ptes pisemné upozornéni a bez ptedchozi dohody se zdravotni poji§tovnou opakované
neposkytuje zdravotni péc€i ve sjednaném rozsahu a kvalité,

bez pfedchozi dohody se zdravotni pojistovnou opakované uctuje zdravotni péci
poskytnutou nad ramec sjednaného druhu, odbornosti a rozsahu ¢innosti,

pfes pisemné upozornéni opakované omezuje pro pojisténce zdravotni pojistovny
ordinac¢ni dobu sjednanou ve smlouve,

pfes pisemné upozornéni opakované poskytuje zdravotni pééi v rozporu se soucasnymi
dostupnymi poznatky lékafské v&dy nebo vrozporu s profesnimi povinnostmi
zdravotnickych pracovnikt,

prokazateln€ opakované neopravnéné ultuje zdravotni pééi a zplsobi tim zdravotni
pojistovné finanéni Skodu,

pfes pisemné upozornéni neposkytne nezbytnou soucinnost k vykonu kontrolni ¢innosti
provadéné zdravotni pojistovnou v souladu s touto raimcovou smlouvou a zadkonem,
prokazatelné neposkytuje pojisténclim zdravotni péci kvalitn€ a pfi poskytovani zdravotni
péce nedodrzuje spravny postup, poptipadé¢ opakovane odmitne poskytnuti zdravotni péce
z jinych, nez pravnimi pfedpisy stanovenych divoda.

c) vypovédi ze strany zdravotnického zatfizeni s vypovédni lhiitou nejméné 6 mésict pokud

1.
2.

zdravotni pojistovna opakované porusuje ustanoveni této ramcové smlouvy,
zdravotni poji§tovna pres pisemné upozornéni opakované nedodrzi lhity splatnosti
dohodnuté ve smlouvé,
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3. zdravotni pojistovna poskytne tfeti strané udaje o zdravotnickém zafizeni nad ramec
pravnich pfedpisi nebo smlouvy,

4. zdravotni poji§tovna piekracuje rozsah kontrolni ¢innosti stanoveny touto ramcovou
smlouvou nebo zakonem,

5. zdravotni pojiStovna pfes pisemné upozornéni neopravnéné neuhradi zdravotnickému
zafizeni poskytnutou hrazenou zdravotni pé¢i,

6. se pokraovani smluvniho vztahu se zdravotni pojiStovnou stane pro zdravotnické
zafizeni ekonomicky nevyhodnym.

CL9
Vzajemné sdélovani udaji a predavani doklada nutnych ke kontrole plnéni smlouvy
Smluvni strany

a) pouZivaji v souladu s metodikou pro jednoznaénou identifikaci zdravotnického zafizeni
identifikaéni ¢islo zafizeni,
b) sde€luji si udaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy,

¢) zajisti trvale pfistupné a jasné informace o existenci smluvniho vztahu a pravech
vyplyvajicich z n€ho pro pojisténce,

d) mohou si pfedavat udaje nezbytné k hodnoceni kvality a efektivity poskytované hrazené
zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

Zdravotnické zafizeni

a) dolozi pojistovné, pfi divodném podezieni na nedodrZeni postupu "lege artis", Ze
zdravotnické prostiedky byly pfi poskytovéani hrazené zdravotni péce pouzity v souladu se
zvl4stnimi pravnimi piedpisy'?,
b) oznami neprodlené, nejpozdéji do 30 kalendainich dnGi druhé smluvni stran€ skute¢nosti,
které by podstatnym zplsobem mohly ovlivnit plnéni smlouvy, napf. vznik zédvad na
vypocetnim systému, zmény udaji uvedenych ve smlouvé pokud dojde
1. ke zruSeni pracovisté nebo jeho ¢asti bez ndhrady, nebo jeho uzavieni na dobu del3i nez
30 kalendafnich dnt,

2. k odchodu zaméstnance jmenovité uvedeného ve smlouve,

3. k vypadku pfistroje nezbytného pro provadéni vykonu bez néhrady na dobu del$i nez
30 kalendéainich dnt.

Poji$tovna miize poskytnout zdravotnickému zatizeni v zobecnéné forme informace potiebné
k ekonomizaci jeho ¢innosti nebo k jeho védecké a vyzkumné ¢innosti a ke kontrole kvality
poskytované hrazené zdravotni péée, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

ClL 10

ReSeni spori
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Smluvni strany budou fesit ptipadné spory tykajici se plnéni smlouvy pfedev§im vzajemnym
jednanim zastupcd smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendainich dnii od vyzvy jedné ze
smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohod€, mohou sporné otdzky projednat ve
smir¢im jednani. Tim neni dotfeno pravo smluvnich stran uplatnit svlij narok na feSeni sporu

u soudu nebo v rozhod&im fizeni podle zvlastniho pravniho predpisu'?).

Smiréi jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat piesné a dostate¢né
podrobné vymezeni sporu. Smiréiho jednani se uéastni zmocnény zastupce zdravotnického
zafizeni a statutarni zastupce pojistovny nebo jim zmocnény vedouci pracovnik opravnény
samostatné jménem pojistovny v dané véci jednat a rozhodovat. Zdravotnické zafizeni je
opravnéno pfizvat ke smir¢imu jednani profesni komoru zfizenou zdkonem nebo ob&anské
sdruZeni uvedené v § 17 odst. 2 zékona a pravniho zastupce. Misto a ¢as smir¢iho jednani
navrhuje ucastnik, ktery k nému dal podnét. K projednani sporu si dale kazda smluvni strana
miZe ptizvat nejvySe dva odborné poradce. Smir¢i jednani se ukonéi zapisem, obsahujicim
smir nebo zaver, Ze rozpor nebyl odstranén s uvedenim stanovisek obou stran.

CL11

Smluvni strany jsou povinny uvést do souladu obsah smluv uzavienych podle vyhlasky
¢. 457/2000 Sb. s obsahem této ramcové smlouvy nejpozdéji do 30. 6. 2006.
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Pfiloha &. 8 k vyhldsce & 290/2006 Sb.

Ramcova smlouva

pro
zdravotnicka zafizeni
lékarenské péce

a zdravotni poji§tovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

CL1
Smluvni vztahy

(1) Ramcova smlouva stanovi podminky, za nichz se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zafizenimi a pojiStovnami za Gcelem zaji$téni vécného plnéni pfi poskytovani a uhradé
hrazené zdravotni péce.

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouvé uzavirané mezi jednotlivymi pojiStovnami a
zdravotnickymi zafizenimi lékarenské péce se nesmi odchylit od ustanoveni ramcové smlouvy
podle této vyhlasky, pokud to ramcova smlouva sama neumoziiuje. K zajiSt€ni vytvafeni
jednotnych podminek pfi shodném, ¢i srovnatelném plnéni, v souladu se zvlaStnim pravnim
pfedpisem®, se na vypracovani textu smlouvy podileji zastupci pojistoven a zastupci
zdravotnickych zafizeni lékarenské péce, zmocnéni k zastupovani v této véci.

Cast druha

Smlouvy

CL.2
Uzavirani smluv
(1) Zavazkové vztahy mezi poji§tovnou a zdravotnickym zafizenim se fidi pisemnou smlouvou
uzavienou podle této ramcové smlouvy, pravnich pfedpisti upravujicich vefejné zdravotni

pojisténi a poskytovani zdravotni pée, obchodniho nebo obdanského zékoniku a dalSich
pravnich predpist.
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Zékladnimi podminkami pro uzavieni smlouvy jsou
a) opravnéni k provozovani zatizeni lékarenské péde,

b) akceptace dohodnutého postupu pro pofizovani, pfedavani a vyhodnocovani dokladi
v souladu s metodikou a pravidly a jednotného datového rozhrani vytvafenymi Vieobecnou
zdravotni poji§tovnou v soudinnosti se zastupci pojistoven a zastupci poskytovateli
zdravotni péCe, schvalenymi Ministerstvem zdravotnictvi a zvefejnénymi ve Vé&stniku
Ministerstva zdravotnictvi. Metodika a pravidla u¢inna ke dni nabyti G¢innosti této

vyhlasky, pozbyvaji platnosti dnem 31. 12. 2006.

Smlouva obsahuje

a) prava a povinnosti smluvnich stran,

b) zplisob provadéni uhrady poskytovanych 1é€iv, potravin pro zvlastni lékaiské ucely a
zdravotnickych prostiedki,

c) zpisob kontroly podminek zachovani kvality poskytovanych 1é¢iv, potravin pro zvlastni
l€kaiské ucely a zdravotnickych prostfedki a spravnosti t€tovanych astek,

d) rozsah a zplisob vzdjemného sd€lovani udaji nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

) ustanoveni o dohodnuté metodice, pravidlech a datovém rozhrani platnych v dob& uzavieni
smlouvy,

f) zplsob sezndmeni zdravotnického zafizeni se zménami metodiky, pravidel a datového
rozhrani, véetné zpisobu pfedavani téchto zmén,

g) ustanoveni o feSeni rozpord ve smir¢im jednani, popfipad¢ ustanoveni o pouziti rozhodéiho
fizeni pfi neuspéchu smiréiho jednani,

h) dobu uc¢innosti smlouvy, zplisob a divody jejiho ukonéeni.

Smlouva muize obsahovat i dalsi ujednani, pokud jsou v souladu s touto ramcovou smlouvou
a pravnimi piedpisy.

CL3
Prava a povinnosti smluvnich stran
Smluvni strany

a) dodrZuji pti vykazovani a uhrad€ hrazenych 1€¢iv, potravin pro zvlastni 1ékatské ucely a
zdravotnickych prostfedkii dohodnutou metodiku, pravidla a datové rozhrani,

b) zavazi své zameéstnance, s ohledem na ochranu prav pojisténct a zajmu zafizeni lékarenské
péce i pojistovny, k zachovani povinné mlenlivosti o osobnich udajich® a skute¢nostech,
o nichZ se dozvédeli pfi vykonu své funkce nebo zaméstnani anebo pfi zpracovani udaji z
informaéniho systému na zéklad€ smlouvy, popfipadé v souvislosti s nimi.

c¢) dodrzuji pfimo pouZitelné pfedpisy Evropskych spolecenstvi.

(2) Zatizeni lékarenské péce
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a) poskytuje hrazena 1é¢iva, potraviny pro zvlastni lékatské ucely a zdravotnické prostiedky v
souladu s pravnimi pfedpisy a smlouvou,

b) odpovidé za to, Ze jeho zam&stnanci”, ktefi budou pojiténctim poskytovat hrazena lé&iva,
potraviny pro zvlastni 1ékaiské ucely a zdravotnické prostiedky, spliiuji pozadavky odborné
zptisobilosti stanovené pravnimi ptedpisy pro poskytovani této zdravotni péte®,

c) zabezpefuje pfi zachdzeni s 1é&ivy, potravinami pro =zvlastni lékafské ucely a
zdravotnickymi prostfedky podminky pro zachovani jakosti, i¢innosti a bezpe¢nosti 1é¢iv,
potravin pro zvlastni lékaiské Gcely a zdravotnickych prostfedkt pro pojisténce a podminky
jejich vydeje v souladu se zvlastnim pravnim predpise 1)

d) odpovida pti piipraveé léivych ptipravkt za jejich jakost a bezpecnost pfipravy pro
pojisténce,

€) disponuje sortimentem hrazenych 16&iv, potravin pro zvlastni lékaiské ucely a
zdravotnickych  prostfedktt  dostupnym v Ceské republice v rozsahu obvykle
piedepisovaném lékafi v pfislusném regionu, ktery umozni uspokojit pojiSténce zpravidla
po uplatnéni receptu (poukazu) bez zbyte¢nych naroki na jejich finanéni spoluicast; pii své
¢innosti postupuje Ucelné a hospodarné. Za tim ucelem zabezpei v uvedeném rozsahu
1é¢iva, potraviny pro zvlastni 1ékafské ucely a zdravotnické prostfedky tak, aby méla
k dispozici pln¢ hrazené i cenové nejméné naro¢né vyrobky,

f) plni povinnost nahrazeni 1é¢ivého pfipravku v pfipadech stanovenych v § 32 zikona
v pfipadé nahrady 1é¢ivého piipravku postupuje podle zvlastniho pravniho predpisu'®, pi
dodrZeni co nejvyssi hospodérnosti této nahrady,

g) nebude od pojisténce vybirat, pokud to nevyplyva z pravnich pfedpisii, Zadnou finan¢ni
Ghradu za poskytnutd 1é¢iva, potraviny pro zvlastni lékaiské ucely a zdravotnické
prostfedky hrazena pojistovnou,

Pojistovna

a) uhradi zafizeni lékdrenské péle hrazend léCiva, potraviny pro zvlastni lékarské ucely a
zdravotnické prostfedky poskytnutd jejim pojiSténclim v souladu s pfisluSnymi pravnimi
pfedpisy a smlouvou,

b) dohleda na zadost zafizeni Iékarenské péée bez zbyteéného prodleni pfislusnost pojiSténce
k pojistovné, pokud je ji znama,

') Z4kon &. 79/1997 Sb., o létivech a o zménach a dopln&ni n&kterych souvisejicich zakonti, ve znéni pozd&jsich
predpisi.
Vyhlagka €. 61/1990 Sb., o hospodateni se zdravotnickymi potiebami, ve zn€ni pozdé&jSich predpisi.
Vyhlagka &. 343/1997 Sb., kterou se stanovi zpisob pfedepisovani 1é¢ivych ptipravki, naleZitosti lékarskych
pfedpist a pravidla jejich pouZivani, ve znéni pozdé&jsich predpisi.
Vyhlagka €. 255/2003 Sb., kterou se stanovi spravna lékarenska praxe, bliz§i podminky ptipravy a pravy lé€ivych
ptipravki, vydeje a zachazeni s 1é¢ivymi p¥ipravky ve zdravotnickych zafizenich a bliz8i podminky provozu lékaren
a daldich provozovatell vydévajicich 1é¢ivé piipravky.

1% § 49 zakona &. 79/1997 Sb, ve znéni pozdgjsich predpisi.
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¢) nebude vyZzadovat zvyhodiiovani svych pojisté€ncti na ukor pojisténct ostatnich pojistoven,
nebo ostatnich poskytovatel(i hrazené zdravotni péce,

d) poskytuje zafizeni 1ékarenské péce k zajisténi jednotnych podminek dohodnutou metodiku,
pravidla, datové rozhrani a pfislu§né Cciselniky vydavané VSeobecnou zdravotni
pojistovnou k vykazovani a vypoctu uhrady hrazené zdravotni péce,

€) seznami zafizeni lékarenské péCe s dohodnutymi zménami metodiky, pravidel a se
zménami &iselnika alespoil jeden mésic a se zménou datového rozhrani alespoii dva mésice
pted stanovenym terminem jejich platnosti. V pfipad€¢ zmény pravnich pfedpisd, kterd
neumozni tuto lhitu dodrzet, mize byt uvedena lhiita adekvatné zkracena,

Cl. 4
Uhrada hrazenych 1é&iv, potravin pro zvla$tni 1ékai'ské udely a zdravotnickych prostfedki

(1) Léc&ivé piipravky, potraviny pro zvlastni lékatské ucely a zdravotnické prostiedky pojistovna
hradi podle pfislusnych pravnich pfedpist nebo podle platnych cenovych predpisii vydanych
Ministerstvem financi.

(2) Zafizeni lékarenské péce pro uplatnéni narokd na uhradu vydanych hrazenych 1é€iv, potravin
pro zvlastni 1ékafské ucely a zdravotnickych prostfedkt pfedava pojistovné dvakrat mésicéné
recepty a poukazy na zdravotnické prostiedky v davkach spolu s vyuctovanim fakturou
s ptilohami. Faktura je uc¢etnim dokladem a spliiuje nalezitosti ucetniho dokladu'". Nélezitosti
piilohy jsou obsazeny v metodice nebo se v souladu s metodikou uvadéji ve smlouvé.
V ptipad€, Ze faktura neobsahuje ndleZitosti ucetniho dokladu'? a pfiloha neobsahuje
nalezitosti podle dohodnuté metodiky nebo smlouvy, ma pojistovna pravo ji odmitnout
avratit bez zbyte¢ného odkladu zafizeni lékarenské péce k doplnéni, pfipadné k opravé,;
v takovém pfipad€ b&Zi lhita splatnosti aZ od terminu jejiho opétovného pievzeti pojistovnou.

(3) Individualni doklady (recepty obsahujici naleZzitosti stanovené zvlaStnim pravnim pfedpisemw)
a poukazy na zdravotnické prostiedky obsahujici néleZitosti stanovené zvlaStnim pravnim
predpisem'” za hrazend 1é&iva, potraviny pro zvlastni lékaiské ulely a zdravotnické
prostfedky poskytnuté pojisténcim piedava zafizeni lékarenské péfe pojistovné spolu s
vyaftovanim v terminu a zplisobem dohodnutym v metodice adatovém rozhrani
a dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych nosi¢ich dat nebo na papirovych dokladech nebo
jinym sjednanym zptisobem).

(4) Pojistovna provede za své pojisténce thradu 1é€iv, potravin pro zvlastni lékaiské ucely a
zdravotnickych prostfedkil. Poskytnutim uhrady neni dotéeno pravo pojistovny k provadéni
nasledné kontroly proplacenych vyuétovani v rozsahu a za podminek stanovenych pfislusnymi
pravnimi pfedpisy a smlouvou. Ma-li poji§tovna uzavienou smlouvu o finanénim vyporadani
plateb za zdravotni sluzby poskytnuté pojisténci s jinou zdravotni pojiStovnou, pak recept
nebo poukaz na zdravotnicky prostiedek, ve kterém vystavujici zdravotnické zafizeni
nespravné vyznacilo pfislusnost pojisténce k pojistovné, nevrati zafizeni lékarenské péce,
nybrz ho uhradi a pfeuctuje piisluiné pojiStovne.

' Vyhlaska & 61/1990 Sb.
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Zjisti-li pojistovna pochybeni ve vyuctovani pfedaném zdravotnickym zafizenim lékarenské
péée dodateéné po thradé a zdravotnické zafizeni lékarenské péce do 10 pracovnich dnti od
doruéeni pisemné vyzvy pojistovny piisluSnou ¢astku samo neuhradi, nebo nedolozi
opravnénost vyuctované sporné ¢astky nebo nebude mezi smluvnimi stranami dohodnut jiny
termin uhrady, pojiStovna jednostrannym zapoCtenim pohleddvky sniZi zdravotnickému
zatizeni lékarenské péfe o prislusnou &astku, pfipadné o smluvni pokutu dohodnutou ve
smlouvé, uhradu za vyuctovani hrazené zdravotni péce predlozené v nasledujicim zia¢tovacim
obdobi.

Pokud pojistovna pfi kontrole zjisti chyby v pfipojenych dokladech zpusobené zafizenim
lékarenské péce nebo zanedbanim povinnosti zafizeni 1ékarenské péce, chybny doklad vytadi.
V zaznamu o vyfazenych dokladech oznaéi divod vyfazeni dokladu a vysi ¢astky, o kterou
snizi Uhradu ¢astky vyuctované zatizenim lékarenské péce. Opravené doklady mize zafizeni
lékéarenské péce vyuctovat v nésledujicim terminu spolu s dal§im pfeddvanym vyuctovanim.
Bezdlvodné vyfazené doklady pojistovna uhradi, poptipadé zaplati zafizenim lékarenské
péce uplatnénou sankci.

Uhrada vytétovanych poskytnutych hrazenych 1é&iv, potravin pro zvlastni lékaiské udely a
zdravotnickych prostfedkd, pfi dodrZeni podminek dohodnutych ve smlouvé€, bude provedena
jedenkrat mési¢né pfi pfedani vyuctovani pojistovné na magnetickém mediu a jeho nasledné
revizi poji§tovnou prostiednictvim informacniho systému do 30 kalendafnich dnl a pfi
pfedani vyuétovani pojistovné na papirovych dokladech a jeho nasledné revizi pojistovnou
prostiednictvim informaéniho systému do 40 kalendafnich dnd ode dne dorufeni faktury
pojistovné. Zavazek k thradé je splnén dnem odepsani z u€tu zdravotni pojistovny.

CL5
Kontrola

Pojistovna provadi v souladu s § 42 zakona a smlouvou kontrolu vydeje a u€tovani hrazenych
1é¢iv, potravin pro zvlastni lékaiské ucely a zdravotnickych prostiedki v jejich objemu a
zachovani podminek kvality, v€etné dodrzovéni cen, a to prostfednictvim svého informacniho
systému, reviznich 1ékafti a dalsich odbornych pracovnikd. Reviznim lékafem se rozumi i
revizni l€karnik.

Zatizeni l€karenské pée poskytne pojistovné pfi vykonu kontroly nezbytnou soucinnost,
zejména predklada doklady potiebné k ucelu kontroly, sdéluje idaje a poskytuje vysvétleni.
Umozni reviznim lékaiim a odbornym pracovnikim pojistovny, zpravidla po pfedchozim
projednani, vstup do svého objektu a nahlizeni do dokumentace bezprostfedné souvisejici s
provadénou kontrolou vyuctovanych 1é¢iv, potravin pro zvlastni Iékaiské ucely a
zdravotnickych prostfedk.

Revizni 1ékat (1ékarnik) a dalsi odborny pracovnik je v rdmci kontroly povinen postupovat
tak, aby nenarusil provoz zafizeni lékarenské péce. V piipadé kontroly v tomto zafizeni bude
na mist¢ vypracovan zaznam suvedenim nejdileZitéjSich zjisténi a se stanoviskem
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opravnéného zéstupce zafizeni lékarenské péfe. Tento zdznam nenahrazuje revizni zpravu
podle odstavce 4 tohoto ¢lanku.

Revizni zpravu, obsahujici zavery kontroly, poji§tovna zpracuje a pfeda zafizeni lékarenské
péce do 15 kalendainich dni po ukonceni kontroly; pokud nebude mozno z objektivnich
divodt tuto lhitu dodrzet, oznami poji§tovna tuto skutednost zafizeni lékarenské péce.
Kontrola bude ukoncena zpravidla do 30 kalendainich dnti od jejiho zahajeni.

Zatizeni 1ékarenské péce je opravnéno do 15 kalendéainich dnii od pievzeti zavéru kontroly
podat pojistovné pisemné zdivodnéné nadmitky. K namitkdm sdéli pojistovna stanovisko do
30 kalendéinich dnl od jejich doruceni. Pokud nebude mozno z objektivnich divodua tyto
lhitty dodrzet, prodlouZi se pfislu$na lhuta na Zadost smluvni strany aZ na dvojnasobek. Ve
stanovené lhut€ pojistovna sdéli zafizeni lékarenské péce, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Podani namitek nemé z hlediska finanénich narokdi pojistovny viéi zafizeni
lékarenské péce odkladny ucinek. Tim neni dotéeno pravo zafizeni lékarenské péce uplatnit
svij nesouhlas s rozhodnutim pojis§tovny v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokaZe neopravnénost (napf. vydani nepiedepsaného, pfipadné nespravné
nahrazeného 1é€iva, potravin pro zvlastni lékatské ucely nebo zdravotnického prostiedku nebo
vyuctovani vefejnym zdravotnim pojiSténim nehrazené¢ho lé€iva, potravin pro zvlastni
lékatské uc€ely nebo zdravotnického prostfedku nebo nespravnost vyuctovani hrazenych 1é€iv,
potravin pro zvlastni 1ékaiské ucely a zdravotnickych prostiedkd, pojistovna podle § 42 odst.
3 zékona takovou pé€i neuhradi a je oprdvnéna postupovat podle sankénich ujednéni
uvedenych ve smlouv€. V pfipadé€, Ze se zavéry kontroly prokazi jako neodtivodnéné, uhradi
pojistovna zafizeni lékarenské péde Castku, o kterou na zdklad€ kontroly neopravnéné sniZila
uhradu poskytnutych hrazenych 1é¢iv, potravin pro zvlastni lékaiské ucely a zdravotnickych
prostiedkd. Zafizeni lékarenské péfe je oprdvnéno postupovat podle sankEnich ujednini
uvedenych ve smlouve.

Revizni lékaf (Iékarnik) a dalsi odborny pracovnik miZe kontrolovat podle vySe uvedenych
ustanoveni vydej aGftovani hrazenych lé¢iv, potravin pro zvlastni lékatské tucely a
zdravotnickych prostfedki v jejich objemu a zachovani podminek kvality, v€etné¢ dodrzovani
cen, nejvyse 3 roky zpét.

CLé6
Sankéni ujednani
Smluvni strany si mohou u¢tovat smluvni pokutu az do vyse 2 % mesi¢ni platby za poruseni
povinnosti podle odstavce 2.
Za poru$eni smlouvy se povazuji ptipady, kdy
a) smluvni strana
1. uvede nepravdivé, neuplné ¢i zkreslujici tdaje pfi uzavirani smlouvy, nebo pfi jejim
plnéni,
2. nedodrzi ustanoveni smlouvy, s nasledkem prokazateln€ neucelného vynaloZeni
prostfedki vefejného zdravotniho pojisténi,
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3. neposkytne informace sjednané ve smlouve,

b) zafizeni lékarenské péfe prokazateln€ neopravnéné uctuje lé¢iva, potraviny pro zvlastni
1ékaiské Glely a zdravotnické prostiedky,

Uplatnénim sankce neni dotéeno pravo smluvnich stran na vraceni uhrady za neopravnéné
nebo nespravné vyuftovana a uhrazend lé€iva, potraviny pro zvlastni lékafské ucely
a zdravotnické prostfedky.

V ptipad€ prodleni s thradou podle odstavce. 2 pism. c¢) nad 65 kalendéainich dni ode dne
doru€eni druhé faktury (druhé mési¢ni davky) pojistovné€, uhradi zdravotni pojiStovna
zafizeni l1ékarenské péce smluvni pokutu ve vysi 5 % dluzné ¢astky.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo zdravotnického zafizeni na uplatnéni uroku
z prodleni podle obecné zavaznych pravnich pfedpist ani na ndhradu ptipadn€ vzniklé Skody.

Doba udinnosti, zpiisob a diivody ukonceni smlouvy
CL7

Smlouva se uzavira na dobu neurditou jako trvaly smluvni vztah, ktery Ize ukoncit pouze

z divodi uvedenych v ¢l. 8.

a) p

CL8
Smlouvu Ize ukonéit vzdy k 1. lednu nasledujiciho roku

isemnou dohodou smluvnich stran

b) vypovédi ze strany zdravotni pojistovny s vypovédni lhitou nejméné 6 mésici pokud zafizeni
1€karenské péce

1.
2.

uvedlo pfi uzavieni smlouvy druhou smluvni stranu v omyl,
ve smluvnich vztazich hrubym zpisobem porusilo zavaznou povinnost uloZenou ji

ptislu$nym pravnim pfedpisem nebo smlouvou,
vstoupilo do likvidace nebo na né¢ soud prohlési konkurz,

opakované poruSuje ustanoveni této ramcové smlouvy,

pies pisemné upozornéni a bez predchozi dohody se zdravotni pojistovnou opakované
neposkytuje sluzby ve sjednaném rozsahu a kvalité,

prokazatelné opakované neopravnéné uctuje lé¢iva, potraviny pro zvlastni lékaiské ucely a
zdravotnické prostiedky,

ptes pisemné upozornéni opakované omezuje rozsah sjednanych sluzeb, véetné provozni
doby sjednané ve smlouve,

opakované prokazatelné porusuje predpisy platné pro poskytovani tohoto druhu pée a
v souvislosti s ni,
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pfes pisemné upozornéni neposkytne nezbytnou soucinnost k vykonu kontrolni ¢innosti
provadéné zdravotni pojiStovnou v souladu s touto ramcovou smlouvu a zdkonem,

neposkytuje  pojisténcim tento druh zdravotni péce kvalitn€ a pfi jeho poskytovani
nedodrzuje spravny postup a pfedpisy o zachazeni s léky, potravinami pro zvlastni lékatské
udely a zdravotnickymi prostfedky, poptipadé opakované odmitne poskytnout tento druh
péce z jinych, neZ pravnimi pfedpisy stanovenych divoda.

¢) vypovédi ze strany zafizeni lékarenské péce s vypovédni lhiitou nejméné 6 mésicti pokud

1.
2.

zdravotni poji§tovna uvedla pfi uzavieni smlouvy druhou smluvni stranu v omyl,
zdravotni pojistovna ve smluvnich vztazich hrubym zplsobem porusila zévaznou
povinnost uloZenou ji pfislusnym pravnim pfedpisem nebo smlouvou,

zdravotni poji§tovna vstoupi do likvidace nebo na ni soud prohlasi konkurz,

zdravotni poji§tovna opakované porusuje ustanoveni této ramcové smlouvy,

wr

zdravotni poji§tovna pies pisemné upozornéni opakované nedodrz
dohodnuté ve smlouvé,

lhiity splatnosti

zdravotni pojiStovna poskytne tfeti strané udaje o zafizeni Iékarenské péfe nad ramec
pravnich pfedpistt nebo smlouvy,

zdravotni pojistovna prekrauje rozsah kontrolni ¢innosti stanoveny touto rdmcovou
smlouvou nebo zdkonem,

zdravotni pojistovna pfes pisemné upozornéni neopravnéné neuhradi zafizeni lékarenské
péce tento druh péée hrazeny z prostifedki vefejného zdravotniho pojisténi,

se pokradovani smluvniho vztahu se zdravotni pojiStovnou stane pro zatizeni lékarenské
péce ekonomicky nevyhodnym.

CL9

r r__r__r

Vzijemné sdélovani udaji a predavani dokladd nutnych ke kontrole plnéni smlouvy

(1) Smluvni strany

a) pouzivaji v souladu s metodikou pro jednoznacnou identifikaci zafizeni lékarenské péce

identifikaéni ¢islo zafizeni,

b) sdéluji si udaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy.

(2) Zafizeni lékarenské péfe oznami neprodlené, nejpozd€ji do 30 kalendainich dnt druhé
smluvni strané skute¢nosti, které by podstatnym zplisobem mohly ovlivnit plnéni smlouvy,
napt. vznik zédvad na vypocetnim systému.

ClL 10

ReSeni spori

(1) Smluvni strany budou fesit pfipadné spory tykajici se plnéni smlouvy ptedevsim vzajemnym
jednanim zastupcd smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendarnich dnd od vyzvy jedné ze
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smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohodé, mohou sporné otazky projednat ve
smir¢im jednani. Tim neni doteno pravo smluvnich stran uplatnit svlij narok na feSeni sporu

u soudu nebo v rozhod&im Fizeni podle zvlastniho pravniho predpisu'®.

Smiréi jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat pfesné a dostate¢né
podrobné vymezeni sporu. Smiréiho jednani se Uastni zmocnény zastupce zafizeni
lékarenské péce a statutarni zastupce pojistovny nebo jim zmocnény vedouci pracovnik
opravnény samostatné jménem pojiStovny v dané véci jednat a rozhodovat. Zafizeni
lékarenské péce je opravnéno pfizvat ke smir¢imu jednani profesni komoru ztizenou zdkonem
a pravniho zastupce. Misto a ¢as smir¢iho jednani navrhuje ucastnik, ktery k nému dal
podnét.. K projednani sporu si dale kazda smluvni strana mtze pfizvat nejvySe dva odborné
poradce. Smir¢i jednani se ukonc¢i zapisem, obsahujicim smir nebo zavér, Ze rozpor nebyl
odstranén s uvedenim stanovisek obou stran.

CL 11

Smluvni strany jsou povinny uvést do souladu obsah smluv uzavienych podle

vyh

lasky ¢. 457/2000 Sb. s obsahem této raimcové smlouvy nejpozdéji do 30. 6. 2006.
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Pfiloha &. 9 k vyhldsce & 290/2006 Sb.

Ramcova smlouva

pro
zdravotnicka zarizeni poskytujici
lazenskou péci

a zdravotni poji§t'ovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

CL1
Smluvni vztahy

(1) Ramcova smlouva stanovi podminky, za nichZ se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zafizenimi a pojistovnami za ucelem zajisténi vécného plnéni pfi poskytovani a thradé
hrazené zdravotni péce.

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouvé uzavirané mezi jednotlivymi pojiStovnami a
zdravotnickymi zafizenimi lazetiské péce se nesmi odchylit od ustanoveni ramcové smlouvy
podle této vyhlasky, pokud to rdmcova smlouva sama neumoziiuje. K zaji§téni vytvareni
jednotnych podminek pfi shodném, €i srovnatelném plnéni, v souladu se zvlaStnim pravnim
ptedpisem®, se na vypracovéani textu smlouvy podileji zastupci poji§toven a zéstupci
poskytovatelil lazetiské péce, zmocnéni k zastupovani v této véci.

Cast druha

Smlouvy
ClL2
Uzavirani smluv

(1) Zavazkové vztahy mezi pojistovnou a zdravotnickym zafizenim se fidi pisemnou smlouvou
uzavienou podle této ramcové smlouvy, pravnich predpisti upravujicich vefejné zdravotni
pojisténi a poskytovani zdravotni péfe, obchodniho nebo obfanského zéakoniku a dalSich
pravnich ptedpisd.
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Zékladnimi podminkami pro uzavfeni smlouvy jsou
a) opravnéni zdravotnického zafizeni k poskytovani lazeriské péce (dale jen "zdravotni péce"),
véetné piedlozeni akredita¢ni karty specifikované v piiloze smlouvy,

b) akceptace dohodnutého postupu pro pofizovani, pfeddvani a vyhodnocovani dokladd
v souladu s metodikou a pravidly a jednotného datového rozhrani vytvafenymi VSeobecnou
zdravotni pojistovnou v soudinnosti se zastupci poji§toven a zastupci profesnich sdruZeni
poskytovateld zdravotni péce, schvalenymi Ministerstvem zdravotnictvi a zvefejnénymi ve
Véstniku Ministerstva zdravotnictvi. Metodika a pravidla G¢inna ke dni nabyti u¢innosti této
vyhlasky, pozbyvaji platnosti dnem 31. 12. 2006.

Smlouva obsahuje

a) prava a povinnosti smluvnich stran,

b) podminky kvality a ucelnosti poskytovani zdravotni péce, zejména druh, obor a rozsah
poskytované zdravotni pée, véetné vécného a technického vybaveni a personalniho
zajisténi,

¢) zpusob stanoveni vySe tihrad hrazené zdravotni péce,

d) zpisob provadéni uhrady poskytované zdravotni péce,

e) podminky nezbytné ke kontrole plnéni smlouvy, véetné spravnosti u¢tovanych ¢astek,

f) rozsah a zplsob vzijemného sd€lovani udaji nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

g) ustanoveni o dohodnuté metodice, pravidlech a datovém rozhrani platnych v dob& uzavieni
smlouvy,

h) zplsob sezndmeni zdravotnického zafizeni se zménami metodiky, pravidel a datového
rozhrani, véetné zpisobu pfedavani téchto zmén,

1) ustanoveni o feSeni rozporil ve smir¢im jednéni, poptipad€ ustanoveni o pouziti rozhod¢iho
fizeni pfi netspéchu smir¢iho jednani,

j) dobu Ucinnosti smlouvy, zpisob a divody jejiho ukonéeni.

Smlouva miZze obsahovat i dal§i ujednani nezbytnd pro jeji plnéni a kontrolu, pokud jsou
v souladu s touto rAmcovou smlouvou a pravnimi predpisy.

CL3
Prava a povinnosti smluvnich stran
Smluvni strany

a) dodrzuji pfi vykazovéani a uhrad¢€ hrazené zdravotni péfe dohodnutou metodiku, pravidla
a datové rozhrani,

s~y

b) zavéazi své zaméstnance, s ohledem na ochranu prav pojiSténcl a z4jma zdravotnického
zafizeni i pojistovny, k zachovani povinné mlenlivosti o osobnich tudajich® a
skute€nostech, o nichz se dozvédéli pii vykonu své funkce nebo zaméstnani anebo pii
zpracovani udaji z informacniho systému na zékladé smlouvy, popfipadé v souvislosti
s nimi,
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¢) dodrzuji pfimo pouZitelné predpisy Evropskych spolecenstvi.

Zdravotnické zafizeni

a) poskytuje hrazenou zdravotni pé¢i v souladu s pravnimi pfedpisy v rozsahu dohodnutém
a vymezeném ve smlouvé, pro které je vécné a technicky vybaveno a personalné zajisténo,

b) odpovida za to, Ze jeho zaméstnanci”, ktefi budou pojisténcim poskytovat ve smlouvé
sjednanou hrazenou zdravotni pé¢i, spliiuji pozadavky odborné zpisobilosti stanovené
pravnimi piedpisy pro poskytovani této péce™’,

¢) odpovida za plnéni vécnych a technickych podminek, stanovenych pro jim poskytovanou
9)

zdravotni pé¢i podle zvlastniho pravniho piedpisu™,
d) poskytuje pojisténci zdravotni pé¢i v souladu s § 33 zékona azvla$tniho prévniho
pfedpisulg),

e) poskytuje hrazenou zdravotni pééi ,,lege artis“ a bez nadbyte¢nych nakladt, vzdy vsak se
zfetelem k tomu, aby potfebného diagnostického nebo lé¢ebného efektu bylo dosazeno
s ohledem na individualni zdravotni stav pojiSténce,

f) odpovida za to, Ze zdravotniéti pracovnici jini nez lékafi poskytuji zdravotni péci na
zékladé ordinace oSetiujiciho lékafe a jini odborni pracovnici ve zdravotnictvi do ziskani
zpusobilosti k vykonu prace ve zdravotnictvi pod odbornym vedenim osoby se zpiisobilosti
k vykonu zdravotnického povolani v pfislusném oboru,

g) povede pro posouzeni opravnénosti vyuctované zdravotni péfe v prikazné formé
dokumentaci o 1é€eni pojiSténcd, ve které budou zaznamenavany provedené zdravotni
vykony, vyzadand zdravotni péle, pfedepisované lé€ivé pripravky a zdravotnické
prostfedky a uchovany v ni i doruené vysledky vyzadanych a provedenych vySetfeni
aoletfeni. V dokumentaci bude zaloZen i pojisténcem podepsany lazensky prikaz
s poskytnutymi procedurami a dietou a uvedenim lazeniského objektu a ¢&isla pokoje,
v némzZ byl pojisténec ubytovan,

h) pfeda po ukonceni lazeriské 16¢by pojisténci zavérenou lékaiskou zpravu pro osetiujicitho
lékate k zajisténi navaznosti zdravotni péfe a k zamezeni duplicitniho provadéni
diagnostickych a lé¢ebnych vykont,

i) neodmitne pfijeti poji§ténce do své péce s vyjimkou divodi uvedenych v § 11 odst. 1 pism.
b) zakona,

j) nepodmini pravo pojisténce na svobodnou volbu lékafe, zdravotnického zafizeni nebo na
poskytnuti hrazené zdravotni péfe Zadnymi registraénimi poplatky nebo sponzorskymi dary
a za poskytnutou zdravotni pé¢i hrazenou pojistovnou nebude od pojisténce, pokud to
nevyplyva z pravnich pfedpisi, vybirat Zadnou finan¢ni Ghradu,

k) nepodmini pravo poji$ténce na poskytnuti hrazené zdravotni péfe zménou pojistovny nebo
jinym zpisobem,

1) nebude zvyhodiiovat poji§ténce jedné nebo vice pojistoven v neprospéch pojisténci

'® Vyhl4ska & 58/1997 Sb., kterou se stanovi indika&ni seznam pro lazeiiskou pé&i o dosp&lé, déti a dorost.
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pojistoven ostatnich a zhorSovat dostupnost zdravotni péfe hrazené pojistovnou
pfednostnim poskytovanim péce hrazené jinym zplisobem,

m)oznami pojistovné, v souladu s § 55 zakona urazy nebo jina poSkozeni zdravi osob, kterym
poskytlo hrazenou zdravotni pé¢i, pokud ma divodné podezieni, Ze byly zplisobeny
jednénim pravnické nebo fyzické osoby,

n) zajisti, Ze 1€kafi ktefi nejsou opravnéni k samostatnému vykonu povolani lékafe, budou toto
povolani vykonavat pouze pod odbornym dohledem lékafe, ktery je k samostatnému
vykonu povolani 1ékafe opravnén, a to jen v rozsahu stanoveném timto lékafem ve smyslu
ustanoveni § 2 pism. f) zakona €. 95/2004 Sb.

0) odpovida podle zvlastniho pravniho predpisu'® za spravné a uplné vypln&ni tiskopisu
receptu; dale odpovida za spravné a Gplné vyplnéni poukazu na zdravotnické prostiedky
nebo poukazu na vySetfeni/oSetfeni nebo pifikazu ke zdravotnimu transportu. Pokud pfi
preskripci nebylo respektovano preskripéni omezeni vyplyvajici z pravnich predpist
a pojistovna tento 1é¢ivy ptipravek nebo zdravotnicky prostfedek zafizeni lékarenské péce
uhradila, ma pojistovna pravo pozadovat od zdravotnického zafizeni uhradu zaplacené
¢astky. Pojistovna neni opravnéna pozadovat tuto uhradu, pokud byl 1é¢ivy pfipravek nebo
zdravotnicky prostfedek predepsan pro jejiho pojisténce a zdravotnické zatfizeni odstranilo
nedostatky ve lhut¢ do jednoho mésice od piedani pfislusného receptu nebo poukazu
pojistovnou. Stejny postup bude vici zdravotnickému zafizeni uplatnén iv pfipadé
chybného vyplnéni poukazu na vySetfeni/oSetieni.

(3) Pojistovna
a) uhradi zdravotnickému zafizeni provedenou hrazenou zdravotni péci, prikazné

zdokumentovanou a odiivodnéné poskytnutou jejim pojisténclim v souladu s pravnimi
predpisy a smlouvou,

b) dohled4 na Zadost zdravotnického zafizeni bez zbyte¢ného prodleni pfislusnost pojisténce
k pojistovné v piipadech, kdy neni dostupny priikaz pojisténce a jsou dostupné jeho osobni
udaje,

¢) nebude vyzadovat zvyhodtiovani svych pojisténcti na ukor pojisténci ostatnich pojistoven,

d) je opravnéna provadét kontrolu plnéni smluvné dohodnutych vécnych a technickych
podminek hrazené zdravotni péce poskytované zdravotnickym zafizenim podle smlouvy,

e) poskytuje zdravotnickému zafizeni k zaji$téni jednotnych podminek dohodnutou metodiku,
pravidla, datové rozhrani a piislu§né Cciselniky vydavané VSeobecnou zdravotni
pojistovnou k vykazovani a vypoctu thrady hrazené zdravotni péce,

f) seznami zdravotnické zafizeni s dohodnutymi zménami metodiky, pravidel a se zménami
iselnikd alesponl jeden mésic a se zménou datového rozhrani alespoil dva mésice pied
stanovenym terminem jejich platnosti. V ptipadé zmény pravnich predpisi, kterd neumozni
tuto lhutu dodrZet, miZe byt uvedena lhita pfiméfené zkracena.

g) je opravnéna zvefejnit rozsah nasmlouvané zdravotni péce, vysi celkové thrady poskytnuté
pojistovnou zdravotnickému zafizeni z vefejného zdravotniho pojiSténi za kalendaini rok
a vy$i uhrady za zdravotnickym zafizenim pfedepsand lé¢iva a zdravotnické prostredky za
kalendaini rok.
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ClL 4
Uhrada poskytované hrazené zdravotni péce

Uhrada poskytované hrazené péce se sjednava ve smlouvé v souladu s platnym cenovym
Vymérem Ministerstva financi pro ptislu$né obdobi.

Mezi smluvnimi stranami musi byt vzdy pfedem dohodnuto i zvySeni nebo sniZeni objemu
poskytované hrazené zdravotni péée z duvodu zmény kapacity popiipadé struktury
zdravotnického zafizeni.

Zdravotnické zafizeni pro uplatnéni naroku na thradu poskytnuté hrazené zdravotni péce
piedava pojistovné jednou mési¢né vyuctovani poskytnuté péce fakturou s piilohami. Faktura
je Ucetnim dokladem a spliiuje naleZitosti ucetniho dokladu'. Nalezitosti p¥ilohy jsou
stanoveny v metodice nebo se v souladu s metodikou upfesni ve smlouveé. V piipadé, Ze
faktura neobsahuje naleZitosti Uetniho dokladu'’ a pfiloha neobsahuje nalezitosti podle
dohodnuté metodiky nebo smlouvy, mé pojist'ovna pravo ji odmitnout a vratit bez zbyte€ného
odkladu zdravotnickému zafizeni k doplnéni, pfipadné¢ k opravé; v takovém piipadé bézi lhita
splatnosti aZ od terminu jejiho op€tovného pievzeti pojis§tovnou.

Zdravotnické zafizeni odpovida za uplnost, formalni i v€cnou spravnost dokladii a za jejich
pfedavani zpisobem dohodnutym v metodice a datovém rozhrani. Individualni doklady za
hrazenou zdravotni pé¢i poskytnutou pojisténcim piedava zdravotnické zafizeni pojis§tovné
spolu s vyu¢tovanim v terminu a zpisobem dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych
nosicich dat nebo papirovych dokladech nebo jinym sjednanym zplisobem).

Zjisti-li pojistovna ve vyuétovani pfed provedenim uhrady nesprdvné nebo neopravnéné
vyuétovanou péci, thradu této ¢asti vyactované péle v terminu splatnosti neprovede.
Pojistovna oznami zdravotnickému zatizeni bez zbyte¢ného odkladu rozsah, divod a ¢astku
vyuétované, ale neuhrazené péfe. Tim pojistovna vyzve zdravotnické zafizeni k opraveé
nespravné vyctované péte nebo k doloZeni poskytnuti hrazené zdravotni pée. Radné

v w7

poskytnutou a vytictovanou pééi pojistovna uhradi v nejbliz§im terminu Ghrady.

Pojidtovna provede za své pojisténce uhradu hrazené zdravotni péce, vyuctované v souladu
s pravnimi pfedpisy a smlouvou. Pokud pfi kontrole zjisti chyby v dokladech, postupuje podle
metodiky a pravidel. Odmitnuti Ghrady nebo ¢asti uhrady pojistovna bez zbyte¢ného odkladu
zdravotnickému zafizeni pisemn€ zdlvodni. Poskytnutim thrady neni dotfeno pravo
pojistovny k provadéni néasledné kontroly proplacenych vyuctovani v rozsahu a za podminek
stanovenych pravnimi pfedpisy a smlouvou.

Zjisti-li pojistovna pochybeni ve vyuétovani pfedaném zdravotnickym zafizenim dodate¢né
po uhradé a zdravotnické zafizeni do 10 pracovnich dni od doruCeni pisemné vyzvy
pojistovny pfislusnou ¢astku samo neuhradi, nebo nedolozi opravnénost vyuctované sporné
¢astky nebo nebude mezi smluvnimi stranami dohodnut jiny termin thrady, pojiStovna
jednostrannym zapod&tenim pohledavky snizi zdravotnickému zafizeni o pfislu$nou &astku,
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ptipadné o smluvni pokutu dohodnutou ve smlouvé€, thradu za vyGétovani hrazené zdravotni
péce predloZené v nasledujicim zu¢tovacim obdobi.

Uhrada vyt&tované poskytnuté hrazené zdravotni péde, pti dodrZeni podminek dohodnutych
ve smlouvé, bude provedena pfi pfedani vyi¢tovani pojistovné na magnetickém mediu do 30
kalendainich dni a p¥i pfedani vyuacétovani pojistovné na papirovych dokladech do 40
kalendainich dnd ode dne doruceni faktury pojistovné. Zavazek k thrad€ je splnén dnem
odepsani z G¢tu zdravotni pojistovny.

V pfipadé poruchy vypocetniho systému, znemozZiujici v€asné provedeni vyuctovéani nebo
uhrady hrazené zdravotni péce, poskytne pojistovna zdravotnickému zafizeni v dohodnutém
terminu Uhrady zalohu ve vy$i primérného mésiéniho objemu vykazané zdravotni péce,
vypo&teného z poslednich dvou uzavienych kalendéainich Ctvrtleti, pokud se smluvni strany
v daném pfipad€ nedohodnou jinak.

CLs5
Kontrola

Pojistovna provadi v souladu s § 42 zakona a smlouvou kontrolu vyuZivéani a poskytovani
hrazené zdravotni péée v jejim objemu a kvalit€, v€etné dodrzovani cen, a to prostfednictvim
svého informa&niho systému, reviznich 1ékait a dal§ich odbornych pracovniki.

V ramci své odborné zptisobilosti revizni lékafi a odborni pracovnici opravnéni ke kontrole
posuzuji, zda zvoleny zpisob hrazené zdravotni péce byl indikovan s ohledem na zdravotni
stav pojiSténce, je v souladu se sou¢asnymi dostupnymi poznatky lékarské védy a zda nebyl
zbyte¢né€ ekonomicky naro¢ny.

V ptipadech stanovenych pravnimi pfedpisy revizni lékaf posuzuje i odivodnénost
oSetfujicim lékafem navrzeného, poptipadé provedeného 1é&ebného postupu a schvaluje, zda
pouzity postup pojistovna uhradi. Rozhodnuti o pouZziti lécebného postupu, véetné
farmakoterapie, je v kompetenci oSetfujiciho lékare.

Zdravotnické zafizeni poskytne pojistovné pii vykonu kontroly nezbytnou sou€innost,
zejména predklada doklady potiebné k tcelu kontroly, sdéluje udaje a poskytuje vysvétleni.
UmoZni reviznim lékafiim a odbornym pracovnikim poji§tovny vstup do svého objektu,
nahliZeni do zdravotnické dokumentace pojisténcti.

Revizni 1ékaf je vramci kontroly povinen postupovat tak, aby nenarudil provoz
zdravotnického zafizeni. V pfipadé kontroly ve zdravotnickém zafizeni bude na misté
zéstupce zdravotnického zafizeni. Tento zdznam nenahrazuje zpravu podle odstavce 6 tohoto
¢lanku.

Revizni zpravu, obsahujici zavéry kontroly, pojistovna zpracuje a preda zdravotnickému
zafizeni do 15 kalendafnich dnt po ukonéeni kontroly; pokud nebude moZno z objektivnich
déivod@ tuto lhtGtu dodrZet, oznidmi pojistovna tuto skuteénost zdravotnickému zafizeni.
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Kontrola bude ukonéena zpravidla do 30 kalendarnich dni od jejiho zahajeni.

Zdravotnické zatizeni je opravnéno do 15 kalendarnich dnii od ptfevzeti zavéru kontroly podat
pojistovné pisemné zdivodnéné namitky. K namitkam sdé€li poji§tovna stanovisko do 30
kalendafnich dni od jejich doruéeni. Pokud nebude mozZno z objektivnich divodi tyto lhity
dodrzet, prodlouzi se ptislusnéd lhita na Zadost smluvni strany az na dvojndsobek. Ve
stanovené lhut€ pojistovna sd€li zdravotnickému zafizeni, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Podani namitek nema z hlediska finan¢nich narokt pojis§tovny viéi zdravotnickému
zafizeni odkladny t¢inek. Tim neni dotéeno pravo zdravotnického zafizeni uplatnit svij
nesouhlas s rozhodnutim pojistovny v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokaze neopravnénost nebo nespravnost vyuctovani hrazené zdravotni pécée
nebo jeji neodtivodnéné poskytovani, pojistovna podle § 42 odst. 3 zédkona takovou péci
neuhradi a je opravnéna postupovat podle sankénich ujednani uvedenych ve smlouvé.
V ptipadé, Ze se zaveéry kontroly prokdzi jako neodiivodnéné, uhradi pojiStovna
zdravotnickému zafizeni ¢astku, o kterou na zakladé kontroly snizila uhradu poskytnuté
hrazené zdravotni péce. Zdravotnické zatizeni je opravnéno postupovat podle sankénich
ujednani uvedenych ve smlouvé.

Revizni lékafi zdravotni pojiStovny mohou kontrolovat podle tohoto ¢lanku jen zdravotni péci
a vykony vykazané zdravotnickym zafizenim nejvyse 3 roky zpét.

CL6
Sank¢ni ujednani

Smluvni strany si mohou u¢tovat smluvni pokutu az do vySe 2 % mési¢ni platby za poruseni
povinnosti podle odstavce 2.
Za poruseni smlouvy se povazuji ptipady, kdy
a) smluvni strana
1. uvede nepravdivé, netplné ¢i zkreslujici udaje pifi uzavirani smlouvy, nebo pii jejim
plnéni,
2. nedodrzi ustanoveni smlouvy, s nasledkem prokazatelné nedcelného vynaloZeni
prostfedki vefejného zdravotniho pojisténi,
3. neposkytne informace sjednané ve smlouvé,
b) zdravotnické zatizeni
1. prokazatelné neopravnéné nebo vicenasobné uctuje zdravotni péci,
2. opakované porusilo povinnost ohlasit poji§tovné v souladu s § 55 zakona drazy nebo
jind poskozeni zdravi pojisténce zpisobena jedndnim pravnické nebo fyzické osoby,
¢) pojistovna prokazatelné neodivodnéné snizi nebo odmitne uhradu poskytnuté hrazené
zdravotni péce.

Uplatnénim sankce neni dotéeno pravo smluvnich stran na vraceni uhrady za neopravnéné
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nebo nespravné vyGétovanou a uhrazenou hrazenou zdravotni péci.

(4) V ptipadé prodleni s thradou podle odstavce 2 pism. c) nad 65 kalendainich dni ode dne
doruceni faktury pojistovné, uhradi zdravotni pojiStovna zdravotnickému zafizeni smluvni
pokutu ve vys$i 5 % dluzné ¢astky.

(5) Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo zdravotnického zafizeni na uplatnéni troki
z prodleni podle obecné zadvaznych pravnich pfedpist ani na nahradu pfipadné vzniklé skody.

Doba ucinnosti, zpasob a diivody ukonceni smlouvy
CL7

Smlouva se uzavira na dobu nejdéle 48 mésica.

CL8

Smlouvu lze ukonéit vzdy k 1. lednu nasledujiciho roku

a) pisemnou dohodou smluvnich stran,

b) vypovédi ze strany zdravotni pojistovny s vypov€dni lhitou nejméné 6 mésici pokud
zdravotnické zafizeni

1.
2.

opakované porusuje ustanoveni této ramcové smlouvy,

pies pisemné upozornéni a bez pfedchozi dohody se zdravotni poji§tovnou opakované
neposkytuje zdravotni pé€i ve sjednaném rozsahu a kvalité,

bez ptedchozi dohody se zdravotni pojistovnou opakované uctuje zdravotni péci
poskytnutou nad ramec sjednaného druhu, odbornosti a rozsahu ¢innosti,

pfes pisemné upozornéni opakované¢ omezuje pro pojist€nce zdravotni pojiStovny
ordinaéni dobu sjednanou ve smlouve,

ptes pisemné upozornéni opakované poskytuje zdravotni pééi v rozporu se soucasnymi
dostupnymi poznatky lékafské v&dy nebo vrozporu s profesnimi povinnostmi
zdravotnickych pracovniki,

prokazatelné opakované neopravnéné uctuje zdravotni péci a zplsobi tim zdravotni
pojistovné finanéni Skodu,

pfes pisemné upozornéni neposkytne nezbytnou souéinnost k vykonu kontrolni ¢innosti
provadéné zdravotni pojistovnou v souladu s touto rimcovou smlouvou a zadkonem,
prokazateln€ neposkytuje pojist€nctim zdravotni péci kvalitné€ a pfi poskytovani zdravotni
péce nedodrzuje spravny postup, poptipadé opakované odmitne poskytnuti zdravotni péce
z jinych, neZ pravnimi piedpisy stanovenych didvoda.

c) vypoveédi ze strany zdravotnického zafizeni s vypovédni lhiitou nejméné 6 mésict pokud

1.
2.

zdravotni poji§tovna opakované porusuje ustanoveni této ramcové smlouvy,

zdravotni poji§tovna pies pisemné upozornéni opakované nedodrzi lhity splatnosti
dohodnuté ve smlouve,

zdravotni pojistovna poskytne tfeti strané tdaje o zdravotnickém zafizeni nad ramec
pravnich pfedpisti nebo smlouvy,



Strana 3612 Sbirka zdkont & 290 / 2006 Cistka 91

(1)

@)

3)

ey

4, zdravotni pojistovna piekraCuje rozsah kontrolni ¢innosti stanoveny touto ramcovou
smlouvou nebo zdkonem,

5. zdravotni pojistovna pfes pisemné upozornéni neopravnéné neuhradi zdravotnickému
zafizeni poskytnutou hrazenou zdravotni péci,

6. se pokraovani smluvniho vztahu se zdravotni poji§tovnou stane pro zdravotnické
zafizeni ekonomicky nevyhodnym.

CL9
Vzijemné sd€lovani adaju a pfedavani dokladi nutnych ke kontrole plnéni smlouvy
Smluvni strany

a) pouzivaji v souladu s metodikou pro jednozna¢nou identifikaci zdravotnického zafizeni
identifikaéni ¢islo zafizeni,
b) sd€luji si udaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy,

c) zajisti trvale pfistupné a jasné informace o existenci smluvniho vztahu a pravech
vyplyvajicich z n€ho pro pojisténce,

d) mohou si pfedavat udaje nezbytné k hodnoceni kvality a efektivity poskytované hrazené
zdravotni pé&e, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

Zdravotnické zafizeni

a) dolozi poji§tovng, pfi divodném podezfeni na nedodrZeni postupu "lege artis", Ze
zdravotnické prostfedky byly pii poskytovani hrazené zdravotni péce pouzity v souladu se
zvlastnimi pravnimi pfedpisy “,

b) oznami neprodleng, nejpozdéji do 30 kalendainich dnti druhé smluvni strané skutecnosti,
které by podstatnym zpisobem mohly ovlivnit pln€ni smlouvy, napf. vznik zédvad na
vypodetnim systému, zmény dajii uvedenych ve smlouvé pokud dojde
1. ke zruSeni pracovisté nebo jeho ¢asti bez nahrady, nebo jeho uzavieni na dobu delsi nez

30 kalendéfnich dnd,
2. ke zruSeni nepfetrzitého provozu, nebo jeho vypadku na dobu delsi nez 30 kalendainich
dnq,

. ke zméné ve funkcich jmenovité uvedenych ve smlouvé,

4. k vypadku pfirodniho zdroje nebo pfistroje nezbytného pro provadéni vykonu bez
nahrady na dobu del$i nez 30 kalendatnich dnil.

W

Pojist'ovna miiZze poskytnout zdravotnickému zafizeni v zobecnéné form¢ informace potfebné
k ekonomizaci jeho &innosti nebo k jeho védecké a vyzkumné ¢innosti a ke kontrole kvality
poskytované hrazené zdravotni péée, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

Cl. 10
ReSeni spori

Smluvni strany budou fesit pfipadné spory tykajici se plnéni smlouvy pfedevsim vzijemnym
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jednanim zastupcii smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendainich dnii od vyzvy jedné ze
smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohod€, mohou sporné otdzky projednat ve
smir¢im jednani. Tim neni dotfeno pravo smluvnich stran uplatnit sviij narok na feseni sporu

u soudu nebo v rozhod&im izeni podle zvlastniho pravniho predpisu'®.

Smir¢i jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat ptesné a dostate¢né
podrobné vymezeni sporu. Smir¢iho jednédni se Gdastni zmocnény zéastupce zdravotnického
zaFizeni a statutarni zastupce pojistovny nebo jim zmocnény vedouci pracovnik opravnény
samostatné¢ jménem pojistovny v dané véci jednat a rozhodovat. Zdravotnické zafizeni je
opravnéno prizvat ke smir¢imu jednani profesni komoru zfizenou zékonem nebo obcanské
sdruzeni uvedené v § 17 odst. 2 zédkona a pravniho zastupce. Misto a ¢as smiréiho jednani
navrhuje G¢astnik, ktery k nému dal podnét. K projednani sporu si dale kazda smluvni strana
muze piizvat nejvySe dva odborné poradce. Smiréi jednani se ukonc¢i zapisem, obsahujicim
smir nebo zavér, ze rozpor nebyl odstranén s uvedenim stanovisek obou stran.

ClL 11

Smluvni strany jsou povinny uvést do souladu obsah smluv uzavienych podle vyhlasky
57/2000 Sb. s obsahem této ramcoveé smlouvy nejpozdéji do 30.6.2006.
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Bratislava, tel.: 00421 2 44 45 46 28, fax: 00421 2 44 45 46 27. Ro¢ni pfedplatné se stanovuje za doddvku kompletntho roéniku veetné rejsttiku a je od
predplatitelt vybirdno formou ziloh ve vy$i ozndmené ve Sbirce zdkont. Zivérecné vyuctovani se provadi po doddni kompletntho roéniku na zdkladé
poétu skuteéné vydanych &istek (prvni zdloha na rok 2006 &ini 3000,— K¢&, druhd ziloha &ini 3000, K¢&) — Vychdzi podle potfeby — Distribuce:
MORAVIAPRESS, a. s., U Pény 3061, 690 02 Bteclav, celoroéni ptedplatné — 516 205 176, 519 305 176, 516 205 174, 519 205 174, objednivky
jednotlivych &dstek (dobirky) — 516 205 207, 519 305 207, objedndvky-knihkupci — 516 205 161, 519 305 161, faxové objedndvky — 519 321 417,
e-mail — sblrky@moravmpress cz, zelend linka — 800 100 314. Internetova prodejna: www. sblrkyzakonu cz — Drobny prodej — Benesov: Oldfich
HAAGER, Masarykovo ném. 231; Brno: Ing. Jiti Hrazdil, Vranovskd 16, SEVT, a. s., Ceskd 14; Ceské Budgovice: SEVT, a. s., Ceskd 3,
tel.: 387 432 244; Hradec Kralové: TECHNOR, Wonkova 432; Cheb: EFREX, s. r. 0., Karlova 31; Chomutov: DDD Knihkupectvi — Ant1kvar1at,
Ruskd 85; Kadan: Knihatstvi — P¥ibikovi, J. Svermy 14; Kladno: eL VaN, Ke Stadionu 1953; Klatovy Krameriovo knihkupectvi, ndm. Miru 169;
Liberec: Podje§tédské knihkupectvi, Moskevskd 28; LitoméFice: Jaroslav Tvrdik, Lidickd 69, tel.: 416 732 135, fax: 416 734 875; Most: Knihkupectvi
,U Knihomila®, Ing. Romana Kopkovéd, Moskevskd 1999; Olomouc: ANAG, spol. s r. 0., Denisova &. 2, Zdenék Chumchal — Knihkupectv1 Tycho,
Ostruznickd 3, Knihkupectvi SEVT, a. s., Ostruznickd 10; Ostrava: LIBREX, Nadraznl 14, Profesw Hollarova 14, SEVT, a. s., Denisova 1;
Otrokovice: Ing. Kuéeiik, Jungmannova 1165; Pardubice: LEJHANEG, s. r. 0., tféida Miru 65; Plzeti: TYPOS, a. s. Uslavskdi 2, EDICUM,
Vojanova 45, Technické normy, Libkova pav. & 5, Vydavatelstvi a naklad. Ale§ Cenek nam. Ceskych bratii 8; Praha 1: Diam uéebnic a knih Cernd
Labut, Na Po#{&f 25, FISER-KLEMENTINUM, Karlova 1, LINDE Praha, a. s., Opletalova 35, NEOLUXOR s. r. 0., Viclavské ndm. 41; Praha 2:
ANAG, spol. s . 0., ndm. Miru 9 (Nédrodni dim), SEVT a. s., Slezskd 126/6; Praha 4: SEVT, a. s., Jihlavskd 405; Praha 5: SEVT, a. s., E. Peskove 14;
Praha 6: PPP - Staﬁkové Isabela, Puskinovo nim. 17; Praha 7: MONITOR CZ, s. . 0., V hdji 6, tel.: 272 735 797; Praha 8: JASIPA, Zenklova 60,
Specializovand prodejna Sbirky zdkont, Sokolovskd 35, tel.: 224 813 548; Praha 9: Abonentni tiskovy servis-Ing. Urban, Jabloneckd 362, po—pd 7-12
hod., tel.: 286 888 382, e-mail: tiskovy.servis@abonent.cz; Praha 10: BMSS START, s.r. 0., Vinohradskd 190; Pferov: Odborné knihkupectyi, Barto-
$ova 9, Jana Honkovd - YAHO - i — centrum, Komenského 38; Sokolov: KAMA, Kalousek Milan, K. H. Borovského 22, tel.: 352 303 402; Sumperk:
Knihkupectvi D & G, Hlavni tf. 23; Tabor: Milada Simonovéd — EMU, Budgovickd 928; Tephce Knihkupectvi L & N, Masarykova 15; Trutnov:
Galerie ALFA, Bulharskd 58; Usti nad Labem: PNS Grosso s.r.o., Havitskd 327, tel.: 475 259 032, fax: 475 259 029, Kartoon, s. r. 0., Solvayova
1597/3, Vazby a doplitovdni Sbirck zdkont véetné dopravy zdarma, tel.+fax: 475 501 773, www.kartoon.cz, e-mail: kartoon@kartoon.cz; Zabieh:
Mgr. Ivana Patkovd, Zizkova 45; Zatec: Prodejna U Pivovaru, Zizkovo ném. 76, Jindfich Prochazka, Bezdékov 89 — Vazby Sbirek, tel.: 415 712 904.
Distribuéni podminky pfedplatného: jednotlivé &istky jsou expedovany neprodlené po. dodén{ z tiskdrny. Objedndvky nového predplatného jsou
vyfizovény do 15 dnt a pravidelné dodavky jsou zahajovany od nejbliz§i &istky po ovéfeni dhrady predplatneho nebo jeho zdlohy. Castky Vysle
v dobé od zaevidovini ptedplatného do jeho dhrady jsou doposilény ]ednorazove Zmeny adres a po¢tu odebiranych Vytlsku jsou provddény do
15 dnd. Reklamace: informace na tel. &slech 516 205 207, 519 305 207. V pisemném styku vidy uvidgte ICO (pravnickd osoba), rodné ¢islo
(fyzickd osoba). Poddvani novinovych zisilek povoleno Ceskou postou, s. p., Odstépny zdvod Jizni Morava Reditelstvi v Brn& & j. P/2-4463/95
ze dne 8. 11. 1995.
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